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1. INFORMATII GENERALE

Compania Nationala de Transporturi Aeriene Romane — TAROM S.A. (“CN “TAROM?)
are ca obiect principal de activitate transporturile aeriene de pasageri, cargo $i posta, prin
curse regulate si charter, spre si dinspre Romania, precum $i pe teritoriul Roméniei. Pe
langa activitatea de bazd, CNTAR TAROM presteazd si servicii conexe, constand in
principal in Tntrefinere tehnica a aeronavelor pentru parteneri externi §i interni.

CNTAR TAROM este o societate pe actiuni inregistratd in Romania, cu sediul central in
Calea Bucurestilor nr. 224F, Otopeni, llifov, inregistratd in Registrul Comerfului sub nr.
J23/1298/2003, avand cod unic de Tnregistrare 477647.

CNTAR TAROM este membra a Asociatiei Internationale a Companiilor de Transport
Aerian (IATA) si a Asociatiei Europene a Transportatorilor Aerieni (AEA).

CNTAR TAROM a fost infiintatd in anul 1954 si a fost reorganizata in baza Ordonantei
de Guvern 45/1997 si a legii 136/1998, noul statut fiind cel de Companie Nationala de
transporturi aeriene civile din Romania.

Structura actionariatului se prezinta astfel la 31.12.2024:

. Procent . Suma-

Actionar | | etinut (%) Nr. de actiuni lei-

m‘r':ts?::gj ﬁ:”smﬂu”'m sl 97,80% 127214085 |  318.035.213

gﬁ&‘?:'s‘t‘f‘ Nationala Aeroporturi 1,15% 1.497.028 3.742.570

ROMATSA 0,98% 1.275.666 3.189.165
Longshield Investment Group SA (fostul

Fondul de Investitii Muntenia 0.07% 88.517 216.293

Total 100% 130.073.296 |  325.183.240

La 25 iunie 2010 TAROM s-a alaturat Aliantei SkyTeam, una dintre cele mai mari aliante
aeriene din lume. TAROM a semnat un acord de aderare pe 7 mai 2008 si s-a alaturat
Aliantei SkyTeam in calitate de membru cu drepturi depline, dupa finalizarea unui proces
de integrare care a durat 2 ani.
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TAROM este prima companie din subordinea Ministerului Transporturilor si
Infrastructurii care a implementat managementul privat in anul 2012 in conformitate cu
prevederile OUG nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.

In temeiul prevederilor art.111, alin. (2), lit. b din Legea societatilor nr. 31 /1990,
republicata, cu modificarile si completarile si completarile uiterioare, art. 64 alin. (3)
corcborat cu alin. (6) din OUG nr. 109/2011 privind guvemanta corporativa a
intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare si a art. 23, alin.(1), pct. 1,
lit C din Statutul Companiei TAROM, Adunarea Generald Ordinara a Actionarilor aproba
numirea in functii, prelungirea si revocarea membrilor Consiliului de Administratie.

Adunarea Generala Ordinara a Actionarilor, prin Hotirarea nr.18/23.10.2023, cu
majoritate de voturi “pentru” reprezentand 99,92% din capitalul social si 0,08% voturi
“abtinere” exprimate de actionarul Societatea de Investitii Financiare Muntenia S.A.,
aproba numirea in functia de administrator provizoriu a urmatoarelor persoane:

. Dna. Bérca luliana Cristina incepand cu data de 27.10.2023 inclusiv pana la data
de 26.03.2024 inclusiv;

. Dna. Boagiu Anca-Daniela incepand cu data de 27.10.2023 inclusiv pana la data
de 26.03.2024 inclusiv;

. Dna. Sasarman Monica incepand cu data de 10.11.2023 inclusiv pana la data de
09.04.2024 inclusiv;

. Dl. Idolu lulian Daniel incepand cu data de 10.11.2023 inclusiv pana la data de
09.04.2024 inclusiv;

o DI. Dancu Catalin Radu incepand cu data de 10.11.2023 inclusiv pané ia data de
09.04.2024 inclusiv;

Adunarea Generala Ordinard a Actionarilor, prin Hotirarea nr.15/14.06.2024, cu
majoritate de voturi “pentru” reprezentand 99,9167% din capitalul social si 0,0833%
voturi “abtinere” exprimate de actionarul Longshield investment Group S.A. (
denumire anterioara SIF Muntenia S.A.) in temeiul art. 29 alin (9) din OUG nr.
10972011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, aflata in vigoare
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la data declansarii procedurii de selectie, aprob numirea in functia de administrator

in Consiliul de Administratie TAROM, pentru o perioada de 4 (patru) ani, a
urmatorilor:

RAPORTUL CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE AN 2024

° doamnei Boagiu Anca Daniela;

. doamnei Barca luliana Cristina;

o doamnei Sdsarman Monica;

. domnului lordache Costin lonut;

. domnului Marcu Mirel Alexandru;

. domnului Mihaita Ursu;

. domnului idoiu lulian Daniel,

care se afla in functie la 31 decembrie 2024.

2. CADRUL GENERAL DE DESFASURARE A ACTIVITATH

in conformitate cu Business Planul 2020-2029, Compania TAROM are in vedere ca
obiectiv principal pentru anul 2024 aplicarea masurilor necesare mentinerii sustenabilitatii
companiei, strategie ce presupune etape si masuri succesive, graduale si dinamice,
efectele lor fiind pe termen scurt, mediu si lung, oferind posibilitatea redresarii.

Compania Tarom impreund cu consultantul extern PricewaterhouseCoopers a
intocmit un plan de restructurare TAROM si a notificat Comisia Europeana la data de
28.05.2021. Ultima varianta actualizata a Business Planului 2020-2029, a fost transmis
Comisiei Europene in dec.2023, iar aceasta a fost avizatad de Consiliul de Administratie al
Companiei TAROM prin Hotararea nr. 3/01.02.2024 si aprobat de Adunarea Generala a
Actionarilor prin Hotararea nr. 2/20.02.2024.

Pentru anii 2020-2029 conform Business Planului, TAROM si-a propus sa ofere
un produs corespunzator si acronavele potrivite pentru fiecare segment de piaté in
parte, optimizand astfel gradul de ocupare si obtinerea unui venit mediu pe pasager
care sa permitd mentinerea unui trend pozitiv, care sid creeze conditiile necesare
pentru obtinerea de profitabilitate pe toate segmentele de piata deservite de TAROM.
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Perioada de restructurare prevazutd in planul de restructurare actualizat se intinde
din ianuarie 2021 pana in decembrie 2026. Planui de restructurare actualizat se bazeaza
pe cativa piloni cheie, care includ reinnoirea flotei, un plan optimizat de rute si diverse
masuri de eficienta operationala care au fost sau vor fi implementate pe parcursul perioadei
de restructurare, dintre care menfionam:

2.1 REINNOIREA FLOTEI

Eliminarea treptata a aeronavelor vechi in paralel cu introducerea treptata a patru noi
aeronave Boeing 737-8 MAX.

Reproiectarea flotei are ca scop utilizarea unor aeronave adaptate nevoilor TAROM
si reducerea costurilor (pentru intretinere, leasing, combustibil etc.).

De la o floté de 29 de aeronave de sapte tipuri diferite in 2021, flota TAROM trebuie
sa fie redusé la 14 aeronave de doar patru tipuri diferite pana in 2025. Numarul de
aeronave va raméane apoi la 14 cel putin pana la sfarsitul perioadei de restructurare
(31.12.2026).

Acestea de mai sus sunt in curs de implementare; exista intarzieri din cauze care nu
au tinut de TAROM.

« in anul 2022 au fost vandute 4 x Boeing 737-300 si 1 motor Boeing 737-300;
valoare totala: ] UsD.

o In anul 2023 au fost vandute 7 x ATR 42-500; valoare total3: [JJJJ I vso.

e in anul 2024 au fost vandute 4 x Airbus 318; valoare totala: _ USD.

+ Aufost semnate 4 contracte de leasing (1 leasing financiar si 3 leasing operational)
pentru inchirierea unui nr. de 4 x Boeing 737-8 MAX.

« Incepand cu anul 2025 vor trebui retrase gradual cele 4 x Boeing 737-700; prima
aeronava va fi retrasa la sfarsitul anului 2025.

Principalele efecte economice ale reinnoirii flotei trebuiau sa se faca simtite in anul
2025, odata cu introducerea in flotéa a celor 4 aeronave noi Boeing 737-8 MAX nsa din
cauza grevei declansate de Intemnational Association of Machinists (IAM) care a condus la
oprirea temporara a productiei in facilitatile Boeing din Seattle, livrarile aeronavelor Boeing
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737-8 MAX contractate de TAROM au fost amanate cu péana la 12 luni, afectand

RAPORTUL CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE AN 2024

planificarea initiald pentru reinnoirea flotei incepand cu anul 2025.
Actualele date de livrare comunicate de Boeing pentru cele 4 aeronave Bmax sunt:
¢ iulie 2026 pentru 2 aeronave, 1 in leasing financiar si 1 in leasing operational;

+ martie 2027 pentru celelalte 2 aeronave in leasing operational

Aceasta intarziere a generat un impact semnificativ asupra strategiei operationale,
impunand urmatoarele masuri de adaptare:

> Revizuirea planului de capacitate: programul de operare a fost ajustat prin
reconfigurarea orarului de zbor si reducerea frecventei pe anumite rute, in special acolo
unde cererea permite optimizarea fara afectarea grava a conectivitatii retelei.

» Explorarea unor solutii alternative pe termen scurt: au fost initiate discutii cu diversi
operatori de leasing in vederea identificarii unor aeronave disponibile pentru acoperirea
temporara a capacitaiii deficitare. Cu toate acestea, conditiile financiare dezavantajoase si
disponibilitatea foarte limitata pe piata de leasing pe termen scurt au facut imposibila
implementarea unei solutii alternative viabile pana la aceasta data.

Totodata, intdrzierea livrérilor de aeronave a determinat si mentinerea in exploatare
a aeronavelor mai vechi pentru a asigura capacitatea necesarad operarii programate.
Aceasta decizie a avut ca efect:

» Cresterea frecventei si a complexitatii lucrérilor de mentenanta, datorita varstei
flotei existente,

» Costuri tehnice suplimentare, inclusiv pentru piese de schimb, consumabile si ore
de manopera;

» Limitari temporare in disponibilitatea operationald a flotei, afectand punctualitatea
si planificarea.

Toate acestea au dus la actualizarea planului de restructurare, avand in vedere
faptul ca lipsa capacitatii ducea implicit la nerealizarea tintelor asumate prin planul de
restructurare aprobat de Comisia Europeand iar mentinerea in flotd a aeronavelor vechi
determina un plan de mentenanta diferit, cu costuri mai mari decéat cele prevazute initial.
Planul de restructurare actualizat a fost transmis catre Comisia Europeand in aprilie 2025.
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2.2 OPTIMIZARE COMERCIALA

(a) Optimizarea rutelor

TAROM a efectuat o analiza aprofundaté a rutelor sale existente, pentru a evalua
performanta acestora, {indnd seama de evolutia cererii in urma pandemiei de COVID-19,
si pentru a defini $i a pune in aplicare masuri de eficientizare operationald. Ca urmare,
TAROM a decis sa-si rationalizeze activitatile prin inchiderea mai multor rute si reducerea

frecventei pe rutele existente.

Se asteapta o creste a factorului de incarcare al TAROM de la aproximativ 73,1% in
2019 la aproximativ 78% la sférsitul perioadei de restructurare

TAROM implementeazd o strategie comerciald concentratd pe maximizarea
eficientei veniturilor in conditile actuale de operare, urmarind pregétirea integrald a
proceselor comerciale pentru momentul omogenizarii flotei si stabilizarii fluxurilor
financiare. Principalele linii de actiune sunt:

(b) Cresterea veniturilor auxiliare

TAROM intentioneaza sa genereze venituri auxiliare din diferite surse. Serviciile
oferite la costuri suplimentare ar include vanzari la bord, servicii separate (precomanda
meniuri, rezervare locuri, bagaje suplimentare, transport echipamente sportive), upgrade
la business class la check-in.

liCatering -

BlAte servicii auxiliare
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Acest demers este aliniat cu tendintele
europene privind intermodalitatea si mobilitatea durabild, integrénd compania intr-o retea
moderna care combini eficienta transportului aerian cu cea a trenurilor de mare viteza.

» eSIM — servicii auxiliare (internet international) implementarea solutiei eSIM, care
va permite pasagerilor TAROM s& achizitioneze planuri de internet mobil valabile la
destinatie, fard cartela fizica, prin scanarea unui cod QR.

Implementarea tehnici este programatd pentru luna ianuarie 2026, urmata de o
etapd de testare in februarie. Lansarea comerciald este planificatd pentru debutul
sezonului de vara 2026, incepand cu data de 28 martie 2026.

{c) inchiderea agentiilor

intrucat costul agentiilor interne de emitere a biletelor a continuat sa fie ridicat in
comparatie cu contributia lor la veniturile si vanzarile TAROM prin intermediul acestor
agentii — care a scazut continuu si a ajuns la doar [l in 2023 - TAROM a decis sa Tsi
restructureze reteaua. Planul de restructurare actualizat prevede inchiderea mai multor
agentii situate in Roménia, celelalte urmand s& devind agentii regionale care preiau
activitatile celorlalte agentii din regiune. In plus, doar doua agentii internationale de emitere
a biletelor ar continua sa functioneze, la Bruxelles si la Chisinau -Masur indeplinita.

La data aprobarii Planului de restructurare aceastd mésurd era deja integral
implementata.

(d) Actiuni de marketing $i comunicare
Procesul de restructurare va fi insotit de actiuni de marketing sprijinite de utilizarea
instrumentelor digitale si de o strategie de comunicare Tmbunétatita.
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In pericada S1 2024 - S1 2025, TAROM a urmdrit o strategie integratd de
comunicare si marketing cu obiective comune:

RAPORTUL CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE AN 2024

e cresterea vizibilitatii si consolidarea reputatiei brandului,

» stimularea vanzarilor directe si a loialitatii pasagerilor,

» protejarea imaginii companiei in context concurential dificil.

Aceste obiective au fost sprijinite prin actiuni de comunicare corporate si PR, precum
si prin campanii comerciale regulate si diversificate, adaptate la sezonalitate si la
evenimentele relevante pentru publicul finta.

2.3. EFICIENTIZAREA ORGANIZATIONALA

a) Restructurarea personalului

Ca parte a masurilor de eficientizare organizationald, TAROM s-a angajat s&
realizeze o restructurare a personalului. Numarul angajatilor a fost redus de la 1765 in iulie
2020 1a 1154 in decembrie 2023, parial pe baza unui program de plecare voluntara.

Sunt in curs de implementare si alte imbunatatiri organizationale. Potrivit Planului de
restructurare, pe parcursul perioadei de restructurare, TAROM poate implementa orice
masuri de dimensionare optima a personalului.

b) Reorganizarea Directiei Tehnice

Pentru a-si imbunététi in continuare pozitia costurilor, TAROM intentioneaza s& Tsi
reorganizeze Direclia Tehnica si sa elaboreze o noua strategie privind intretinerea,
reparatiile si reviziile generale (,IRR").

Desi TAROM a declarat c& urmareste In mod activ imbunatatiri interne in cadrul
Directiei Tehnice si al cercetarii si negocierilor acesteia pentru a realiza externalizarea IRR,
efectele asupra costurilor ale masurilor respective nu au fost incluse in previziunile din
planul de restructurare actualizat.

In Planul de restructurare nu a fost prevazut un termen, insd TAROM si-a asumat
sfarsitul perioadei de restructurare ca data pentru finalizarea acestei actiuni.

2.4. OPTIMIZAREA COSTURILOR
a) Reducerea costurilor cu combustibilui
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TAROM vizeaza reducerea consumului de combustibil printr-o serie de masuri,
printre care optimizarea cantitatii de apa potabila transportata, reducerea consumului de
combustibil la sol. Acest lucru ar trebui s3 conduci la economii de aproximativ [l in
2024 si Bl incepand cu 2025. Se preconizeaza realizarea de economii suplimentare prin
utilizarea aeronavelor Boeing 737-8 MAX mai eficiente din punctul de vedere al consumului
de combustibil. Sunt estimate economii cumulate pana in anul 2029 de aproximativ B
I

Au fost implementate sau se afld in curs de implementare actiuni avand ca obiectiv
reducerea consumului de combustibil si optimizarea proceselor, precum:

¢ Monitorizarea periodicd a consumului la sol, intre curse (APU), care a fost
eficientizat in 2023 prin imbunatatirea serviciilor de GPU la OTP;

» Implementarea unui sistem avansat de planificare a zborurilor (LIDO);

¢ Finalizarea interfatarii automate a sisternului Amadeus Altea cu sistemul LIDO,
care a dus la cresterea ZFW accuracy (ZFW=Zero Fuel Weight} prin integrarea
informatiilor referitoare la pasageri;

¢ Monitorizarea periodica a situatiei Commander Discretion Fuel;

o Utilizarea valorilor statistice pentru combustibilul de rulaj (Statistical Taxi Fuel);

BT T TR R ¢ A I WO w3 At [T AAn S
.
I

e Respectarea nivelurilor de zbor planificate (Flight Level compliance), prin care sunt
urmarite abaterile dintre ruta optima calculata de sistemul LIDO si ruta reald operata de
echipaje;

¢ Este in curs de implementare un test ("trial") pentru un sistem de optimizare a
consumului in zbor prin optimizarea vitezelor de zbor si nivelelor de croaziera.

b) Reducerea costurilor de handling
Aeroportul OTP ar fi trebuit sd puna in aplicare un program de modernizare Si
automatizare, care a inceput in octombrie 2023 si care ar fi trebuit s3 fie finalizat pana in

august 2024. S-a preconizat ca desi acest lucru va avea un impact pozitiv asupra
costurilor intene de handling, procesul respectiv raméane in afara controlului TAROM.
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TAROM a identificat o altd solutie de reducere a costurilor [ G
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B R--uitatul studiului de caz a indicat economii de pana la

aproximativ || N NEEEEEEEE pe an in primii trei ani. Implementarea este prevazuta s3
inceapa in ultimul trimestru 2025
¢) Relocarea angajatilor si inchirierea clidirii sediului central

Inchirierea cladirii sediului central TAROM, situat3 in apropierea aeroportului OTP
Bucuresti, si relocarea angajatilor intr-o cladire de birouri inchiriata ar trebui sa genereze
venituri nete si fluxuri de numerar de aproximativ [ G - -

Pentru realizarea acestei actiuni se impune parcurgerea urmatoarelor etape
premergatoare initierii procedurii de identificare a unui investitor privat sau a unui grup de
investitori:

1. Realizarea expertizei tehnice a constructiei existente;

2. Clarificarea regimului juridic al constructiei si al terenului adiacent;

3. Elaborarea Planului Urbanistic Zonal (PUZ) necesar schimbarii destinatiei

constructiei.

Dupa finalizarea acestor etape, este necesard demararea unei proceduri competitive,
cum ar fi selectia investitorilor sau organizarea unei licitatii publice, avand drept scop
identificarea investitorului sau a grupului de investitori interesati de finantarea Fazei 1 a
proiectului. in paralel, odatd cu publicarea documentatiei aferente procesului de selectie,
se va desfagura o ampla activitate de promovare a proiectului, adresata potentialitor
parteneri de afaceri, inclusiv fonduri de investitii, dezvoltatori imobiliari, institutii bancare si
alte entitati cu profil similar, in vederea asigurdrii unei competitii reale.
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In consecintd, Tn absenta unei decizii, aceastd masurd ramaéne in agteptare, fiind
supusa unor deliberari ulterioare.

2.4. MASURI DE LIMITARE A DENATURARILOR CONCURENTEI

Reducerea dimensiunii si reducerea capacitatii

e Autoritatile romane au asigurat Comisia cd TAROM va vinde slotul orar de la
aeroportul LHR, dar nu mai tarziu de sfarsitul perioadei de restructurare.

« Roménia s-a angajat s& se asigure cd niciuna dintre rutele inchise nu va fi
redeschis3 in perioada de restructurare si cé nu vor fi deschise alte rute noi in perioada de
restruciurare.

« in plus, TAROM va reduce numarul de zboruri pentru 19 dintre cele 27 de rute
care vor fi mentinute comparativ cu nivelul din 2019.

o In plus, TAROM isi va reduce progresiv flota prin eliminarea treptata a aesronavelor
existente, de la 29 de aeronave exploatate in 2020 si 2021, pentru a ajunge la un nivel
constant de 14 aeronave incepand din 2025.

o Chiar dacé, incepand din 2025, TAROM va functiona doar cu aproximativ jumétate
din flota sa de la nivelul anului 2019, reducerea capacitatii masurata in ASK este mai mica
decat reducerea flotei, deoarece o serie de aeronave mai mici vor fi inlocuite cu aeronave
mai mari.

Masura indeplinita pana in prezent.

¢ TAROM s-a obligat sa inchida in total 14 rute din cele 41 de rute operate anterior
pandemiei de COVID-19.

» 13 dintre aceste rute erau deja inchise la data aprobarii Planului de restructurare,
iar rut OTP-LHR-OTP a fost inchisa ca urmare a vanzarii slotului de la LHR incepénd cu
octombrie 2024.

e Ca urmare a inchiderii rutelor, TAROM va opera pe 27 de rute in loc de 41,
comparativ cu 2019. Aceasta reprezint3 o reducere cu 34 % a numarului de rute fata de
2019. 1n 2019, cele 14 rute care urmau sa fie inchise reprezentau 21% din cifra de afaceri
a TAROM (cu o cifra de afaceri de 50,23 milioane EUR in 2019) si 17% din numarul total
de zboruri regulate.

Pagina 13 din 217



d 7AROM o@

RAPORTUL CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE AN 2024

¢ Patru dintre rutele respective (Cluj — lasi si 3 rute de la/catre OTP: Sibiu, Thilisi si
Viena) nu au atins in 2019 nivelul de profitabilitate C1 si niciuna dintre cele 14 rute nu a
fost profitabila la nivelul C3. Opt (Alicante, Hamburg, Stockholm, Valencia, Barcelona,
L.ondon; Munchen si Viena) dintre aceste rute au vizat aeroporturi cu nivelul 3 de
congestionare si o ruta (Larnaca) a vizat un aeroport cu nivelut 2 de congestionare, in toate
cele noua aeroporturi operand companii aeriene concurente.

Astfel, numarul rutelor operate de TAROM fin perioada de restructurare, dup toate
inchiderile de rute avute in vedere in planul de restructurare actualizat, va fi de cel muit
27.

TAROM a operat doar in limitele asumate prin Planul de restructurare, respectiv:

o a operat 27 de rute incepand cu octombrie 2024;

o aoperat cu 14 aeronave incepand cu anui 2025;

o nu a deschis rute noi si nici nu le-a redeschis pe cele inchise;

o si-a redus ASK in conformitate cu Planul de restructurare;

Cesionari

TAROM a declarat ¢ intentioneaza sa isi vanda participatiile in trei entititi — Globe
Ground, RFS si DNATA Catering, insa autoritatile roméne s-au angajat ca TAROM s3 isi
vanda participatiile in RFS si Globe Ground pana la sfarsitul anului 2024, dar nu mai tarziu
de sfarsitul pericadei de restructurare, in 2026

MASURI COMPORTAMENTALE

TAROM nu va achizitiona participatii in nicio societate in cursul perioadei de
restructurare, cu exceptia cazului in care acest lucru ar fi indispensabil pentru asigurarea
viabilitalii sale pe termen lung si sub rezerva aprobdrii de catre Comisie.

TAROM nu va prezenta publicului sprijinul de stat drept un avantaj concurential atunci
cénd isi comercializeaza produsele si serviciile.

TAROM confirma respectarea conditiei impuse de Comisia Europeand privind
interdictia utilizarii sprijinuiui de stat ca avantaj competitiv in promovarea produselor si
serviciilor sale. TAROM nu a publicat si nu a promovat, in niciun moment, ajutorul de stat
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primit ca element de atractie comerciald sau ca mijloc de obtinere a unui avantaj
competitiv.

3. AJUTOR DE STAT INDIVIDUAL DE RESTRUCTURARE

Guvernul a aprobat, in data de 16.01.2020 printr-un memorandum (nr.
50106/06.01.2020) un Ajutor de Stat de Salvare de Urgentd pentru TAROM, alocat
printr-un imprumut din Trezorerie, in valoare totald de 199.052,00 mii lei. Comisia
Europeana a aprobat in data de 24.02.2020, in conformitate cu normele Uniunii
Europene privind ajutoarele de stat, planul Roméniei de a acorda un imprumut
temporar in valoare de aproximativ 36.657 mii euro (echivalent 175.952,00 mii lei)
companiei TAROM.

Pentru acordarea acestui imprumut s-a emis Ordonanta de Urgenta a Guvernului
nr. 1212020 privind instituirea cadrului legal pentru acordarea unor ajutoare de stat
individuale de salvare, iar in temeiul prevederilor art. 4. alin.(1) s-a elaborat
Conventia de imprumut 602370/14606/ 2731/ 2020 intre Ministerul Finantelor Publice,
Ministerul Transporturilor, Infrastructurii si Comunicatiilor si Compania Nationala
de Transporturi Aeriene Romane-TAROM S.A

Tarom a accesat creditul de salvare acordat, incepand cu 30.04.2020 pentru plati
catre furnizori, pana la data de 28.08.2020.

De asemenea, prin Hotararea Guvernului nr. 1096/2020 pentru aprobarea conditiilor
de acordare a garantiei de stat in favoarea Societatii ,Compania Nationala de Transporturi
Aeriene romane - TAROM" - S A, , pentru compensarea pierderilor economice suferite in
contextul pandemiei de COVID-19 au fost stabiliti termenii si conditiile financiare ale
imprumutului prevazut in Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 139/2020, din 19 august
2020.

Comisia Europeand a aprobat, in temeiul normelor UE privind ajutoarele de stat, o
garantie pentru imprumuturi de pana la aproximativ 19,3 milioane de euro (aproximativ 94
de milioane de RON) in favoarea companiei TAROM,

Prin aceastd masura s-a urmarit despagubirea companiei TAROM pentru pierderile
cauzate in mod direct de pandemia de coronavirus si de restrictiile de calatorie impuse de
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majoritatea zborurilor sale regulate si a cauzat pierderi majore Tn ceea ce priveste cifra de
afaceri.

Imprumutul are ca obiectiv acoperirea intr-o0 mica masura a obligatiilor societatii
acumulate in perioada starii de urgenta si a starii de alerta.

Compania TAROM a accesat imprumutul in 27.12.2020, acesta fiind contractat prin
Banca Transilvania, iar pana la 31.12.2020, avand obligatii restante foarte mari, a fost
necesard acoperirea cel putin partiald a acestora, iar o0 parte din creditul acordat a fost
utilizat in doud transe Tn anul 2020, iar in anul 2021 au fost acoperite plati restante ale
facturilor prin alte doué transe.

Avand in vedere faptul cd prima formd de ajutor acordat pentru compensarea
pierderilor rezultate din cauza restrictiilor impuse in perioada pandemiei Covid, in
conformitate cu prevederile Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 139/2020, a constat
intr-un imprumut cu garantia statului pentru care Compania TAROM a garantat in favoarea
statului aeronavele aflate in proprietate, s-a impus acordarea diferentei de ajutor pentru
despagubirea COVID-19 pentru perioada iulie-decembrie 2020 sub forma de capitalizare,
TAROM nemaiavand active semnificative pe care sa le gajeze pentru acest imprumut.

3.1. STADIUL DE IMPLEMENTARE A PLANULUI DE RESTRUCTURARE
APROBAT PRIN DECIZIA COMISIEI EUROPENE nr. C(2024)

in conformitate cu Hotararea Guvernului nr. 541/ 23.05.2024 privind aprobarea
unui ajutor de stat individual de restructurare pentru "Compania nationald de
transporturi aeriene romane - TAROM S.A. si pentru alocarea unor sume din fondul
de rezerva bugetard la dispozitia Guvernului, pentru suplimentarea bugetului
Ministerului Transporturilor §i Infrastructurii avand in vedere Decizia Comisiei
Europene nr. C(2024) 2968 final /29.04.2024, de aprobare a unui ajutor de stat
pentru restructurarea Societatii "Compania nationald de transporturi aeriene
romane - TAROM S.A.
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In conformitate cu Hotirdrea Guvernului nr. 541/ 23.05.2024 s-a aprobat ajutorul de stat
Nr. individual de restructurare pentru Gompania TAROM aprobat prin Decizia Comisiei Europene sume

crt. nr. € (2024) 2.968 final/29.04.2024, in cuantum de pané la 471.047 mii lei (94,67 milioane euro), | aprobate mii lei
constituit dupd cum ummeaza:

imprumutul acordat ca ajutor de stat individual pentru salvare conform Conventiei de imprumut
nr. 602.370/14.606/2.731/2020, incheiatad intre Ministerul Finanfelor, Ministerul Transporturilor i
1 infrastructurii §i Compania nationald de transporturi aerfene roméne - TAROM - S.A., in temeiul
dispozitiilor art. 7 alin, (4) din Ordonanta de urgentd Guvernului nr. 12/2020 privind instituirea cadrutul
legal pentru acordarea unor gjutoare de stat individuale de salvare, aprobatd cu modifican gi
completéini prin Legea nr. 108/2021;

175.952,00

dobanzile aferente imprumutului acordat ca ajutor de stat individua! pentru salvare, calculate la
2 data emiterii Deciziei Comisiei Europene nr. C (2024) 2.968 final/29.04.2024 si care, Tn baza acesteia, 68.270,00
sunt parte a ajutorului de stat individual de restructurare.

In conformitate cu Ordonanta de urgenti nr. 12/2020 privind instituirea cadrului legal pentru
acordarea unor ajutoare de stat individuale de salvare, ..la Art. 7. - (4) La data aprobarii de
catre Comisia Europeand a planuilui de restructurare, imprumutul acordat de Ministerul
Total Finantelor Publice sub forma de ajutor de stat individual pentru salvare se transformd n ajutor
de stat de restructurare. De la aceeasi datd se stinge i obligatia Companiei Nationale de
Transporturi Aeriene Romine - TAROM - S.A. de restituire a imprumutului gi a costurilor
aferente si implicit a reintregirii veniturilor din privatizare, Costurile aferente rnprumutului
cuvenite bugetului Trezoreriei Statului se anuleaza.

244.222,00

suma ajocat3 conform prevederilor alin. (1) lit. a), reprezintd majorare de capital social efectuatd
9 12.518,00
in anul 2023,

plata ratelor scadente in anui 2024 la creditul contractat de la Banca Transilvania §i garantat de
Ministerul Finanfelor Tn baza Ordonantei de urgentd a Guvernului nr, 139/2020 privind instituirea
cadrului legal pentru acordarea unor ajuloare de stat Societafii “Compania nationald de transporturi
2 aeriene roméne - TAROM" - S.A. si Societatii Blue Air Aviation - S.A, pentru compensarea pierderilor 15.000,00
economice sufetite in contextul pandemiei de COVID-19, aprobata prin Legea nr. 151/2022, cu
modificérile ulterioare, $i pentru care Compania TAROM nu va dispune de resurse de finanjare la data
scadentei;

plata avansurilor prevazute pentru anul 2024 in contractul de leasing financiar incheiat cu GY
3 AVIATION LEASE 1724 CO,, Limited si pentru care Compania TAROM nu va dispune de resurse de

finaniare la data scadentei; 199.307,00
4 pentru reducereg qeﬂcitutui de finantare necesar Tn anul 2024 pentru plata partiald a datoriilor cu
termen scadent depasit
Total suima cu care se majoreazi, in conditiile legii, capitalul social al Companiei TAROM. 226.825,00
TOTAL GENERAL 471.047,00

In conformitate cu dispozitille Ordonantei Guvernului nr. 45/1997, forma ajutorului de
stat individual de restructurare si valoarea acestuia, in conformitate cu Business Planul
in cuantum de péna la 92,6 mil eur (49,5 milioane eur + 43,1 milioane eur), este constituit
dupa cum urmeaza:

a) 49,5 milioane eur, reprezentand ajutorul de salvare acordat sub forma de imprumut

si dobanzile aferente, scadent la data de 31.08.2024, acordat conform Conventiei de

imprumut nr. 602370/14606/2731/2020, incheiatd intre Ministerul Finantelor,

Ministerul Transporturilor si infrastructurii si Compania TAROM, care in conformitate
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cu Art. 7 din Ordonanta de urgenta nr. 12/2020 privind instituirea cadrului legal pentru

acordarea unor ajutoare de stat individuale de salvare, se anuleaza;

b) 43,1 milioane eur, sub forma de capitalizare de la bugetul de stat, prin bugetul

Ministerului Transporturilor si Infrastructurii, la capitolul 84.01 ,Transporturi”, titlut 72

JActive financiare”, pentru majorarea contribufiei statului la capitalul social ai

Companiei TAROM.

Sumele acordate sub forma ajutorului de restructurare vor fi capitalizate, cu
respectarea procedurilor legale, respectiv suma prevazuta la lit. b) de mai sus sau parti din
aceasta suma (in functie de disponibilitatile aflate in bugetul Ministerului Transporturilor si
Infrastructurii) vor fi transferate Companiei TAROM numai dupd aprobarea de cétre
adunarea generala a actionarilor a majorarii corespunzétoare a capitalului social al
societatii.

in conformitate cu Hotirdrea Guvernului nr. 541/ 23.05.2024 din ajutorul de
restructurare acordat, a fost anulatd datoria in valoare totald de 244.222.000,00 lei
(conform QUG 12/2020). De asemenea a fost varsata in contul de trezorerie al companiei
TAROM suma de 100.239.000, 00 lei si a rdmas de primit de TAROM de la Ministerul
Transporturilor si Infrastructurii suma de 114.068.000,00 lei.

Aceste sume sunt defalcate astfel:

SUME ACORDATE in conformitate cu HG 541/ 23.05.2024 valoare lel
Sume acordate de catre Ministerul Transporturilor si Infrastructuni in anul 2023, pentru
rambursarea ratelor de principal aferente imprumutului garantat de stat, contractat de la 12.518.000 lei
Banca Transilvania.
TOTAL AN 2023 12.518.000 lei

Stingerea obligatiei Companiei Nationale de Transporturi Aeriene Roméne - TAROM -
S.A de a rambursa imprumutul de salvare in conformitate cu Art. 7. - (4) din Ordonanta de
Urgentd a Guvernului nr. 12/2020 "La data aprobéni de cétre Comisia Europeand a planufui
de restructurare, imprumutul acordat de Ministerul Finantelor Publice sub formé de ajutor de
stat individual pentru salvare se transforma in ajutor de stat de restructurare. De la aceeagi 175.952.000 lei
datd se stinge §i obligalia Companiei Nationale de Transporturi Aeriene Romane - TAROM
- 8.A. de restituire a Imprumultului §i a costurilor aferente si implicit a reintregirii veniturilor
din privatizare. Costurile aferente fmprumutului cuvenite bugetului Trezoreriei Statului se
anuleazd. *

Stingerea obligatiei Companiei Nationale de Transporturi Aeriene Roméne - TAROM -
S.A. de a rambursa imprumutul de salvare in conformitate cu Art. 7. - (4) din Ordonanta de
Urgenta a Guvernului nr. 12/2020 privind dobanzile aferente imprumutului acordat ca ajutor 68.270.000 lei
de stat individual pentru salvare, calculate la data emiterii Deciziei Comisiei Europene nr. C -
(2024) 2.968 final/29.04.2024 si care, Th baza acesteia, sunt parte a ajutorului de stat

individual de restructurare

TOTAL ANULARE IMPRUMUT DE SALVARE S| DOBANZI AFERENTE 244.222.000 lei
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TOTAL 19.06.2024 5.482.000 lei
16.372.632 lei

TOTAL 25.06,2024 60.000.000 fei
5.482.000 lei

TOTAL 24.09.2024 5.482.000 lei
17.751.866 lei

6.523.134 lei

TOTAL 28.11.2024 24.275.000 lei
5.000.000 lel

TOTAL 20.12.2024 5.000.000 lei

TOTAL GENERAL SUME ACORDATE IN ANUL 2024

100.239.000 lei

TOTAL GENERAL SUME PRIMITE

356.979.000 lei

TOTAL SUME APROBATE IN CONFORMITATE CU HOTARAREA GUVERNULUI NR.
541/ 23.05.2024

471.047.000 lei

TOTAL SUME RAMASE DE PRIMIT IN CONFORMITATE CU HOTARAREA
GUVERNULUI NR. 541/ 23.05.2024

114.068.000 lei
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4. PREZENTAREA POZITIEI FINANCIARE A SOCIETATII

Active

Active pe termen lung

imobilizari corporale

Active aferente drepturilor de utilizare
Avansuri platite

Investitii imobiliare

Imobilizdri necorporale

Investitii in entitdti asociate

Depozite pentru mentenanta aeronavelor in leasing
Creante comerciale si alte creante
Total active pe termen lung

Active curente

Stocuri

Creante comerciale si alte creante

Avansuri platite

Depozite pentre mentenanta aeronavelor in leasing
Numerar restrictionat

Numerar si echivalente de numerar

Active detinute in vederea vanzirii

Total active curente

Total active

Capitaluri proprii si datorii
Capitaluri proprii

Capital social

Ajustare la inflatie a capitalului social
Contributii ale actionarilor

Rezerva legala

Rezerve din reevaluare

Alte rezerve

Pierderi acumulate

Total capitaluri proprii

Datoril pe termen lung
imprumuturi
Datorii de leasing

31 decembrie

31 decembrie

1 ianuarie 2023

2024 2023 retratat retratat
270.486.658 343,869,383 438.575.834
356.564.222 299.960.506 381.228.435

55.676.099 - -

6.036.694 6.290.791 1.716.703
282.535 293.824 1.236.441

21.191.185 30.419.680 28.999.757
121.124.895 120.166.999 89.506.744

35.648.152 26,995,147 27.796.102
867.010.440 827.996.330 969.060.066

11.527.097 15.159.589 20.156.496

65.689.334 91.448.168 232.431.835

5.767.784 9.786.934 4,629.659

57.949.568 16.187.274 18.496.466

14.455.910 10.917.679 9.573.783
107.387.574 19.363.887 14.871.872

5.841.591 - -
268.718.858 162.863.531 300.160.111
1.135,729.298 990.859.861 1.269.220.177

325.183.240  2.259.701.240  2,246.744.085
1.338.357.238 1.338.357.238  1.338.357.238
34.757.000 - -
18.670.406 2.568.174 2.568.174
238.474.201 201.342.538 221.306.110
2.100.000 2.100,000 2.100.000
(2.062.734.241)  (4.326.218.658) (4.264.503.789)
{105.192.156) (522.149.468}  (453.423.182)
21.816.180 43.636.744 65.097.223
337.859.400 263.929.853 365.600.055
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Beneficiile angajatilor

Datorii comerciale si alte datorii
Provizioane

Total datorii pe termen lung

Datorii curente

imprumuturi

Datorii de leasing

Beneficiile angajatilor

Datorii din contractele cu clientii
Datorii comerciale si alte datori
Datorii cu impozitul pe profit
Provizioane

Totat datorii curente

Total datorii

Total capitaluri proprii si datorii

RAPORTUL CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE AN 2024

31 decembrie

31 decembrie

1lianuarie 2023

2024 2023 retratat retratat
64.748.576 18.892.309 17.428.673
33.189.739 - -
102.704.607 106.585.666 74.369.239
433.054.572 522,495,190
21.816.180 260.393.155 248.519.112
84.919.368 90.720.972 88.520.104
44.818.617 88.649.073 74.008.771
126.087.426 104.574.619 139.096.670
197.337.246 385.820.025 508.350.461
19.143.511 - -
186.480.604 149.796.913 141.658.051
680.602.952 1.079.954.757 1,200.153.169
1.240.921.454 1.513.009.329 1.722.648.359
1,135,729.298 990.859.861 1.269.220.177

4.1. EVOLUTIA CAPITALULUI SOCIAL

La 31 decembrie 2024, capitalul social autorizat si subscris al Societatii este impartit in
130.073.296 actiuni ordinare (31 decembrie 2023: 903.880.496 actiuni ordinare) cu o
valoare nominald de 2,5 RON pe actiune. Actionarii au dreptul sa primeasca dividende si
au dreptul la un vot per actiune in adunarile generale ale actionarilor.

Structura actionariatului se prezinta astfel la 31.12.2024:

" Procent A .
Actionar detinut (%) Nr. de actiuni Suma-lei-
Ministerul Transporturilor si 97,80% 127.214.085 318.035.213
Infrastructurii
Sompania Nafionaid Asroporiur 1,15% 1.497.028 3.742.570
ucuresti
ROMATSA 0,98% 1.275.666 3.189.165
Longshield Inves}ment Grqup SA (fostul 0,07% 86517 216.293
Fondul de Investitii Muntenia
Total 100% 130.073.296 325.183.240
Structura actionariatului se prezinta astfel 1a 31.12.2023:
. Procent N .
Actionar detinut (%) Nr. de actiuni Suma-lei-
Ministerul Transporturilor si
Indrastructurii 97,25% 879.002.051 2.197.505.127
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Procent —_— .
Actionar detinut (%) Nr. de actiuni Suma-lei-
Compania National& Aeroporturi
Bucuresti 1,44% 13.025.880 32.564.700
ROMATSA 1,23% 11.088.770 27.749.425
Fondul de Investiti Muntenia 0,08% 752.795 1.881.988
Total 100% 903.880.496 2.259.701.240

Avand in vedere ajuforul de stat pentru restructurare Tn valoare totald de 95,3 mil. EUR
aprobat de Comisia Europeana in favoarea Tarom conform Deciziei Comisiei Europene nr.
C(2024) 2968 final din data de 29.04.2024 pronuntatd in cazul SA.59344 - 2021/C (,Decizia CE"),
acordat sub forma de infuzie de capital si stergere de datorii, una dintre conditiile pentru aprobarea
acestui ajutor a reprezentat-o repartizarea adecvata a sarcinilor intre actionarii existenti ai societatii
Tarom, respectiv suportarea pierderilor de cétre acestia (pct. 291 din Decizia CE).

Prin Decizia CE C(2024) 2968 a fost aprobata o acoperire partiala a pierderilor, sub forma
reducerii capitalului social al societatii Tarom cu suma de 2 mid. RON, care va fi urmata de
majorarea de capital cu suma de 43,07 mil. EUR (suma care reprezinta infuzia de capitai aferenta
ajutorului de stat pentru restructurare) (pct. 292 din Decizia CE).

Reducerea capitalului social s-a realizat conform art. 207 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 31/1990
(prin micsorarea numarului de actiuni), in mod proportiona! pentru toti actionarii si in vederea
acoperirii pierderitor.

Prin Hotarérea nr.12/15.05.2024 Adunarea Generald Extraordinard a Actionarilor cu
majoritate de voturi pentru” reprezentand 98,77 19% din capitalul social si 1,2281 voturi “abtinere”
exprimate de actionarul Administratia Roménd a Serviciilor de Trafic Aerian ROMATSA R.A,,....
aprobd reducerea capitalului social cu suma maxima de 2 (doua ) mifiarde lei, prin micsorarea cu
un numér de 800.000.000 actiuni, cu valoare nominald de 2,5 lei.

Reducerea de capital s-a realizat prin diminuarea capitatului statului roman, reprezentat prin
Ministerul Transporturilor si Infrastructurii, dar si prin diminuarea capitalului social al celorlalfi
aclionari existenti, cu pastrarea cotei de participare la capitalul social.

Reducerea capitalului social a fost Tnregistrata la Oficiul National al Registrului Comertului
prin eliberarea Certificatului Constatator nr. 2798/03.10.2024.

Reducerea a fost executata dupa cum urmeaza:

- 1.944.952.000 RON (echivalentul a 777.980.800 actiuni) de la Statul Romén,

reprezentat de Ministerul Transporturilor i infrastructurii;
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- §5.042.000 RON (echivalentul a 22.019.200 actiuni) proportional de la ceilalli
actionari, mentinandu-se procentele relative de detinere a acestora.

In anul 2024, ca parte a planului de restructurare al Companiei, capitalul social al
Companiei a fost majorat cu 65.482.000 RON (26.192.800 actiuni) cu aport in numerar din
partea Ministerului Transporturilor si Infrastructurii.

Tot in anul 2024, ca parte a planului de restructurare al Companiei, AGA a probat
aporturi de capital in valoare de 34.757.000 RON reprezintand platit de capital ale
Ministerului Transporturilor si Infrastructurii, dar pentru care inregistrarea la Registrul
Comertului s-a efectuat in anul 2025. Aceste sume au fost inregistrate in capitaluri ca si
Lcontributii ale actionarilor” pana la momentul inregistrarii la registrul Comertului (moment
in care vor fi inregistrate in capital social).

4.2.DATE PRIVIND SITUATIA ACTIVELOR S| DATORIHLOR
4.2.1.ACTIVE IMOBILIZATE
Evolutia situatiei imobilizarilor in cursul anului 2024 se prezinta astfel:
4.2.1.2. Imobilizari necorporale

Sold initial Sold final
Vaioare bruta contabila 31.12.2024 Modificari an 2024 31.12.2024
Cresteri Reduceri
Imobilizéri necorporale 29.268.950 323.966 965.278 28.627.638
TOTAL 29.268.950 323.966 965.278 28.627.638
Amortizare
Sold inittal Amortizare in aferenta Sold final
Amortizare cumuiata 31.12.2024 cursul anului iesirilor 31.12.2024
Imobilizdri necorporale 28.975.125 171.693 801.717 28.345.103
TOTAL 28.975.125 171.693 801.717 28.345.103

Cresterea valorii brute inregistrate la imobilizari necorporale la finele anului 2024 a
fost reprezentata de licente si aplicatia E-Factura necesare desfasuratii activitatii
companiei.

Imobilizarile corporale constau in licente si programe informatice utilizate in scopuri
administrative, cat si operationale care se amortizeaza liniar pe perioada contractului sau
durata de utilizare.
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4.2.1.2. Imobilizari corporale

RAPORTUL CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE AN 2024

VALOARE CONTABILA BRUTA

Sold fa 1 ianuarie 2023 [retratat)

Aditi

Transferuri din imobilizari corporale in
curs de executie

Transferuri in investitii imobiliare
leslel

Reevaluare inregistrat3 in afte
elemente ale rezulratului global

Reevaluare inregistrats in profit sau
pierdere

Amortizarea cumulaté eliminatd din
valoarea contabild brut4 la resvaluare

Sold la 31 decembrie 2023 {retratat}

Sold la 1 ianuarie 2024 [retratat)

Aditii

Transferuri din imobilizari corporale in
curs de executie

lesiri

Reevaluare inregistratd in alte
elemente ale rezultatului global
Amortizarea cumulatd eliminata din
valoarea contabild brut3 la reevaluare

Sold ia 31 decembrie 2024

Terenuri si Cladiri Aeronave Componente Motoare de Magini, tmobilizéri TOTAL
amenajéri de rotabile rezerva echipamente §i  corporalein

terenurt alte active curs

16.969.041 52.767.448 345.370.391 42.159.618 11.722.969 61.195.767 694,327 530.879.561
- - 1.304.384 - - 853.832 7.424.174 9.582.391
- - 133.424 967.666 - . (1.101.090) -
- (5.249.747) - - - - - {5.249.747)
- - (44.377.760} - [3.199.307) {2.187.930) {49.764 957)
= 30.269.370 - 7.914.083 - - 38.183.453
- - {1.429.985) - - - - {1.429.985)
= - [73.792.853) - [8.523.662) - - {82.316.515)}

16.9659.041 47.517.701 257.476.972 43.127.284 7.914.083 59.861.669 7.017.412 439,884,162

16.969.041 47.517.701 257.476.972 43.127.284 7.914.083 59.861.669 7.017.412 439.884.162
- . 26.070.892 1.803.428 - 3.643.508 11.466.501 42.984.729
- - 9.914.425 . . - {9.914.425) -
- {219.063) (81.794.960) - - (2.361.094) - (84.375.117)
- . 36,172.082 - 8.032.282 - - 44.204.364
- - (63.892.686) - {7.914.083) - - (71.806.769}

16.969.041 47.298.638 183.946.723 44.930.712 8.032.282 61;144.084 8.569.888 370.891.368
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AMORTIZARE CUMULATA

Sold |a 1 ianuarie 2023 (retratat)
Cheltuiala cu amortizarea
Amortizarea cumulatd a fesirilor
Amortizarea cumulat# a transferurilor
in investitii imobiliare

Amortizarea cumulata eliminata din
valoarea contabild bruts la reevaluare

Sold la 31 decembrie 2023 (retratat)

Sold la 1 ianuarie 2024 {retratat)

Cheltuiata cu amortizarea
Amortizarea cumulata a iegiritor

Amortizarea cumulatd eliminatd din
valoarea contabild brutd la reevaluare

Sold |a 31 decembrie 2024

VALOARE CONTABILA NETA

RAPORTUL CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE AN 2024

Sold |a 1 ianuarie 2023 (retratat)

Sold |a 31 decembyrie 2023
{retratat)

Sold la 31 decembrie 2024

Terenuri $i Cladiri Aeronave Componente Motoare de Magini, Imobiliz&ei TOTAL
amenajiri de rotabile rezervié echipamente §i  corporale in
terenuri alte active curs

- 4.254.736 - 29.689.565 - 58.359.37¢ 92.303.677

- 3.963.915 101.389.521 1.285.788 8.544.991 1028645 116.212.860

- - {27.596.668) - {21.329} (2.007.997} {29.625.994)

- {559.248} - - - - (559.248)

- . (73.792.853) . (8.523.662) = {82.316.515)

- 7.659.403 - 30.975.352 - 57.380.024 96.014.779

- 7.659.403 - 30.975.352 . 57.380.024 96.014.779

3.339.029 76.581.145 1.719.629 7.914.083 1151874 90,705.538

. {205.320) 112.688.459) . . {1.615.058} (14.508.837)

- 163.892.686) (7.914.083} - (71.806.769)

- 10.793.112 - 32.694.759 - 56.916.840 100.404.711
16.969.041 48.512.712 345.370.391 12.470.053 11.722.96% 2.836.391 694.327 438,575.884
16.969.041 39.858.298 257.476.972 12.151.932 7.914.083 2.481.645 7.017.411 343.869.383
16.969.041 36.505.526 183.946.723 12.235.954 8.032.282 4.227.243 8.569.885 270.486.658
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Precizam ca imabilizarile corporale in curs de executie inregistrate la 31.12.2024 au o
valoare bruta de 8.569.886 lei, iar acestea reprezinta in mare parte reparatii de motoare
pentru aeronave in curs de executie la data intocmirii situatiilor financiare.

in anul 2024 au fost vandute un numar de 5 imobilizari corporale dintre care
mentionam:

4.2.1.2. Dreptul de utilizare a activelor care fac obiectul contractelor de leasing.
Ca urmare a aplicari Reglementarilor contabile conforme cu Standardele
Internationale de Raportare Financiara incepand cu anul 2019, TAROM aplica Standardul
IFRS 16- "contracte de leasing”. incepand cu anul 2019, in cazul derularii contractelor de
leasing cu durata mai mare de un an si valoare mai mare de 5.000 EUR se inregistreaza
in Drepturi de utilizare a activelor luate in leasing. Tipurile de contracte aferente
contractelor de leasing operational existente in prezent, sunt:
+ 4 aeronave Boeing B737-800 doua achizitionate in anul 2017 si alte doua
aeronave achizitionate in anul 2018;
« 4 aeronave ATR 72-600 care au intrat in companie incepand cu februarie 2020;
La inceputul contractului de leasing compnaia inregistreaza activul ,drept de utilizare”
Amortizarea activului se realizeaza pe toata durata estimata a contractului de leasing.

Aeronave 2024 (rezt?:tgat)

Sold la 1 ianuarie 299.960.506 381.228.435
Aditii 136.502.072 -
Cheltuiala cu amortizarea {79.898.356) (81.267.929)
Sold la 31 decembrie 356.564.222 299.960.506
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4.3. CREANTE COMERCIALE $1 ALTE CREANTE

31 decembrie 2024

Pe termen

Curente lung Total
Creante comerciale 55.587.334 - 55.587.334
Ajustari pentru pierderi din
deprecierea creanielor
comerciale (26.434.070) - (26.434.070)_
Creante comerciale — net 29.153.264 - 29.153.264
Garantii in favoarea tertilor 22.157.614 35.648.152 57.805.766
TVA de recuperat 303.812 - 303.812
Alte creante de la Stat 2.832.910 - 2.832.910
Dividende de incasat 5.355.702 - 5.355.702
Alte creante 7.936.829 - 7.936.829
Ajustéri pentru pierderi din
deprecierea altor creante (2.050.797) - {2.050.797)
Alte creante - net 36.536.070 35.648.152 72.184.222
Total creante comerciale §i
alte creante 65.689.334 35.648.152 101.337.486

31 decembrie 2023 (retratat)

Pe termen
Curente lung Total

Creanfe comerciale 79.756.681 - 79.756.681
Ajustari pentru pierderi din (24.613.438) (24.613.438)
depreciere -

Creante comerciale — net 55.143.243 - 55.143.243
Garantii in favoarea tertilor 17.223.653 26.995.147 44.218.800
TVA de recuperat 245.338 - 245338
Alte creante de la Stat 4.494.047 - 4.494.047
Dividende de incasat 5.355.702 - 5.355.702
Alte creante 11.023.030 - 11.023.030
Ajustari pentru pierderi din (2.036.845) (2.036.845)
depreciere -

Alte creante - net 36.304.925 26.995.147 63.300.072
Total creante comerciale si

alte creante 91.448.168 26.995.147 118.443.315
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Creantele comerciale includ in principal sume de recuperat de la agentii de vanzéri

RAPORTUL CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE AN 2024

interni si externi, aferente vanzarii biletelor de avion.

Garantiile in favoarea tertilor includ in principal garanti acordate locatorilor si
companiilor de decontare/plata (clearing house).

Migcarile inregistrate in anii 2024 si 2023 n ajustarile pentru deprecierea creantelor
comerciale si altor creante sunt prezentate in tabelul de mai jos:

2024 2023

Sold la 1 ianuarie 43.639.981 37.220.950
Ajustari pentru pierderi din depreciere 5.503.160 6.909.838
recunoscute

Ajustari pentru pierderi din depreciere reluate - -
Diferente nete din variatii de curs valutar (234.826) (490.807)
Creante derecunoscute - -
Sold la 31 decembrie 48.908.315 43.639.981

4.4. NUMERAR $| ECHIVALENTE DE NUMERAR $| NUMERAR RESTRICTIONAT

a) Numerar si echivalente de numerar

31 decembrie 31 decembrie
2024 2023

Conturi bancare 31.864.894 19.313.339
Depozite bancare cu scadentd mai

mica de 3 luni 75.440.400 -
Numerar in casierie 82.280 49.548
Total numerar si echivalente de

numerar 107.387.574 19.363.887

b) Numerar restrictionat
Numerarul restrictionat este reprezentat de depozite colaterale constituite pentru

emiterea scrisorilor de garantie bancara.

31 decembrie 2024 31 decembrie 2023

Depozite de garantie pentru aeroporturi 14.455.810 10.917.679

Total numerar restrictionat 14.455.910 10.917.679
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4.5 STOCURI

31 decembrie 2024 31 decembrie 2023
Piese de schimb 45.406.925 43.926.943
Materiale consumabile 3.247.186 3.280.784
Certificate pentru CO, 1.214.015 -
Ajustari pentru deprecierea stocurilor (38.341.029) (32.048.138)
Total 11.527.097 15.159.589

4.6. IMPRUMUTURI SI DATORII DE LEASING

31 decembrie 2024
Pe termen Pe termen
scurt lung Total
imprumut bancar 21.816.179 21.816.179 43.632.358
Datorii de leasing 84.919.368 337.914.588 422.833.956
Total 106.735.547 359.730.767 466.466.314
31 decembrie 202
Pe termen Pe termen
scurt lung Total
Imprumut bancar 21.818.372 43.636.744 65.455.116
Imprumut de salvare 175.952.000 - 175.952.000
Dobéanda aferenta imprumutului
de salvare 62.622.783 - 62.622.783
Datorii de leasing 90.720.973 263.929.852 354.650.825
Total 351.114.128 307.566.596 658.680.724

a) imprumut bancar

imprumutul pe termen lung in valoare de 8.771.910 EUR la 31 decembrie 2024 (31
decembrie 2023: 13.157.865 EUR) a fost contractat in decembrie 2020 cu Banca
Transilvania pentru capital de lucru dupd@ pandemia Covid-19. Valoarea totald a
contractului de imprumut a fost de 18.640.309 EUR, cu scadentd de 6 ani si rate
trimestriale incepand cu 17 decembrie 2022. imprumutul este garantat 100% de Ministerul
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Finantelor Publice, In limita valorii totale de 19.330.000 EUR (inclusiv suma principala si
dobénda de 679.315 EUR pentru pericada 2022-2026). Rata dobanzii este 0,9%.

b) imprumut de salvare

In baza prevederilor OUG nr. 12/2020 privind stabilirea cadrului fegal pentru

RAPORTUL CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE AN 2024

acordarea ajutorului individual de salvare, in aprilie 2020 Compania a primit un imprumut
de 175.952.000 lei (36,5 milioane EUR), pe o perioada initiala de 6 luni, ca ajutor individual
de stat pentru salvare din fondurile Ministerului Finantelor Publice.

Rata dobanzii anuale este fixa si initial stabilitd la 9,13%. In octombrie acelasi an,
Compania obtine prelungirea perioadei cu 10 luni, péna la 30 august 2021 cel tarziu sau
pana la aprobarea planului de restructurare de cétre Comisia Europeand, cu majorarea
ratei dobanzii la 9,63%.

Pe baza documentelor suplimentare ulterioare, incheiate anual, Compania obtine
prelungirea perioadei pana la 30 august 2024 cel tarziu sau pana la aprobarea ajutorului
de restructurare de catre Comisia Europeana.

in aprilie 2024, Comisia Europeand a aprobat planurile Romaniei de acordare a
ajutorului de restructurare pentru compania TAROM in valoare de pana la 95,3 milioane
EUR, din care imprumutui (inclusiv dobanda aferenta) primit ca ajutor individual de salvare
Tn 2020 va fi acoperit integral.

La 31 decembrie 2024, Compania nu mai are datorii aferente dobénazii pentru ajutorul
de stat (la 31 decembrie 2023, Compania datora dobanzi in valoare totald de 62.622.783
lei).

¢) Contracte de leasing

Compania este locatara in contracte de leasing pentru aeronave. Contraciele sunt
denominate in USD, cu scadente in 2027-2033 (31 decembrie 2024: 2027-2030), iar rata
nominala a dobéanzii este intre 5,5% - 7,8% (31 decembrie 2024: 5,5%).

Rata incrementala de indatorare utilizatd pentru evaluarea datoriilor din leasing la
inceputul contractului este rata dobanzii pentru imprumuturi noi denominate in USD pentru
institutii nefinanciare, publicatad de Banca Nationalad a Romaniei.

in 2024, Compania a reevaluat datoriile din leasing pentru dou# contracte, dup3 ce
maturitatile acestora au fost prelungite de la 2025 la 2033.
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4.7. DATORII COMERCIALE $1 ALTE DATORII

31 decembrie 2024

Curente Pe termen Total
lung

Datorii comerciale 175.496.032 17.628.435 193.124.467
TVA de plata 1.292.866 1.419.112 2.711.978
Alte datorii catre autoritati ale 8.869.920 14.142.192 23.012.112
Statului

Altele 11.678.428 - 11.678.428
Alte datorii 21.841.214 15.561.304 37.402.518
Total datorii comerciale si 197.337.246 33.189.739 230.526.985

alte datorii

31 decembrie 2023 {retratat)

Curente Pe termen Total
lung

Datorii comerciale 349.322.453 - 349.322.453
TVA de plata 7.332.437 - 7.332.437
Alte datorii catre autoritati ale 20.161.864 - 20.161.864
Statului

Altele 9.003.271 - 9.003.271
Alte datorii 36.497.572 - 36.497.572
Total datorii comerciale si  385.820.025 - 385.820.025

alte datorii

Alte datorii catre autoritdtile statului includ o amenda de 14.996.957 RON la 31
decembrie 2024 (2023: 15.256.572 RON) impusa de Consiliul Concurentei pentru
facilitarea fixarii prefurilor zborurilor charter, Tn urma unei hotardri judecatoresti
nefavorabile din anul 2023. Compania a convenit asupra unui acord de esalonare in iulie
2024.
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4.8. PROVIZIOANE
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Mentenanta
Certificate  aeronavelo
Litigii de CO, rin leasing Total

Sold la 1 ianuarie 2024 (retratat) 67.256.520 66.811.760 122.324.299 256.392.579
Provizioane constituite in cursul anului 10.546.417 36.628.888 36.773.633 104.479.931
Provizioane utilizate tn cursuf anului (301.327)  (41.831.893) (9.738.906) (10.040.233)
Provizioane reluate in cursui anului (650.022) (4.448.874) {542.891) (68.004.673)
Reluarea actualizarii provizioanelor - - 6.357.607 6.357.607
Sold la 31 decembrie 2024 76.851.588 57.159.881 155.173.742 289.185.211
Curent 76.851.588 57.159.881 52.469.135 186.480.604
Pe termen lung - - 102.704.607 102.704.607

a) Litigii

Provizioanele pentru litigii in suma de 62.207.001 RON la 31 decembrie 2024 (31
decembrie 2023: 65.181.881 RON) includ, in principal, dispute cu angajatii (in principal

piloti si insotitori de bord) in legatura cu bonusuri sau alte drepturi salariale, cum ar fi:
majorari pentru conditii speciale de munca, majorari pentru conditii periculoase de muncé
si dispute privind daune contractuale.

Provizioanele au fost estimate n functie de stadiul dosarelor aflate pe rolul instantelor,
tindnd cont de drepturile pretinse de reclamanti, drepturile acordate de instante (acolo
unde a existat o hotarare pana la data de raportare), perioada pentru care aceste drepturi
sunt solicitate.

Compania a inregistrat un provizion pentru reclamatii de la pasageri pentru intarzieri
si/sau anulari ale zborurilor in suma de 11,644,587 RON de la 31 decembrie 2024 (31

decembrie 2023: 2,074,639 RON). In data de 8 iulie 2024 Compania a anulat cursele din
cauza indisponibilititii temporare a membrilor echipajelor de zbor. in conformitate cu
reglementarile internationale de aviafie si politicile interne stricte privind siguranta
zborurilor, fiecare dintre cursele respective a fost anulatd deoarece un membru din
echipajul fiecarei aeronave s-a declarat “inapt de zbor”. In urma acestui incident, Compania
a recunoscut un provizion in suma 7.689.700 RON in cursul anului.
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b} Certificate de emisii de gaze cu efect de sera (certificate de CO;)

Compania are obligatia de a preda pana la 30 aprilie {pentru schema de monitorizare
a emisiilor de carbon din cadrul UK), respectiv 30 septembrie (pentru schema de
monitorizare a emisiilor de carbon din cadrul Comunitatii Europene) a fiecérui an un numar
de certificate de emisii de gaze cu efect de sera echivalent cu tonele de emisii de carbon
din anul precedent.

O data cu includerea activitatilor de aviatie in schema de monitorizare a emisiilor de
carbon din cadrul Comunitati Europene, Compania primeste gratuit un numar de
certificate de emisii de gaze cu efect de serd. Conform Anexei la Decizia CE C/2024/5383,
Societatii i-au fost acordate gratuit 52.354 certificate in 2024 (123.051 certificate in 2023).
In anul 2024, Compania a utilizat certificatele de emisii de gaze cu efect de serd primite
gratuit primite in anul in curs pentru a-si indeplini obligatia aferenta anului 2023.

Societatea recunoaste un provizion pentru certificatele de emisii de gaze cu efect de

sera necesare indeplinirii obligatiilor de mediu in baza emisiilor de CO2 in cursul anului.
Acest provizion este evaluat in baza valorii contabile a certificatelor detinute la data de
raportare si, pentru orice deficit de certificate, provizionul este evaluat in baza valorii de
piata a certificatelor de emisii de gaze cu efect de sera. Cheltuiala aferentd obligatiei
anuale este recunoscuta in profit sau pierdere la ,Cheltuieli de mediu”.

Cantitatea de emisii de carbon calculatd de Companie este dupa cum urmeaza:

2024 2023
Cantitatea de emisii calculata (in tone de 174.334 182.676
carbon)

Numarul de certificatele de emisii de gaze cu efect de sera (CO,) a evoluat astfel:

Numar de certificate 2024 2023

Stoc initial al certificatelor de CO, 125 33.765
Certificate CO, primite gratuit 55.880 126.662
Certificate CO, achizitionate 132.373 23.734
Certificate CO; predate (182.761) (184.036)
Stoc final al certificatelor de CO, 5.617 125
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Costul unui certificat de CO, fa 31 decembrie 2024 este de 66 EUR (31 decembrie
2023: 73 EUR).

¢) Mentenanta aeronavelor in leasing

Provizionul pentru mentenanta aeronavelor in leasing se refera la obligatiile de
mentenanta ale Companiei conform contractelor de leasing pentru aeronave.

Datorita perioadei indelungate de aparitie a acestor obligatii, provizioanele sunt
calculate pe baza datelor estimate ale operafiunilor de mentenanta viitoare, utilizand o rat
de actualizare de 7,25% la 31 decembrie 2024 (31 decembrie 2023: 5,9%), care reprezinta
rata fara risc pentru obligafiuni guvernamentale ale Roméaniei denominate in moneda
contractelor de leasing (USD) cu scandenta la 10 ani. Compania estimeazad datele
operatiunilor de mentenantd viitoare pe baza documentatiei de mentenanta a
producatorilor de aeronave sau componente si a istoricului graduiui de utilizare al fiecarei
aeronave in leasing (de exempiu, ore de zbor sau cicluri de zbor pe aeronave sau
componente, aplicabile operatiunilor bazate pe utilizare).

5. SITUATIA PROFITULUI SAU PIERDERII SI A ALTOR ELEMENTE ALE
REZULTATULUI GLOBAL

2024 2023
retratat
Venituri 1.252.925.405 1.320.915.047
Céstig din vanzarea de imobiliz3ri corporale 98.632.416 29.737.032
Subventii guvernamentale 244222000 -
Venituri din vanzarea de sloturj orare 148.872.944 -
Combustibil (292.974.087) (347.323.846)
Servicii de trafic (254.163.577) (272.036.369)
Beneficiile angajatilor (192.869.362) (173.203.082)

Amortizare si pierderi din depreciare

(171.029.680)

(200.108.125)

Materiale consumabile, intretinere si reparatii (98.578.983)
(115.738.573)

Transport si deplasari (44.379.390) (40.186.285)

Servicii de distributie si marketing (74.479.770) (79.131.527)

Cheltuieli de mediu (34.108.124) (22.870.377)

Chirii (67.280.417) (51.755.293)
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2024 2023
retratat
Comisioane (43.728.548) (50.823.590)
Penalitati (55.710.422) (47.898.054)
Ajustari pentru deprecierea creanielor, net (5.503.160) {6.909.838)
Alte cheltuieli de exploatare, net {56.393.933) (57.058.813)
Profit/(pierdere) din exploatare 336.300.722 {88.232.103)
Venituri financiare 6.878.993 3.629.313
Cheltuieli financiare (45.992.540) (40.741.582)

Cheltuieli financiare nete

(39.113.547)

(37.112.269)

Cofta-parte din profitul entitatilor contabilizate prin metoda 2.743.827 8.101.422
punerii Tn echivalenta, net de impozit

Profit/{Pierdere) inainte de impozitare 299.931.002 (117.242.950)
Impozit pe profit — (cheltuiala) beneficiu {13.033.6186) 5.788.197
Profit/(Pierdere) net/(a) 286.897,386  (111.456.753)
Alte eiemente ale rezuftatului global

Elemente care nu vor fi reclasificate in profit sau

pierdere

Reevaluarea imobilizarilor corporale, net de impozit 37.131.663 32.074.101
Medificari ale obligatiilor privind beneficii determinate ale (7.310.737) (3.002.229)
angajatilor, net de impozit

Entitati contabilizate prin metoda punerii in echivalenta — - 706.440
cota-parte din alte elemente ale rezultatului giobal, net de

impozit

Alte elemente ale rezultatului global 29.820.926 29.778.312
Total rezultat global 316.718.312 (81.678.441)

Analiza veniturilor si cheltuielilor este prezentata detaliat in capitilul 9, analza

bugetara.

Impozitul minim pe cifra de afaceri (IMCA)

Conform Legii nr. 296/2023, dacd impozitul pe profit calculat este mai mic decét
impozitul minim pe cifra de afaceri (IMCA), atunci se aplicd IMCA. Acest impozit este
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RAPORTUL CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE AN 2024

aplicabil contribuabilitor a caror cifré de afaceri ajustata (venituri) depaseste 50 milioane
EUR si se aplica incepand cu 2024.

in 2024, Compania a inregistrat un impozit pe profit curent sub pragul IMCA si, prin
urmare, a aplicat impozitul minim pe cifra de afaceri.

In conformitate cu OMFP 2844/2016, IMCA este prezentat ca ,Cheltuiala cu impozitul
pe profit®.
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RAPORTUL CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE AN 2024

6. SITUATIA MODIFICARILOR CAPITALURILOR PROPRIL

Sold la 1 ianuarie 2023 raportat
anterior

Impactul corectdrii erorilor

Sold retratat la 1 ianuarie 2023
Rezultat global retratat

Pierderea netd (retratata)

Alte ef te ale rezultatului global
{retratat)

Reevaluarea imobilizdrilor corporale, net
de impozit (retratata}

Pierderi actuariale din reevaluarea
obligatiilor privind beneficiite determinate
ale angajatilor, net de impozit {retratat)
Entitati contabilizate prin metoda punerii
in echivalenta - cota-parte din alte
slemente ale rezultatului giobal. net de
impozit (retratat)

Total alte el te ale Itatului
global {retratat)

Total rezultat global al anului {retratat)

Tranzacgli cu acfionarii
Contrbutii ale actionarilor
Total tranzactii cu actionarii

Alte modificéri ale capitaluritor proprii
Surplus din reevaluare transferat la
rezultatul reportat ¢a urmare a iesirilor
de imobilizdn corporale, net de impozit
{retralat}

Sold retratat la 31 decembrie 2023

Ajustare la
. inflatie a Contributii ale Rezerva Rezerve din Pierdert
Capital sacial capitalului actionaritor legala reevaluare Alte rezerve acumulate Total
social
3.585.101.323 - + 2568474 220.765.946 (8.189.562)  (4.225.864.962) (425.619.07T1)
{1.338,357.238) 1338357.238 - - 540.164 10.289.552 (38.638.827)  (27.809.111)
2,246.T44.085 1.338.357.238 - 2568174 221.306.410 2.100.000  (4.264.503.753) (453.428.182)
. - - - (111.456.753)  {111.456.753)
- - - - 32.074.101 - - 32.074.101
- - - - - (3 002.229) (3.002229)
- - - T06.440 - 706.440
. - - - 32.780,541 - {3.002.229) 29.778.312
- - - . 32,780.541 . [114.458.982)  {81.678.441)
12.957.155 - - - - - - 12.957.155
12.957.155 - - - - - . 12.957.155
- - - - (52.744 113) - 52.744 113 -
2.259.701.240 1.338.357.238 - 2568174 201.342.538 2.100.000 {4.326.218.658) (522.149.468)

Pagina 37 din 217



d/ oM

LE 3
“

=

Sold retratat la 1 ianvarie 2024

Rezuitat global

Profitul net

Alte elemente ale rezuitatului global
Reevaluarea imobilizarilor corporale, net
de impoazit

Pierderi actuariale din reevaluarea
obiigatiilor privind beneficiile determinate
ale angajatilor, net de impozit

Total alte elemente ale rezultatului
global

Total rezultat global al anului

Tranzactil cu acglonarii

Contributii ale actionariior
Diminuarea capitalului sccial pentru
acoperirea pierderlor reportate
Total tranzactii cu actionarii

Alte modificari ale capitaluritor proprii
Constituirea rezervel legale
Sold la 31 decembrie 2024

RAPORTUL CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE AN 2024

Ajustare la
inflatie 2 Contributii ale  Rezerva  Rezerve din Pierderi
Capital soclal capitalului actionarilor legala reevalusre  Alte rezerve acumulate Total
social
2.259.701.240 1.338.357.238 « 2.568.174 201.342.538 2.100.000 {4.326.218.658)  (522.149.468)
. . . . - - 286.897 386 286 897 386
a7.131.883 37.131.663
- - - (7310 737) {7.310.737})
- - - - 37.131.663 - {7.310.737} 29.820.928
- - - - 37.131.663 - 279.586.649 316.718.312
§5.482.000 - 34 757 000 - - - 100.238.000
{2 000 000 000 - - - - 2 000.000.000 -
{1.934.518.060) - 34.757.000 - - . 2.000.000.000 100.239.000
- - - 16,102.232 . - {16 102.232) -
325.183.240 1,338.357.238 34.757.000 18.670.406 238.474.201 2,100,000 (2.062.734.241}  {105.192.956)
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DECLARATIA PRIVIND DURABILITATEA AN 2024

Intocmit in conformitate cu Standardele Europene de Raportare a Sustenabilitatil ESRS

7. SITUATIA FLUXURILOR DE NUMERAR

Fluxuri de numerar din activitatea de exploatare

Profitul/(Pierderea) net/{)

Ajustdrn pentru:

Amortizarea imobilizérilor corporale si a activelor aferente
drepturilor de utilizare

Amortizarea imobilizérilor necorporale

Diminuarea valorii juste a investitilor imobiliare, net
Pierdere din reevaluarea imobilizérilor corporale
Castig din vanzarea imobilizérilor corporale

Céastig din vénzarea de sloturi orare

Subventii guvernamentale pentru restructurare
Cheltuieli financiare nete

Cota-parte din profitul entitétilor contabilizate prin metoda punerii

in echivalentd, net de impozit

Impozitul pe profit

Cregterea numerarului din activitatea de exploatare inainte
de modificarile capitalului circulant

Modificari in:

Creante comerciale si alte creante

Stocuri

Avansuri platite

Numerar restrictionat

Datorii comerciale si alte datorii

Datorii din contractele cu clientii

Beneficiile angajatilor

Provizioane

Numerar generat din activitatea de exploatare
Dobanzi platite

Numerar net din/ {(utilizat in) activitatea de exploatare

Fluxuri de numerar din activitatea de investitii

Dobéanzi incasate

Dividende incasate

Tncasari din vanzarea de imobiliz&ri corporale

incaséri din vanzarea de sloturi orare

Plati pentru achizitia de imobilizari corporale

Plati pentru achizitia de imobilizéri necorperale

Plati in avans pentru contracte de leasing

Plati de depozite pentru mentenanta aeronavelor in leasing
Numerar net din activitatea de investitii

Fluxuri de numerar din activitatea de finantare
Incasari din emisiunea de actiuni

Incasdri din contributii ale actionarilor
Rambursari de imprumuturi

Pi&ti de leasing

Numerar net utilizat in activitatea de finantare

Cregterea netd a numerarulul si echivalentelor de numerar
Numerar si echivalente de numerar la inceputul anului
Numerar si echivalente de numerar la sfarsitul anului

2024 2023 Retratat (")
286.897.386 (311.456 753)
170.603.889 197.480.786
171.694 1.080.944
254.097 116.409
N 1.429.986
(98.632.416) (29.737.032)
(148.879.944) -
(244.222.000) -
39.113.547 37,112,269
(2.743.827) (8.101.422)
13.033.616 {5.786.197)
15.596.042 82.138.980
17.706.401 147.690.494
3.632.492 4.996.907
4.019.150 (5.157.275)
(3.538.231) (1.343.896)
(144,558,543) (119.663.233)
21.512.807 (34.522.051)
(7.855.875) 11.584.724
26.435.025 35.283.737
(67.050.732) 121.008.394
(18.859.122) (23.040.567)
(85.909.854) 97.967.827
1.703.806 485.006
6.030.652 2.166.798
168.498.381 50.021.819
148.879.944 .
(42.984 412) (9.728.175)
(160.405) (138,327}
(55.676.099) -
(38.875.175) (34.766.227)
187.416.692 8.040.894
65.482.000 12.957.155

34.757.000

(21.819.242)
(91.902.910)

(27.187.542)
(87.286.319)

(13.483.152) (101.516.708)
86.023.686 4.492.015
19.363.887 14.871.872

107.387.574 19.363.887
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DECLARATIA PRIVIND DURABILITATEA AN 2024
Intocmit in conformitate cu Standardele Europene de Raportare a Sustenabilitati ESRS

8. CORECTAREA ERORILOR CONTABILE

In 2024, Compania a identificat si corectat o serie de erori care afecteaza perioadele
anterioare. Ca urmare, fiecare element-rand afectat din situatiile financiare a fost retratat
pentru perioadele relevante.

Efectul retratarilor asupra Situafiei Pozitiei Financiare

31 decembrie

Efectul 31 decembrie

2023 inainte de

retratare retratarilor 2023 retratat
Active
Active pe termen lung
Imobilizari corporale 373.302.559 (29.433.176) 343.869.383
Active aferente drepturiior de 302.597.202 (2.636.694)  299.960.508
Investitii imobiliare 6.290.791 - 6.290.791
imobilizari necorporale 293.824 - 293.824
investii in entitati asociate 14.990.472 15.429.206 30.419.678
Depozite pentru mentenanta
aeronavelor in leasing - 120.166.999 120.166.999
gr;e:r:‘tf comerciale si alts 28.641.319 (1.646.172) 26.995.147
Total active pe termen lung 726.116.167 101.880.163 827.996.330
Active curente
Stocuri 26.718.689 {11.558.100) 15.159.589
Creante comerciale si alte
creante 402.791.321 (311.343.154) 91.448.167
Avansuri platite 9.391.403 385.531 9.786.934
Depozite pentru mentenanta
aeronavelor in leasing ) 16.187.274 16.187.274
Alte active 12.516 {12.516) -
Numerar restrictionat 11.194.934 (277.255) 10.917.679
Numerar si echivalente de
numerar 20.681.356 (1.317.469) 19.363.887
Total active curente 470,790.219 {307.926.689) 162.863.530
Total active 1.196.906.386 {206.046.526) 990.859.860

Capitaluri proprii si datorii
Capitaluri proprii
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Intocmit in conformitate cu Standardele Eurcpene de Raportare a Sustenabilitati ESRS

Capital social
Ajustare la inflatie a capitalului
social

Rezerva legala
Rezerva din reevaluare
Alte rezerve

Pierderi acumulate

Total capitaluri proprii

Datorii pe termen fung
Imprumuturi

Datorii de leasing

Beneficiile angajatilor

Datorii comerciale si alte datorii
Provizion privind beneficiile
angajatilor

Provizioane

Total datorii pe termen lung

Datorii curente
Imprumuturi
Datorii de leasing

Datorii comerciale si alte datorii

Alte datorii

Beneficiile angajatilor

Provizion privind beneficiile
angajatilor

Datorii din contractele cu clientii

Provizioane

Venituri in avans
Total datorii curente

Total datorii

Total capitaluri si datorii

DECLARATIA PRIVING DURABILITATEA AN 2024

31 decembrie

S Efectul 31 decembrie
2023 inainte de N
retratare retratarilor 2023 retratat
3.598.058.478 (1.338.357.238) 2.259.701.240
1.338.357.238 1.338.357.238
2.568.174 - 2.568.174
205.004.324 (3.661.786) 201.342.538
(10.299.530) 12.398.530 2.100.000
(4.257.482.407) (68.736.251) (4.326.218.658)
(462.150.961) (59.998.507) (522.149.468)
43.636.744 - 43.636.744
243.615.767 20.314.086 263.929.853
- 18.892.309 18.892.308
796.436 {796.436) -
17.381.319 (17.381.319) -
- 106.595.666 106.595.666
305.430.266 127.624.306 433.054.572
260.393.155 - 260.393.155
120.194.995 (29.474.023) 90.720.972
459.241.122 (73.421.097) 385.820.025
152.946.181 (152.946.181) -
- 88.649.073 88.649.073
1.502.084 (1.502.084) -
- 104,574,619 104.574.619
358.210.826 (208.413.913) 149.796.913
1.138.718 (1.138.718) -
1.353.627.081 (273.672.324) 1.079.954.757
1.659.057.347 {(146.048.018) 1.5613.009.329
1.196.906.386 {206.046.525) 990.859.861
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Intoemit in conformitate cu Standardele Europene de Raportare a Sustenabilitati ESRS

Active

Active pe termen lung
imobilizari corporale

Active aferente drepturilor de
utilizare

Investitii imobiliare
Imobilizari necorporale
Investii in entitati asociate
Depozite pentru mentenanta
aeronavelor in teasing
Creante comerciale si alte
creante

Total active pe termen lung

Active curente

Stocuri

Creante comerciale si alte
creante

Avansuri platite

Depozite pentru mentenanta
aeronavelor in leasing
Alte active

Numerar restrictionat
Numerar si echivalente de
numerar

Total active curente

Total active

Capitaluri proprii si datorii
Capitaluri proprii

Capital social

Ajustare |a inflatie a capitalului
social

Rezerva legala

Rezerva din reevaluare

Alte rezerve

Pierderi acumulate

Total capitaluri proprii

Datorii pe termen lung
Imprumuturi

Datorii de leasing
Beneficiile angajatilor
Datorii comerciale si alte
datorii

DECLARATIA PRIVIND DURABILITATEA AN 2024

1 ial?ua!'ie Efectul 1 ianuarie 2023
2023 inainte retratarilo retratat
de retratare ratarilor etrata
463.971.558 (25.395.674) 438.575.884
324.297.121 56.931.314 381.228.435
1.716.703 - 1.716.703
1.236.441 - 1.236.441
14.890.472 14.009.285 28.999,757
- 8§9.506.744 89.506.744
29.211.730 (1.415.629) 27.796.101
835.424.025 133.636.040 969.060.065
20.473.442 (316.946) 20.156.496
413.440.416 (181.008.580) 232.431.836
7.776.547 (3.146.888) 4.629.659
- 18.496.466 18.496.466
13.524 (13.524) -
9.573.783 - 9.573.783
16.225.699 (1.353.827) 14.871.872
467.503.411 {167.343.299) 300.160.112
1.302.927.436 (33.707.259) 1.269.220.177

3.585.101.323 (1.338.357.238) 2.246.744.085
1.338.357.238 1.338.357.238

2.568.174 - 2.568.174
220.765.946 540.164 221.306.110
(8.189.552) 10.289.552 2.100.000
(4.225.864.962) (38.638.827) (4.264.503.789)
{425.619.071) (27.809.111) (453.428.182)
65.097.223 - 65.097.223
295.770.166 £9.829.889 365.600.055

- 17.428.673 17.428.673

954.082 (954.062) -
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Provizion privind beneficiile

angajatilor
Provizioane

Total datorii pe termen lung

Datorii curente
Imprumuturi
Datorii de leasing

Datorii comerciale si alte

datorii
Alte datorii

Beneficiile angajatilor

Provizion privind beneficiile

angajatilor

Datorii din coniractele cu

clientii
Provizioane
Venituri in avans

Total datorii curente

Total datorii

Total capitaluri si datorii

DECLARATIA PRIVIND DURABILITATEA AN 2024

intocmit in conformitate cu Standardele Europene de Raportare a Sustenabifitati ESRS

1 ianuarie

S Efectul 1 ianuarie 2023
2023 inainte "

de retratare retratarilor retratat

16.474.611 (16.474.611) -

- 74.369.239 74.369.239

378.296.062 144.199.128 522.495.190

248.519.112 - 248.519.112

111.855.150 (23.335.0486) 88.520.104

597.768.510 (89.418.049) 508.350.461

97.836.097 (97.836.097) -

- 74.008.771 74.008.771

262.630 (262.630) -

- 139.096.670 139.096.670

292.158.233 (150.500.182) 141.658.051

1.850.713 {1.850.713) -

1.350.250.445 (150.097.276) 1.200.153.169

1.728.546.507 {5.898.148) 1.722.648.359

1.302.927.436 {33.707.259) 1.269.220.177

Efectul retratérilor asupra Situatiei Profitului sau Pierderii $i a Altor Elemente ale

Rezultatului Global

Venituri

Venituri din
transporturi aeriene
Venituri din activitati
conexe

Alte venituri din
exploatare

Castig din vanzarea
de imobilizari
corporale

Combustibil

Servicii de trafic
Materiale
consumabile,
intretinere si reparatii

2023 inainte
de retratari

Corectarea
prezentarilor

Efectul
retratarilor

2023 retratat

1.249.601.736
9.497.706

105.747.656

(347.323.846)
(277.273.836)

(58.094.950)

1.327.427.931
(1.249.601.736)

(9.497.706)

(105.747.656)

32.279.007

(58.090.776)

2.487 116

(2.541.975)

5.237.467

17.606.743

1.329.915.047

29.737.032

{347.323.846)
(272.036.369)

(98.578.983)
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Beneficiile angajatilor
Amortizare si pierderi
din depreciere
Transport si deplasari
Servicii de distributie
si marketing
Cheltuieli de mediu
Chirii

Comisiocane
Penalitafi

Ajustarite pentru
deprecierea
creanielor, net

Alte cheltuieli de
exploatare, net

Alte cheltuieli de
exploatare

Profiti(pierdere) din
exploatare

Venituri financiare
Cheltuieli financiare
Cheltuieli financiare
nete

Cota-parte in profitul
entitatilor
contabilizate prin
metoda punerii in
echivalenta, net de
impozit

Profit/(Pierdere)
inainte de
impozitare

impozit pe profit -
{cheltuiala)/beneficiu

Profit/(Pierdere)
net/(a)

Alte elemente ale
rezultatului global

DECLARATIA PRIVIND DURABILITATEA AN 2024
Intocmit in conformitate cu Standardele Europene de Raportare a Sustenabilitati ESRS

2023 inainte Corectarea Efectul
de retratari prezentarilor retratarilor 2023 retratat
(174.847.954) - 1.644.872 (173.203.082)
(209.803.732) - 9.695.607 (200.108.125)
(40.186.285) - {40.186.285)
(79.131.527) - (79.131.527)
{21.491.092) (1.379.285) (22.870.377)
(31.455.722) (20.299.571) (51.755.293)
(48.642.814) (2.180.776) (50.823.590)
(32.668.969) {15.229.085) (47.898.054)
(6.909.838) (6.909.838)

(44.474.444) (12.584.369) (57.058.813)

(361.281.789) 361.281.789 - -
(63.779.009) - {24.453.094) (88.232.103)
425.793.444 (423.187.250) 1.023.119 3.629.313
(456.342.401) 423.187.250 {7.586.431) (40.741.582)
{30.548.957) - {6.563.312) (37.112.269)
- - 8.101.422 8.101.422
{94.327.966) - (22.914.984) (117.242.950)
7.223.380 - (1.437.183) 5.786.197
(87.104.586) - (24.352.167) (111.456.753)
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Reevaluarea
imobilizarilor
corporale

Impozit amanat
aferent rezervei din

reevaluare
Reevaluarea
imobilizarilor

corporalg, net de

impozit
Modificari ale

obligatiilor privind

beneficiile

determinate ale

angajatilor

Impozit amanat
aferent modificarii
obligatiilor privind

beneficiile

determinate ale

angajatilor
Modificari ale

obligatiilor privind

beneficiile

determinate ale
angajatilor, net de

impozit

Entitati contabilizare
prin metoda punerii in
echivalenta - cota-

parie din aite
elemente ale

rezultatului global,

net de impozit

Alte elemente ale
rezultatului global
aferente perioadei

Total rezultat global

al exercitivlui
financiar

DECLARATIA PRIVIND DURABILITATEA AN 2024

Intocmit in conformitate cu Standardele Europene de Reportare a Sustenabilitatii ESRS

2023 inainte

Corectarea

Efectul

de retratéri _prezer_\tarilor retratarilor 2023 retratat
47.292.285 (47.292.285) - -
(7.566.766) 7.566.766 - -
39.725.519 (7.651.418) 32.074.101

(2.453.364) 2.453.364 - -
343.386 (343.386) - -
{2.109.978) (892.251) (3.002.229)

706.440 706.440

37.615.541 - (7.837.229) 29.778.312
{49.489.045) - {32.189.396) {81.678.441)
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DECLARATIA PRIVIND DURABILITATEA AN 2024

Intocmnit in conformitste cu Standardele Europene de Raportare a Sustenabifitatii ESRS

Efectul retratarilor asupra

ituatiei Fluxurilor de Numerar

Fluxuri de numerar din activitatea de
exploatare

Pierderea neta

Ajustdri pentru:

Amortizarea imobilizarilor corporale si a
activelor aferente drepturilor de utilizare
Amortizarea imobilizarilor necorporale
Diminuarea valorii juste a investitiilor
imobiliare, net

Pierdere din reevaluarea imobilizarilor
corporale

Castig din vanzarea imobilizarilor
corporale

Cheltuieli financiare nete

Cota-parte din profitul entitatilor
contabilizate prin metoda punerii in
echivalenia, net de impozit

Impozitul pe profit

Ajustari de valoare aferente activelor
curente, net

Ajustari privind provizioanele pentru pensii,
net

Ajustari privind provizicnele pentru riscuri
si cheltuieli , net

Cregterea numerarului din activitatea de
exploatare inainte de modificarile
capitalului circulant

Modificari in:

Creante comerciale si alte creante
Stocuri

Avansuri platite

Numerar restrictionat

Datorii comerciale si alte datorii

Datorii din contractele cu clientii
Beneficiile angajatilor

Provizioane

Numerar generat din activitatea de
exploatare

Beneficii platite angajatilor la pensionare
Dobénzi platite

Numerar net din/ (utilizat in) activitatea
de exploatare

2023 inainte
de retratari

Efectul

retratarilor 2023 retratat

(87.104.586) (24.352.167) (111.456.753)
208.349.995 (10.869.209) 197.480.786
1.080.944 1.080.944

116.409 - 116.409
1.337.326 92.660 1.429.986
(32.279.007)  2.541.975 (29.737.032)
26.307.468 10.804.801  37.112.269

- (8.101.422)  (8.101.422)
(7.223.380)  1.437.183  (5.786.197)
2.838.975 (2.838.975) .
898.707  (898.707) .
66.463.381 (66.463.381) .
179.705.288 (97.566.298)  82.138.990
5.850.108 141.831.383  147.690.491
(3.554.799)  8.551.706 4.996.907
(5.157.275)  (5.157.275)

(1.343.896)  (1.343.896)

(79.982.465) (39.680.768) (119.663.233)
(34.522.051)  (34.522.051)

11.584.724  11.584.724

35.283.737  35.283.737

102.027.132  18.981.262  121.008.394
(2.648.948)  2.648.948 3
(26.147.996)  3.107.429  (23.040.567)
73.230.188  24.737.639  97.967.827
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2023 inainte Efectul

de retratdri  retratarilor 2023 retratat
Fluxuri de numerar din activitatea de
investitii
Dobénzi incasate 391.507 93.499 485.006
Dividende incasate 2.166.798 2.166.798
Incaséri din vanzarea de imobilizari
corporale 50.018.238 3.581 50.021.819
Plati pentru achizitia de imobilizari
corporate (8.945.751) 217.578 (9.728.1758)
Plati pentru achizitia de imabilizari
necorporale (138.327) (138.327)
Plati de depozite pentru mentenanta
aeronavelor in leasing 570.412 (35.336.639) (34.766.227)
Numerar net din activitatea de investitii 41.034.406 (32.993.512) 8.040.894
Fluxuri de numerar din activitatea de
finantare
incaséri din emisiunea de actiuni 12.957.155 - 12.957.155
Rambursari de imprumuturi (27.187.542) - (27.187.542)
Plati de leasing {93.957.399) 6.671.080 (87.286.319)
Numerar net utilizat in activitatea de
finantare (108.187.786) 6.671.080 (101.516.706)
Cresterea netd a numerarului i
echivalentelor de numerar 6.076.808 (1.584.793) 4.492.015
Numerar si echivalente de numerar la
inceputul anului 25.799.482 (10.927.610) 14.871.872
Numerar si echivalente de numerar la
sfarsitul anului 31.876.290 (12.512.403) 19.363.887

9. SITUATIA REALIZARII BUGETULUI DE VENITURI $ CHELTUIEL!
PREZENTAREA COMPARATIVA A PRINCIPALILOR INDICATORI FIZICI SPECIFICI
OBIECTULUI DE ACTIVITATE $1 A INDICATORILOR ECONOMICO- FINANCIARI

Bugetul de Venituri si Cheltuieli propus pentru anul 2024 este intocmit in mii lei
(fundamentat in lei si in valutd) ludndu-se in considerare previziunile de operare a curselor
regulate interne/ externe $i a curselor charter cu flota disponibila din parcul de aeronave,
ajustat de previziunile veniturilor si cheltuielilor in conformitate cu ultima varianta a
Business Plan-ului transmis la Comisia Europeana privind mdsurile de eficientizare
pentru imbundtatirea performantei companiei pentru urmétorii 10 ani mentionate in
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Planul 2020-2029 intocmit cu consultantul extern

PricewaterhouseCoopers, care vizeazd analizele economice ce au aritat cd este

Business fmpreuna
necesar un Ajutor de Stat acordat sub forma unui imprumut pentru mentinerea in
operare a unei intreprinderi afiate in dificultate intr-o primd etapd, urmat de un Ajutor
de Stat de Restructurare.

9.1. INDICATORI FIZICI
Activitatea de exploatare este in continuare afectatd datoritd obligatiilor

acumulate si a unei ponderi mai ridicate a cheltuielilor fixe aferente flotei, sunt elemente
care afecteaza in sens negativ activitatea de finantare a companiei. La 31.12.2023
capitalurile proprii sunt negative in valoare de -462,16 mil lei.

Realizarea indicatorilor fizici specifici obiectului de activitate in anul 2024.

Principalii indicatorii fizici specifici activitatii C.N.T.A.R. TAROM S.A. sunt urmatorii:

» Numar curse (regulate si charter);

» Numdr pasageri (curse interne, curse externe, in regim cod share);

= QOre bloc;

= RPK (Km mii.);

= ASK (Km mii.);

= Load factor (%);

Realizarea indicatorilor fizici in anul 2024 comparativ cu anul 2023, precum si
comparativ cu planificatul in bugetul aprobat pe anul 2024 se prezinta astfel pe activitati

Curse regulate si charter:

Realizat 2024/ | Realizat 2024/
Realizat Buget Realizat | Realizat 2023 | Buget 2024
Indicatori fizici 2023 2024 2024 % %
0 1 2 3 4=31 5=4i2

Nr.curse 12.988 13.695 11.951 92,02% B727%
Ore bloc 49.944 51.622 46.071 92,24% 89,25%
Pasageri TAROM
{nr.} 2.302.432 2.456.758 2.020.486 87,75% 82,24%
Pasagen code-
share(nr.) 31.409 31.409 39.652 126,24% 126,24%
Pasageri total (nr.) 2.333.841 2.488.167 2.060.138 88,27% 82,80%
RPK (Km mii.) 2.408.818 261657 2.100.507 87,20% 80,31%
ASK (Km mii.) 2947734 3.051.500 2.709.681 91,92% 88 80%
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Realizat 2024/ | Realizat 2024/
Realizat Buget Realizat | Realizat 2023 | Buget 2024
Indicatori fizici 2023 2024 2024 % %
0 1 4=3M1 5=4/2
Load factor (%) 81,72% 85,71% 77,52% - -
Curse regulate:
Realizat 2024/ | Realizat 2024/
Realizat Buget Realizat | Realizat 2023 | Buget 2024
Indicatori fizici 2023 2024 2024 % %
0 4=3/ =4/
1 2 3 1 2
Nr.curse 12468 13.165 11.567 92,77% 87,86%
Ore bloc 46.266 47.515 43219 93.41% 90,96%
Pasageri TAROM
(nr.) 2.090.910 2.298.128 1.852.892 88,62% 80,63%
Pasageri code-
share(nr.) 31.409 31.409 39.652 126,24% 126,24%
Pasageri total (nr.) 2.122.319 2.329.537 1.892.544 89,17% 81,24%
RPK {Km mii.) 2.120.531 2.279.488 1.903.156 89,75% 83,49%
ASK (Km mii.) 2.584.022 2.666.738 2.452.093 94,89% 91,95%
Load factor (%) 82,06% 85,48% 77,61% - -
Curse charter pasageri:
Realizat 2024/ | Realizat 2024/
Indicatori Realizat Buget Realizat Realizat 2023 | Buget 2024
fizici 2023 2024 2024 % %
0 1 2 3 4=311 5=4/2
Nr.curse 520 530 384 73,85% 72,45%
Ore bloc 3.679 4.107 2.852 77.52% 69,44%
Pasageti
transpartati (nr.) 211.522 158.630 167.594 79,23% 105,65%

Din analiza indicatorilor pe total activitate pentru anul 2024 se observéd o scadere a
numarului de curse fatd de buget cu 12,73%, o scadere a numaruiui de ore de zbor cu
10.75% fata de buget, o scadere a numarului de pasageri transportati fatd de planificatul

din buget cu 17,76% si o scadere cu 12,25% fatd de numarul de pasageri transportati in
anul 2023.
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Load factorul realizat pe anul 2024 (77,52%) este mai mic cu 8,19 puncte procentuale
fatd de cel planificat (85,71%) si cu 4,20 puncte procentuale mai putin comparativ cu cel
realizat Tn anul 2023 (81,72%).

Activitatea de curse regulate este constituitd pe baza programului de operare al
curselor regulate interne gi externe. Numarul de curse regulate interne si externe realizate
este mai mic in anul 2024 fata de 2023 cu 7,23% si mai mic decat cel din buget cu 12,14%,
iar numarul de ore de zbor realizat este mai mic decét cel bugetat cu 9,04%. Pe curse
regulate au fost transportati in anul 2024 un numdr total de pasageri mai mic cu 11,38%
fata de cel din anul 2023 si mai mic decét cel planificat in buget cu 19,37%. Load factorul
realizat pe anul 2024 (77,61%) este mai mic cu 7,87 puncte procentuale fati de cel
planificat (85,48%) si cu 4,45 puncte procentuale mai putin comparativ cu cel realizat in
anul 2023 (82,06%).

TAROM deserveste piata de curse charter prin intermediul programului sdu de zbor
stabilit in completarea programului de curse regulate. Aceasta piatd cunoaste un sezon
complementar fata de principalele piete de afaceri si este considerat un venit esential ce
imbunatateste rezultatele generale ale companiei. Prin specificul lor, cursele charter
efectuate de Compania TAROM au fost oferite partenerilor romani si externi la intreaga
capacitate a avionului.

Tindnd cont ca existd o concurenta puternica pe piata de charter si ¢4 aceste curse se
realizeaza In functie de disponibilitatea aeronavelor in completarea programului de zboruri
regulate, numarul de zboruri charter pasageri realizate in anul 2024 (384 curse) a fost
inferior celui realizat in anul 2023 (520 curse).

In anul 2024, Compania TAROM a efectuat curse charter pentru partenerii, agentii de
turism Tour Operatoare si alti parteneri/beneficiari variati, dar si lanfuri/serii repetitive de
curse charter precum si rute ad-hoc-atat pe destinatii interne cat si pe destinatii externe cu
operare:

o avand ca aeroporturi de plecare din Romania: Bucuresti (Otopeni), lasi,
Suceava, Baia Mare, Cluj, Timisoara, Targu Mures, Oradea, Brasov

o catre aeroporturi din tari de destinatie:

. Turcia: Antalya, Bodrum,Dalaman,
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. Grecia: Rhodos, Herakllion, Skiathos, Mytilene
. Egipt: Sharm-El Sheik, Hurghada

. Tunisia: Monastir
. Olanda : Maastricht
] ltalia : Bergamo

Numarul de zboruri charter de pasageri realizate in 2024 (384 curse) este mai mic fata
de cel realizat in anul 2023 (520 curse), cu 26,15%. In scadere este gi indicatorul ore bloc
realizat in 2024 pe acest tip de curse, cu 22,48% fatd de 2023. Numarul de pasageri
transportati pe cursele charter de pasageri in anul 2024 este mai mic decét cel realizat
in anul 2023 cu 20,77 %.
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9.2. INDICATORI ECONOMICO-FINANCIARI
In legaturd cu indicatori economico-financiari, sunt de mentionat urméatoarele

aspecte:
VENITURILE DIN EXPLOATARE - se realizeazd in special din veniturile din
activitatea de transport, acestea prezentandu-se astfel: mil lei
2024
Nr. Realizat/
crt. 2023 2024 2023
Indlcatori financiari Realizat Realizat Realizat
(%)
0 1 2 3 4=3/2
Venituri din transport pasageri curse
1, reguiate 1.087.081 1.069.247 98
2. Venituri din transport marfa curse regulate
si din taxe cargo 6.958 7.930 114
3. Venituri din transport pasageri curse charter 120.350 100.519 84
4. Venituri din posta 2.719 2.841 108
5. Venituri din excedent de bagaje 10.725 13.062 122
6. Venituri din transport pasageri — ancilfary +
catering 5.828 6.014 103
7. Altele _ 96.254 53.213 55
8. TOTAL VENITURI (CIFRA DE AFACER!) 1.329.915 1.252.926 94
9. Céstig din vénzarea de imobilizéri corporale 29.737 98.632 332
10. | Subventii guvernamentale - 244.222
11. | Venituri din véinzarea de sloturi orare - 148.880
TOTAL VENITURI DIN EXPLOATARE 1.359.652 1.744.660 128

» Veniturile din traficul extern si intern de transport aerian pasageri pe curse
regulate includ si veniturile din taxa YQ in suma de 141.007 mii lei in 2024. Veniturile
din activitatea de transport pasageri pe cursele regulate pe anul 2024 sunt mai mici
decat veniturile realizate in anul 2023 cu 6%.

> Veniturile din transport pasageri curse charter realizate in anul 2024 au fost
mai mici decat realizatul din anul 2023 cu 16%.

Veniturile din subventii guvernamentale in suma de 244.222 mii lei (175.952 mii lei
principal si 68.270 mii lei dobanzi) reprezinta iertarea de datorii in legatura cu imprumutul
de salvare obtinut in conformitate cu QUG 12/2020 art. 7 si cu Hotararea Guvernului nr.
541/23.05.2024 privind aprobarea unui ajutor de stat individual de restructurare pentru
Societatea “Compania nationala de transporturi aeriene romane — TAROM” S.A. si
pentru alocarea unor sume din Fondul de rezerva bugetara la dispozitia Guvernului,
pentru suplimentarea bugetului Ministerului Transporturilor si Infrastructurii, avand in
vedere Decizia Comisiei Europene nr. C (2024) 2.968 final/29.04.2024, de aprobare a
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unui ajutor de stat pentru restructurarea Societatii “Compania nationala de transporturi
aeriene romane — TAROM” S.A.

Alte venituri din exploatare cuprind si castigul din vanzarea slotului de pe Aeroportul
Heathrow — Londra (148,880 mii lei) in conditiile pietei.

VENITURILE FINANCIARE au fost realizate in anul 2024, in special, din dobanzi.

mii lei
Nr. 2023 2024 Realizat/
crt. Indicatori financiari Realizat 2024 Realizat 2023 Reallzat
(%)
0 1 2 3 4=3/2
1. | Venituri din dobénzi 3,629 6.879 190
TOTAL 3.629 6.879 190

CHELTUIELILE DE EXPLOATARE - au fost realizate la nivelul planului de zbor

operat, find influentate in principal de tipurile de aeronave utilizate si de prefurile
pietelor in care s-a operat.

mii lei
Realizat
ealiza
N | indicatori financiari Reay o 2028
Y

0 1 2 3 4=3/2
1 Cheltuieli cu combustibilul 347.324 292.974 84%
2 ::er;,eal::;ﬁ:tecu mat. consumabile, intretinerea gi 98,579 115.739 17%
3 Cheltuieli cu serviciile trafic, din care: 272.036 254,164 83%
31 Handing 113.034 112.562 100%
32 Survol 90.157 76.481 85%
a3 Aterizare/decolare 65.959 63.187 96%
34 Alte servicii de trafic 2.877 1.934 67%
4 Comisioane acordate pt vanzarea biletelor 50.824 43.729 86%
5 Cheltuieli de transport $l deplasare 40.186 44379 110%
€ Alte cheltuieli privind prestatiile externe, din care: 151.509 163.043 108%
6.1 Cheltuieli cu asigurarile 13.919 14.848 107%
6.2 Cheltuieli cu chiriile 51.755 67.280 130%
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Realizat
ealiza
zl:t Indtcatori financiari Reazl‘:zz:t Re:Icl'zz:t Rg:ﬁ:at
%
0 1 2 3 4=3/2
63 Chelt. protocol, reclama, publicitate 1.783 685 38%
6.4 Chelt.cu posta, telecom.gi sist. oper. 84.052 80.229 95%
7 Cheltuieli cu personalul 173.203 192.869 111%
8 Cheltuieli cu provizioanele pentru litigii 15.932 10.546 €66%
I e el B B
10 Alte cheltuiell de exploatare 98.182 119.887 122%
TOTAL 1.447.884 1.408.359 97%

Cheltuielile din exploatare realizate Tn 2024 se compun in principal din:
> Cheltuielile cu combustibilul - sunt mai mici decét nivelul anului precedent cu
16% datorita scaderii pretului petrolului pe piata internationala. Ponderea cheltuielilor cu
combustibilul Tn total cheltuieli de exploatare in anul 2024 este semnificativa,
reprezentand 21%, comparativ cu 24% in 2023.
> Cheltuielile cu materialele consumabile, intretinere i reparatii sunt mai mari
cu 17% fata de cele realizate in anul 2023.
» Cheltuielile cu serviciile de trafic in anul 2024 sunt mai mici decat nivelul realizat
in anul 2023 cu 7%.
> Cheltuielile cu comisioanele acordate la vanzare agentilor: nivelul acestora
este mai mic cu 14% decat nivelul realizat in anul anterior.
> Cheltuielile de transport si deplasare sunt mai mari decét cele realizate in anul
2023 cu 10% datoritd, in principal, cresterii cheltuielilor cu diurna, ca urmare a majorarii
diurnelor personalului navigant.
» Cheltuielile cu asigurarile sunt cu 7% mai mari decét valorile realizate in anul
anterior.
> Cheltuielile cu chiriile sunt cu 30% mai mari decét cele realizate in anul
precedent din cauza cresterii, in principal, a cheltuielilor cu chirii motoare i componente.
> Cheltuielile cu reclama si publicitate, protocol sunt mai mici cu 62% decat
valorile realizate in anut 2023.
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Cheltuielile cu personalul realizate in anul 2024 sunt in valoare de 192.869 mii lei,
in crestere cu 11% fata de 2023.

Numarul mediu de salariati total realizat in 2024 a fost de 1.085 salariati, in scadere
cu 5% fata de numarul mediu de salariati total realizat de 1.143 salariati in 2023.

Numarul mediu de personal (cu contract individual de munca incheiat in Romania)
realizat in 2024 a fost de 1.081 salariatj, iar numarul mediu de personal pe anul 2023 a
fost de 1.139 salariati. Numarul mediu de personal - angajati pe plan local ai agentjilor
externe, realizat in 2024 si 2023, a fost de 4 persoane.

» CHELTUIELI FINANCIARE - se realizeaza in special din diferentele de curs
valutar nefavorabile, in tabel fiind prezentate in valoare netd Céastig net / (Pierdere neta)
din diferente de curs valutar, inregistrate ca urmare a evolutiei monedei functionale lei
fata de toate valutele utilizate, precum si din cheltuielile cu dobanzile aferente creditelor,
dobanzile aferente contractelor de leasing pentru aeronave si costul dobanzii pentru
beneficiile angajatilor. Cheltuielile financiare au crescut cu 13% fata de cheltuielile
financiare inregistrate in anul precedent, in special din cauza cresterii cheltuielilor cu
diferentele de curs valutar.

mii lei
2024
Nr. 2023 2024 Realizat/
ert, | Cheftuiell Realizat | Realizat 2023

Realizat

0 1 2 3 4=3/2
1. Cheltuieli din diferente de curs valutar, net (5.619) 13.355 -238%
2. Cheltuieli cu dobénzi 41.279 26.280 64%
3. Alte cheltuiell financiare (actualizarea provizioanelor) 5.082 6.358 125%
TOTAL 40.742 45.993 113%
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MPOZITUL PE PROFIT mii lei
2024
Realizat/
Nr. 2023 2024
Indicator! financiari 2023
crt. Realizat Realizat Realizat
Yo
] ] 2 3 4=3/2
Cheltuiala cu impozitul minim pe cifra de afaceri - 19.144 -
Beneficiul din impozitul pe profitul amanat (5.786) {6.109) 106%
TOTAL (5.786) 13.034 -225%

Realizarea indicatorilor economico-financiari specifici obiectului de activitate
Realizarea principalilor indicatori cupringi in Bugetul de venituri si cheltuieli in anul
2024, intocmit in conformitate cu Ordinul Ministrului Finantelor Publice nr. 3818/2019
privind aprobarea formatului i structurii bugetului de venituri si cheltuieli, precum si a
anexelor de fundamentare a acestuia si a Ordinulul Ministrului Finanteior Publice nr.
2844/2016 pentru aprobarea Reglementarilor contabile conforme cu Standardele
Internationale de Raportare Financiara, si situafile sunt prezentate in anexele de
executie a bugetului in conformitate cu indicatorii bugetati.

> Bugetul de venituri i cheltuieli pe anul 2024- Executia bugetard an

2024 -Anexa nr.1 (pag. 203-205 in prezentul raport);
- Detalierea indicatorilor economico-financiari prevazuti in bugetul de

venituri i cheltuieli - Executia bugetara an 2024 —Anexa nr.2 (pag. 206-211 in
prezentul raport).
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10. REMUNERATIA MEMBRILOR CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE SI Al
DIRECTORILOR ANGAJATI PE BAZA DE CONTRACT DE MANDAT

» Cheltuielile aferente contractelor de mandat ale directorilor si membrilor
Consiliului de Administratie:

Pentru cheltuielile aferente contractelor de mandat pentru directori si consiliul de
administratie, in anul 2024 s-a inregistrat suma totald de 2.087 mii lei - componenta fixa.

Cheltuielile salariale aferente contractelor de mandat pentru directori, acordate in

anul 2024, in suma de 1.155,78 mii lei, se prezinta dupd cum urmeaza:

Nr.

Directori
mandat

cu contract de

Nr. contract de mandat/data

contract

Nivelul
indemnizatiel
fixe pe
intreaga
perloada de
mandat/luna

Nivelul
indemnizatiei
fixe pe
intreaga
perioada de
mandat an
2024

1

3

4

Membri
brute)

Directori (sume

Mil LEI

Mil LEI

POPESCU BOGDAN VIOREL
DIRECTOR GENERAL CEO

SG 5038/24.10.2023 - 5 LUNI DIN
23.10.2023-22.03.2024 -
INCETARE CONTRACT DE
MANDAT PRIN DEMISIE
08.01.2024

37,00

7,40

SG 33/05.01.2024 - 5 LUNI DIN
09.01.2024-08.06.2024

IORDACHE COSTIN IONUT
DIRECTOR GENERAL CEO

AA NR. 1 - 8G 2123/23.05.2024 -
PRELUNGIRE 2 LUNI DIN
09.06.2024-08.08 2024 LA SG
33/05.01.2024

SG 3558/23.08.2024 - 4 LUNI DIN
09.08.2024-08.12.2024

SG 5433/31.12.2024 - 3,5 ANI -
09.12.2024-15.06.2028

37,00

436,60

IORDACHE COSTIN IONUT
DIRECTOR FINANCIAR CFO

SG 4852/16.10.2023 - 5 LUNI DIN
23.10.2023-22.03.2024 - NUMIT
CEC DIN 08012024 DUPA
DEMISIA D-LUI POPESCU
BOGDAN VIOREL

36,13

7,23

SG 2050/20.05.2024 - 5 LUNI DIN
20.05.2024-19.10.2024

VACAROIU MARIUS
CRISTIAN DIRECTOR
FINANCIAR CFO

AA NR. 1 - SG 4501/28.10.2024 -
PRELUNGIRE 2 LUNI DIN
20.10.2024-19.12.2024 LA SG
2050/20.05.2024 - INCETARE
CONTRACT DE MANDAT
02.12.2024

36,13

236,66
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Nivelul
Nivelul
indemnizatiei :?xc:emnlzaglei e
Nr. Directori cu contract de | Nr. contract de mandat/data | fixe Pe | intreaga P
crt. mandat contract intreaga i gd d
perloada de sre;n%:ta a:
mandatfiuna 2024
0 1 2 3 4
5 POPA NICOLAIE MARIUS SG 5432/31.12.2024 - 3,5 ANI - 3613 34.33
DIRECTOR FINANCIAR CFO | 03.12.2024-15.06.2028 ' !
5G 4851/16.10.2023 - 5 LUNI DIN
23.10.2023-22.03.2024
AA NR. 1 - SG 1234/22.03.2024
PRELUNGIRE 2 LUNI DIN
23.03.2024-22052024 LA SG
OBEADA NARCIS 4851/16.10.2023
6 | DIRECTOR COMERCIAL SG 2051/20.05.2024 - 5 LUNI DiN 36,13 433,57
cco 23.05.2024-22.10.2024
AA NR. 1 - 5G 4502/29.10.2024 -
PRELUNGIRE 2 LUNI DIN
23.10.2024-08.12.2024
SG 5431/31.12.2024 - 3,5 ANI -
09.12.2024-15.06.2028
TOTAL 1.155,78

Cheltuielile salariale aferente contractelor de mandat ale membrilor Consiliului

de Administratie:
Nivelul
indemnizatiel Nivelul
Nr. Administratori cu Nr. contract de mandat/data fixe pe indemnizatiei
crt. contract de mandat contract intreaga fixe 12 LUNI
pericada de
mandat/luna
0 1 2 3 4
Membri neexecutivi CA
(sume brute) MII LEI MIl lei
SG 5104/26.10.2023 - 5 LUNI DIN
27.10.2023-26.03.2024
AANR, 1-5G 1276/26.03.2024 - 2
1] oA ANA LUNI DIN 27.03.2024-26.05.2024 LA 12,50 144,17
SG 5104/26.10.2023
SG 2474/14.06.2024 - 4 ANIDIN
16.06.2024-15.06.2028
5G 5103/26.10.2023 - 5 LUNI DIN
27.10.2023-26.03.2024
AANR. 1-SG 1277/26.03.2024 - 2
2 | BOAGIU ANCA DANIELA LUNI DiN 27.03.2024-26.05.2024 LA 12,50 144,17
5G 5103/26.10.2023
SG 2473/14.06.2024 - 4 ANI DIN
15.06.2024-15.06.2028
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Nr.

Administratori cu
contract de mandat

Nr. contract de mandatidata
contract

Nivelul
indemnizatiei
fixe pe
intreaga
perivada de
mandat/luna

Nivelul
indemnizatiel
fixe 12 LUNI

2

3

MARCU MIREL
ALEXANDRU

AANR.1-8G 5107/26.10.2023 -
PRELUNGIRE 2 LUNI DIN
10.11.2023-09.01.2024 LA 5G
2862/28.06.2023

SG 30/05.01.2024 - 5 LUNI DIN
10.01.2024-09.06.2024

AANR. 1 -8G 2409/12.06.2024 - 2
LUNI DIN 10.06.2024-14 06.2024

SG 2470/14.06.2024 - 4 ANI DIN
15.06.2024-15.06.2028

12,5

150,00

IDOLU IULIAN DANIEL

SG 5102/26.10.2023 - 5 LUNI DIN
10.11.2023-09.04.2024

AANR. 1-5G 1518/09.04.2024 - 2
LUNI DIN 10.04.2024-09.06.2024 LA
SG 5102/26.10.2023

SG 2471/14.06.2024 - 4 ANI DIN
15.06.2024-15.06.2028

12,50

147,92

URSU MIHAITA

$G 3830/23.08.2023 - 5 LUNI DIN
21.09.2023-20.02.2024

AA NR. 1-8G 29/05.01.2024 - 2
LUNI DIN 21.02.2024-20.04.2024 LA
SG 3830/23.08.2023

SG 2472114.06.2024 - 4 ANI DIN
15.06.2024-15.06.2028

12,50

131,67

DANCU CATALIN RADU

SG 5105/26.10.2023 - 5 LUNI DIN
10.11.2023-09.04.2024

AA NR. 1-SG 1454/05.04.2024 - 2
LUNI DIN 10.04.2024-09.06.2024 LA
SG 5106/26.10.2023

12,50

66,25

SASARMAN MONICA

8G 5106/26.10.2023 - 5 LUNI DIN
10.11.2023-09.04.2024

AA NR. 1 - SG 1498/09.04.2024 - 2
LUNI DIN 10.04.2024-09.06.2024 LA
5G 5106/26.10.2023

SG 2475/14.06.2024 - 4 ANI DIN
15.06.2024-15.06.2028

12,50

147,92

{IORDACHE COSTIN
IONUT (membru executiv)

SG 2476/14.06.2024 - 4 ANI DIN
15.06.2024-15.06.2028

12,50

0,00

TOTAL ch. salariale membrii CA cu contract de mandat

932,09

SECRETAR CA

500 EUR net la cursul din ultima zi a
lunii (01.01.2024-31.08.2024) si 1.000
EUR net (01.09.2024-31.12 2024)

68,21

TOTAL ch. salariale membril CA cu contract de mandat si secretar CA

1.000,29
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Prin Hotédrérea nr.18/23.10.2023 Adunarea Generald a Actionarilor, stabileste ca
remuneratia administratorilor provizorii numiti sa fie la nivelul de 12.500 lei brut, numaij dacé
cuatumul acesteia nu depaseste de doua ori media pe ultimele 12 luni a castigului mediu
brut pentru activitatea desfasurata, conform obiectului principal de activitate TAROM, la
nivel de clasa, conform clasificatiei activitatilor din economia nationala comunicat de INS
anterior numirii.

De asemenea prin Hotarérea nr.15/14.06.2024 Adunarea Generald a Actionarilor
stabileste acceeasi remuneratie (la nivelul de 12.500 lei brut) pentru membrii Consiliului de
Administratie numiti in functia de administratori pentru o pericada de 4 (patru) ani, in urma
finalizarii procedurii de selectie.

Compania nu are implementata o politica de diversitate in ceea ce priveste organele
de administratie si conducere.

Incepand cu 4 noiembrie 2025, dl. lordache Costin-lonut si dl. Ursu Mihaita nu mai sunt
membri ai Consiliului de Administratie.

11. REALIZAREA BUGETULUI DE INVESTITIH

Lista programului de investiti ale Companiei TAROM aprobate pentru anul 2024
(anexa a Bugetului de Venituri gi Cheltuieli} si realizate pana la sfarsitul anului 2024,
> Executia programului de investitii, dotari si sursele de finantare pe anul
2024- Anexa nr. 4 (pag 212-217 in prezentul raport).
Executia bugetard este structurata pe principalele categorii de investitii si realizarea
investitiilor pana la sfarsitul anului 2024 faté de bugetul anual aprobat:

mii lei
INDICATORI 2024 Planificat | 2024 Realizat | P1anificat 2,,224 Realizat
1 2 3 4=3/2
Investitii in curs 20.951,20 8.070,32 38,52%
Constructii Monta) 4.410,85 0,00 0,00%
Utilaje si altele 5.858,74 1.819,84 31,06%
Investitii IT Hardware si Software 16.940 64 1.306,44 7.71%
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Controale i reparatii la aeronave, o
motoare si componente 132.267,84 37.687.41 28,49%
TOTAL PROGRAM INVESTITII 180.429,27 48.884,02 27,09%
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12. INDICATORI FINANCIARI
12.1. INDICATORI DE LICHIDITATE
a) Indicatorul lichiditatii curente (indicatorul capitalului circulant) - ILC

Indicator de lichiditate ILC Formula 2024 {lei) Rezultat 2024
Active curente 268.718.858
ILC/2024 Datorii curente 680.602.952 0.39
Indicator de lichiditate ILC Formuld 2023 (lel) Rezultat 2023
Active curente 162.863.531
ILC/2023 Datorii curente 1.079.954.757 0.15

b) Indicatorul lichiditatii imediate {indicatorul test acid) - ILI

Indicator de lichiditate ILI Formula 2024 (lei) Rezultat 2024
Active curente -Stocuri 257.191.761
ILI/2024 Datorii curente 680.602.952 038
Indicator de lichiditate ILI Formuld 2023 (lei) Rezultat 2023
Active curente -Stocuri 147.703.942
ILI/2023 Datorii curente 1.079.954.757 C.14

12.2. INDICATORI DE ACTIVITATE (INDICATORI DE GESTIUNE)

a) Viteza de rotatie a debitelor — clienti -VRD
o Calculeaza eficacitatea compnaiei in colectarea createlor sale;
o Exprima numarul de zile pana la data la care clientii isi achita datoriile catre

companie.
Indicator de activitate
(indicatori de gestiune) Formula 2024 (lei) Rezuitat 2024
Sold mediu clienti 42.148.254 )
VRD/2024 Venituri 1.252.925 405 12 zile

Indicator de activitate

(indicatori de gestiune) Formula 2023 (lei) Rezultat 2023
Sold mediu clienti 55.,143.243 .
VRD/2023 Venituri 1.329.915.047 15zile
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Indicator de activitate

(indicatori de gestiune) Formuld 2024 (lei} Rezultat 2024
Sold mediy furnizori 271.223.460
VRC/2024 Achizitii de la furnizori 1.058.772.918 94 zile
Indicator de activitate
(indicatori de gestiune) Formuld 2023 (lei) Rezultat 2023
Sold mediu furnizori 349.322.453
VRC/2023 Achizitii de la furnizori 1.051.062.690 121 zile
d) Viteza de rotatie a activelor imobilizate - VRAI
Viteza de rotatie a activelor
imobilizate - RAIl Formuld 2024 (lei) Rezultat 2024
Venituri 1.252.925 405
VRAI12024 Active pe termen lung | 867.010.440 145
Viteza de rotatie a activelor
imobilizate - RAT Formuléd 2023 (lei) Rezultat 2023
Veniturj 1.329.915.047
VRA2023 Active pe termen lung 827.996.330 161
e) Viteza de rotatie a activelor totale - VRAT
Viteza de rotatie a activelor
imobilizate - RAT Formula 2024 (lei} Rezultat 2024
Venituri 1.252.925.405
VRAT/2024 Total active 1.135.729.298 1,10
Viteza de rotatie a activelor
imobilizate - RAT Formula 2023 (lei) Rezultat 2023
Venituri 1.329.915.047
VRAT/2023 Total active 990.859.861 1.23
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13. CONTINUITATEA ACTIVITATII SI DEZVOLTAREA PREVIZIBILA A

COMPANIEI

Situatiile financiare au fost intocmite in baza principiului continuitatii activitatii, care
prevede faptul ca entitatea isi va continua activitatea in viitorul previzibil.

Compania prezinta capitaluri proprii negative in sumd de 105.192.156 RON la
31 decembrie 2024 (la 31 decembrie 2023: capitaluri proprii negative in suma de
522.149.468 RON), iar datoriile curente depaseau activele curente cu 411.884.094 RON
la 31 decembrie 2024 in principal din cauza datoriilor comerciale citre entitati detinute de
Stat (124.756.823 RON RON), datoriilor de leasing (84.919.368 RON scadente pe termen
scurt), imprumuturilor bancare garantate de Stat (21.816.180 RON scadente pe termen
scurt), datoriilor din contractele cu clientii reprezentand avansuri incasate pentru biletele
véndute (126.087.426 RON), provizioanelor curente pentru litigii (76.851.588 RON) si
provizioanelor pentru emisiile de CO, (57.159.881 RON)}) (la 31 decembrie 2023: datoriile
curente depaseau activele curente cu 917.091.226 RON).

Compania are un istoric de pierderi nete inregistrate inainte inainte de 2024, din cauze
cum ar fi: flota veche si neomogena care genereaza costuri ridicate de intretinere si
cheltuieli mari cu combustibilul, efectele pandemiei COVID si contextul pietei in perioada
ulterioard, lipsa lichiditatilor disponibile pentru operatiuni curente care a condus la
imobilizarea la sol a unor aeronave in 2023 din cauza amanarii unor operatiuni de
mentenanta obligatorii.

Activitatea Companiei, performanta si pozitia sa financiara au fost afectate semnificativ
de consecintele pandemiei i, intr-o masura mai mica, de efectele conflictelor din Ucraina
si din Orientul Mijlociu.

Ca raspuns la scaderea traficului aerian cauzatd de pandemie, incepénd cu 2020,
actionarii au aprobat o masura de ajutor de salvare. Comisia Europeana a autorizat un
imprumut temporar de 36,7 milioane euro, in baza regulilor UE privind ajutorul de stat,
prelungit ulterior pentru a permite implementarea unui Plan de Restructurare. Planul, care
are ca scop restabilirea profitabilitatii pana in 2027, include Tnnoirea flotei, restructurarea
personalului, optimizarea rutelor si a activitdti comerciale, eficientizarea activitatii de
mentenanta si digitalizare. Versiunea finald a planului de restructurare pentru perioada
2021-2026 a fost transmisa in aprilie 2024. {_a 29 aprilie 2024, Comisia a aprobat ajutorul
de restructurare nerambursabil in valoare de 95,3 milicane euro, care include iertarea de
la plata a imprumutului de salvare inclusiv dobénzile aferente, in sumé de 49,5 milicane
euro, precum si o injectie de capital de aproximativ 45,8 milioane euro, din care 17 milicane
euro au fost incasate panala 31 decembrie 2024, In 2025, Compania a incasat 5,9 milicane
euro din aceasta injeclie de capital, iar restul de 22,9 milioane eurc este asteptat s fie
incasat in decembrie 2025 (9,8 milicane euro) si in 2026 (13,1 milioane euro) conform
bugetului Ministerului Transporturilor.

Prin masurile prevazute de planul de restructurare, TAROM urmareste s& optimizeze
dimensiunea organizatiei in raport cu volumul de activitate actual si estimat pentru anii
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urmatori, avand ca scop reducerea costurilor cu personalul, dar si o distributie eficienta a
activitatilor la nivelul Companiei. Alte masuri pe termen mediu din planul de restructurare
al Companiei vizeaza optimizarea flotei de aeronave, optimizarea activitatii comerciale si
optimizarea costurilor.

Masurile din planul de restructurare (cu exceptia masurilor implementate inaintea
aprobarii Comisiei Europene) si stadiul de implementarii acestora la data aprobarii
situatiilor financiare sunt urméatoarele:

Innoirea flotei:

a1) Vanzarea a 4 aeronave Airbus A318 — masura a fost implementata integral;

a2) Vanzarea a 4 aeronave Boeing 737-700 si contractarea in Leasing a 4 aeronave
Boeing 737 MAX 8 — la 11 aprilie 2025,

Optimizarea activitatii comerciale:
b1) Optimizarea rutelor — programul de operare a fost realiniat pentru a corespunde
resurselor operationale si pentru a réspunde conditiilor actuale de piatd (concurenta
crescuta pe rutele inteme).

b2) Dezvoltarea de parieneriate strategice — TAROM a incheiat un acord strategic de
parteneriat interline care permite pasagerilor sé caldtoreasca mai usor, mai rapid si mai
sigur catre unele dintre cele mai atractive destinatii de vacanta si afaceri din lume.
b3) Optimizarea canalelor de distributie

b4) Venituri auxiliare:

— Catering — TAROM a contractat initial un nou furnizor pentru servicii de masa si vanzari
la bord, ins3, la scurt timp dupa semnare, noul furnizor a notificat TAROM c& nu mai poate
presta servicile pentru care a fost contractat. in consecintd, Compania a renegociat
contractul cu vechiul furnizor si a primit un nou meniu adaptat cerintelor TAROM, cu
imbunatatiri clare ale calitatii serviciilor oferite;

— Alte servicii auxiliare — incepand cu septembrie 2025, TAROM a lansat un nou produs
comercial printr-un parteneriat cu lideru! global in integrarea transportului aerian cu retelele
feroviare. In baza acestui acord, pasagerii pot combina zborurile cu TAROM catre capitale
europene cu segmente de tren de mare viteza operate de companii partenere.
b5) Managementul venituriior - TAROM a contractat servicii de consultantd comerciala

b6) Marketing si comunicare — Avand in vedere concurenta agresiva pe rutele interme si

internationale atat din partea noilor jucatori, cat si a celor consacrati, TAROM a lansat
promotii pentru a-si consolida pozitia
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Optimizarea costurilor: Eficienta consumului de combustibil — Au fost implementate sau
sunt in curs de implementare o serie de initiative menite sa reduca consumul de combustibil
si sa optimizeze procesele, aliniindu-se la cele mai bune practici din industrie si la cerinele
de reglementare.

Eficienta organizationala:

d1) Externalizarea activitatii de mentenantd, reparatii si revizii (MRR) — TAROM se afl3
in prezent in proces de divizare a activitatii de MRR. Proiectul se desfasoara cu asistenta
din partea unui consultant extern pentru a se asigura o tranzitie facila si eficienta.
Managementul estimeaza ca aceasta initiativa nu va genera optimizari de costuri, cel putin
in primii ani dupa implementare, deci faré un impact asupra Planului de Restructurare.

d2) Relocare — in ianuarie 2025, TAROM a incheiat un contract de consuitantad pentru

evaluarea si identificarea oportunitatilor de dezvoltare in legatura cu o cladire importanta a
Comianiei 'si terenul adiacent.

d3) Externalizarea activitatilor de handlin

Angajamentele asumate de Romania, mentionate la punctul 6.7 din Decizia C(2024)
2968 finala a Comisiei Europene, precum si stadiul indeplinirii acestora sunt urmatoarele:
a)sa se asigure cd@ TAROM isi vinde integral ici

b)sé& se asigure c& TAROM Tnchiriaz& incepand cu octombrie 2024, si vinde integral
pand la 31 decembrie 2026, sloturile orare detinute pe aeroportul Heathrow din
Londra (LHR) — Tarom a vandut sloturile in anul 2024,

) sa se asigure ca TAROM respecta piafonul privind numérul de rute operate, care
trebuie s& nu depaseasca 28 de rute i, incepand cu octombrie 2024 pani la 31
decembrie 2026, sa nu depaseasca 27 de rute — Péana in prezent, TAROM a operat
numai in limitele asumate prin planul de restructurare. Dupé transferul sloturilor pe
LHR, TAROM opereaza zboruri regulate numai pe cele 27 de rute prevazute in Planul
de Restructurare.

d) sa se asigure c& TAROM respecta plafonul privind numarul de aeronave operate, care
trebuie s nu depaseasca 18 pana la 31 decembrie 2025, respectiv 14 pentru restul
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perioadei de restructurare, pana la 31 decembrie 2026 — TAROM respecta aceasta
cerintd privind plafonarea numarului de aeronave in exploatare.

& asigure o reducere a capacitatii exprimata prin ASK (Available Seat Kilometres

g) sd se asigure cd TAROM nu achizitioneaza actiuni in alte societati, cu exceptia celor
care ar fi indispensabile pentru asigurarea viabilitatii pe termen lung a TAROM si
numai cu aprobarea prealabila a Comisiei Europene — TAROM respectd aceasta
conditie.

h)sd se asigure cd TAROM nu promoveaza ajutorul de stat ca avantaj competitiv in
marketingu! produselor si serviciilor sale = TAROM nu a promovat niciodata ajutorul
de stat primit ca argument de vanzare pentru a obtine un avantaj de marketing sau
competitiv.

Perioada de la inceputul anului 2024 pana la data aprobarii situatiilor financiare a fost
marcatd de o expansiune agresiva atat din partea operatorilor low-cost, céat si a noilor
companii full-service. TAROM se confruntd cu o presiune tot mai mare asupra cotei de
piata si profitabilitati. Profitul obtinut in 2024 este influentat de elemente nerecurente,
recum ajutorul de stat n valoare de 244 milioane RON,

. Compania a inregistrat o pierdere in primele 8 luni ale anului 2025. Capacitatea
Companiei de a raspunde acestor dinamici concurentiale este limitatd de obligatiile
asimilate restructurarii, care restrictioneaza flexibilitatea rutelor si a flotei.

Compania nu are dreptul sa primeascé ajutor de stat suplimentar. In aceste conditii, este
esential ca Societatea sa creasca numarul de pasageri transportati si venitul mediu pe
pasager, astfel incat sa genereze numerarul necesar pentru a-si achita obligatiile curente.

Dupa cum este prezentat in Nota 27 la situatile financiare, sectiunea Riscul de
lichiditate, datoriile financiare scadente in termen de 1 an sunt in suma de 306 milioane
RON la 31 decembrie 2024. Activele lichide ale Companiei la 31 decembrie 2024 inciud
numerar si echivalente de numerar (107 milioane RON - vezi Nota 21) si creante
comerciale (29 milicane RON — vezi Nota 20).

Conform scrisorii de monitorizare transmisa Comisiei Europene in octombrie 2025,

Compania nu a indeplinit previziunile financiare la 31 august 2025, inregistrénd o pierdere
netd de 30 milioane EUR (comparativ cu profitul net previzionat in suma de 5 milioane
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EUR) si EBITDA negativ de 9 milioane EUR (comparativ cu EBITDA pozitiv previzionat in
suma de 30 milioane EUR), o consecinta a urmatoarelor circumstante:

intensificarea concurentei pe rutele europene cheie si dezvoltarea agresiva a
capacitatii de catre operatorii low-cost si noii competitori;

tensiuni geopolitice regionale care afecteaza accesul |la spatiul aerian si fluxurile
de pasageri;

perturbari ale lantului global de aprovizionare care afecteazd mentenanta
aeronavelor;

intarzieri in livrarea unor aeronave noi, care afecteaza calendarul planificat de
innoire a flotei; si

preturi mai mari ale pieselor de schimb si perioade mai lungi de reparatie, ceea
ce a perturbat operatiunile planificate.

Conducerea a planificat/ se afla in curs de implementare a urméatoarelor masuri pentru
imbunatatirea performantei financiare si achitarea obligatiilor curente:

optimizarea politicii comerciale, cu asistenta din partea unor consultanti din
industria aeronautica contractati de Companie in 2025;

digitalizarea vanzarilor;

parteneriate de tip interline si code-sharing pentru a oferi clientilor acces la rute
atractive neoperate de Companie;

reprogramarea platilor neesentiale catre furnizori; si

renegocierea termenelor de plata cu furnizorii strategici.

De asemenea, Compania se asteapta la profituri operationale imbunatatite in urma
innoirii flotei, avand in vedere intrarile de avioane noi asteptate in 2026 si 2027.

Capacitatea Companiei de a-si continua activitatea depinde de imbunatirea performantei
sale financiare, care depinde de rezultatele unor masuri de imbunatatire a activitatii
comerciale adoptate sau planificate de Companie si de evolutia unor circumstante viitoare
care nu se afla in totalitate sub controlul Companiei. De asemenea, Compania apreciaza
ca riscul de rambursare a ajutorului de restructurare este redus, chiar dacd anumite
angajamente sau indicatori financiari vor fi indeplinite pe deplin.

Avand in vedere cele de mai sus, conducerea considerd ca utilizarea principiului
continuitatii activitatii la intocmirea acestor situatii financiare este adecvata.
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14. MANAGEMENTUL RISCULUI

Prin Decizia (UE) 2025/775 din 29 aprilie 2024, Comisia Europeand a autforizat
acordarea unui ajutor de restructurare in cuantum de pénd la 95,3 milicane EUR in
favoarea Companiei Nationale de Transporturi Aeriene Roméne — TAROM S.A., sub
forma unei majorari de capital si a anuldrii unei creante aferente imprumutului de salvare
din anul 2020.

Decizia stabileste un set de angajamente structurale §i comportamentale menite sa
limiteze distorsiunile concurentiale si sd asigure viabilitatea economicd a TAROM, in
conditiile unei restructurdri profunde ce include reducerea capacitdtii operationale,
refnnoirea flotei, externalizarea unor activitati suport si optimizarea refelei de rute.

Ajutorul de stat oferd TAROM un cadru financiar temporar de stabilizare si
restructurare, dar impune concomitent limitdri semnificative asupra politicilor comerciale
§i de expansiune.

In acest context, riscul de pret derivd din dependenta ridicati de factori externi
(combustibil, curs valutar, leasing), iar riscul concurential este amplificat de presiunea
exercitatd de operatorii low-cost si de constrangerile impuse prin angajamentele
asumate.

Mentinerea echilibrului dintre viabilitatea economicd $i respectarea conditiilor de
compatibilitate a ajutorului de stat reclamd o strategie prudentd, transparentd i
documentata, axatd pe eficientd operationald, diversificarea veniturilor si consolidarea
pozitiei pe rutele de interes public.

Riscul de pret

TAROM este expusa, intr-o masurd semnificativa, la fluctuatiile pretului combustibiluiui
de aviatie, ale cursului de schimb valutar si ale costurilor de leasing si mentenanta.

Desi planul de restructurare prevede modernizarea flotei prin introducerea aeronavelor
Boeing 737 MAX 8, intérzierea livrarilor sau prelungirea exploatarii aeronavelor vechi
mentine un cost unitar pe pasager superior mediei operatorilor low-cost. In acelasi timp,
o parte importantd a costurior (combustibil, plati de leasing, piese de schimb) este
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denominatd fn USD, in timp ce veniturile sunt in majoritate in RON/EUR, generédnd un
risc valutar semnificativ.

In aceste conditii, orice crestere neprevézutd a costurilor exogene determind presiuni
asupra strategiei tarifare, fiind necesara o ajustare a preturifor medii pentru mentinerea
marjei de profitabilitate. Totusi, spatiul de manevra este limitat de elasticitatea ridicatéd a
cererii pe rutele unde concurenta low-cost este puternica.

In plus, angajamentele asumate prin Decizia (UE) 2025/775 — in special limitarea
cresterii capacitafii, interdictia achizifiei de participatii in alte entitati din sector si obligatia
de a evita practicile de pret sub cost — determind o restrdngere a flexibilitatii comerciale
a TAROM.

Astfel, Compania nu poate compensa scéderea profitabilitafii prin cresterea volumului
de operare, fiind nevoitd s actioneze prin optimizarea structurii costurilor i cresterea
valorii medii pe pasager.

Pe segmentul intern si pe rutele regionale scurte, caracterizate de o concurents
intensd si sensibilitate ridicatd la pref, orice majorare tarifard se traduce rapid prin
pierdere de cotd de piafa.

In schimb, pe segmentele de interes public (rute de conectivitate nationald si
internationald catre huburi principale), TAROM beneficiazd de un grad mai ridicat de
fidelitate a pasagerilor si de o cerere mai pufin elastica, ceea ce permite o gestionare
diferenfiatd a prefurilor.

Riscul de concurenté

Piata roméneascd a lransportului aerian se caracterizeazd printr-o concurenta
accentuata, in special din partea operatorilor cu costuri reduse (Wizz Air, Ryanair, HiSky,
Animawings).

Aceste companii dispun de costuri operationale semnificativ inferioare si adopta politici
farifare agresive. Contestarea in instanta de cétre Wizz Air a Deciziei (UE) 2025/775
demonstreaza sensibilitatea mediului concurential si intenfia competifiei de a exploata
orice spafiu de piata eliberat de TAROM in urma restructurarii.
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Obligatiile asumate de Roménia in raport cu Comisia Europeand implicé reducerea
capacitatii operationale si optimizarea portofoliului de rute, inclusiv prin posibile cedéri de
sloturi sau retrageri de pe anumite destinatii profitabile.

Aceste mésuri, desi necesare din perspectiva compatibilitétii ajutorului de stat cu piata
internd, genereazé un risc de pierdere ireversibild a cotei de piatd a TAROM, intrucat
operatorii concurenti pot ocupa rapid segmentele cedate.

In plus, intarzierea implementdrii programului de reinnoire a flotei, problemele tehnice
sau lipsa aeronavelor de rezervd pot afecta reqularitatea si punctualitatea zborurilor,
diminudnd competitivitatea comerciald a TAROM si consolidénd pozitia concurentei.

Conform Planului de administrare strategia privind managementul riscurilor se
prezinta astfel:

Standardele de control intern managerial definesc un minimum de cerinte generale de
management pe care toate entitdlile publice trebuie $& le urmeze, inclusiv compania
TAROM.

Compania are obligalia de a organiza §i implementa un proces de management al
riscurilor care sa faciliteze realizarea obiectivelor acesteia in condili de economicitate,
eficienta si eficacitate.

in cadrul companiei procesul de management al riscurilor trebuie adaptat dimensiunii,
complexitatii si mediului specific, in vederea identificarii tuturor surselor posibile de risc §i
pentru diminuarea sau eliminarea probabilitatii si impactului riscurifor.

Riscurile aferente obiectivelor si/sau activitdtilor trebuie identificate $i evaluate la nivelul
fiecdrei structuri organizatorice ale companiei, iar comisia de monitorizare, coordonare §i
indrumare metodologicd a implementarii si dezvoltarii sistemului de control intern
managerial trebuie sd analizeze si s& prioritizeze riscurile semnificative, care pot afecta
atingerea obiectivelor Companiei, prin stabilirea profilului de risc $i a limitei de toleranta la
risc.

Activitatea companiei este supusd permanent efectelor riscurifor, motiv pentru care
conducerea companiei trebuie sa gestioneze, cel pufin, urmatoarele categorii de riscuri:
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. Riscul evolutiei negative la nivelul contextului economic general: Dezvoltarea
activitdlii de ftransport aerian depinde intr-o mdsurd semnificativd de evolutiile
macroeconomice atét la nivel national, c&t si international, contextul economic general
avénd un impact semnificativ asupra traficului de pasageri si implicit asupra companiei.

. Riscuri strategice care afecteaza scopurile pe termen mediu $i lung, precum i
obiectivele companiei $i care cuprind: riscurite politice (precum esecul indeplinirii politicii
guvernamentale), economice (implicafii ale schimbdérilor aparute in economie), sociale si
riscuri privind clientii (esecul identificarii nevoilor curente si in schimbare ale clientilor).

. Riscuri operationale, precum riscurile competitionale, fizice (incendii, amenintarea
securitétii sau sigurantei, conflicte, prevenirea accidentelor, sdndtate} sau contractuale
(precum esecul asigurdrii de cdire contractanti a serviciilor sau produselor la timp).
Riscurile operationale identificate reies dintr-o serie de evenimente ce pot influenta in mod
negativ buna desfagurare a activitatii de transport (cum ar fi greve sau alte forme de protest
care conduc la neregularitdti in operare).

o Risc comercial: Principalul risc comercial il reprezintd sldbirea pozitiei pe anumite
piete ca urmare a concurentei din partea affor operatori, in general tip low-cost, sau din
cauza intarzierii implementarii unor mésuri de eficientizare si de imbundtatire a produsului
oferit. Pentru a contracara acest risc, la nivelul companiei vor fi elaborate studii clare de
piatd, de marketing $i sociologice care sé consolideze pozifia companiei pe piata.

. Riscuri financiare, legate de pierderea unor resurse financiare sau acumularea de
pasive inacceplabile, riscul de dobénda si cel de curs valutar.

. Risc de lichidate: Poate apdrea din posibilitatea neonordarii obligatiilor fatd de
Societate de cdtre clienti, in conditii normale de piata sau in conditiile esudrii mésurilor de
rentabilizare a companiei.

® Riscuri privind brandul TAROM, asociate cu zona de mass-media si orice alte
actiuni sau inactiuni care pot afecta brandul sau reputatia companiei (ex: preturi, servicii,
siguranta zborului, seriozitatea echipajelor).

. Riscuri informationale si legate de IT.
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. Riscuri privind personalul, precum lipsa unui personal specializat, lipsa de
personal cheie sau inabilitatea pédstrérii acestuia, incapacitatea asigurdrii unei pregatiri
profesionale adecvate.

In cadrul Companiei, implementarea procesului de management al riscurilor implicé
realizarea unor activitdli cheie intr-o succesiune logicd, dupd cum urmeaza:

o identificarea riscurilor in strdnsd legaturd cu activitdiife din cadrul obiectivelor
specifice a cdror realizare ar putea fi afectatd de materializarea riscurilor;
identificarea amenintarilor / vulnerabilitdtilor prezente in cadrul activitatilor curente
ale companiei care ar putea conduce la nerealizarea obiectivelor propuse §i la
sévérgirea unor fapte de coruptie §i fraude; in sensul faptelor de coruptie trebuie
incheiate cercetdrile in curs pe unele spete deja identificate de catre organele de
cercetare;

o evaluarea riscurilor, prin estimarea probabilitdtii de materializare, a impactului
asupra activitafilor din cadrul obiectivelor in cazul in care acestea se materializeaza,
jerarhizarea §i prioritizarea riscurilor in functie de foleranta fa risc;

o) stabilirea strategiei de gestionare a riscurilor (rdspunsului fa risc) prin identificarea
celor mai adecvate modalitdti de tratare a riscurilor, inclusiv mésuri de control; analiza §i
gestionarea riscurilor in functie de limita de tolerantd la risc aprobaté de catre conducerea
entitatii;

o monitorizarea implementdrii mésurilor de control §i revizuirea acestora in functie
de eficacitatea rezultatelor acestora;

o raportarea periodicd a situatiei riscurilor, care se realizeazé ori de céte ori este
nevoie sau cel putin o datd pe an, respectiv dacd riscurile persista, in funclie de aparitia
de riscuri noi, eficienta masurilor de control adoptate, reevaluarea riscurilor.

Marea majoritate a riscurilor sunt controlate cu scopul de a fi tratate deoarece tratarea
ineficientd a acestora poate determina pierderi semnificative pentru companie. Pentru
fratarea riscurilor in cadrul companiei se utilizeazd urmétoarele categorii de instrumente
de control: instrumente de control preventiv, instrumente de control corectiv, instrurmnente
de control directiv §i instrumente de control detectiv.
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Exista Insa riscuri pentru care cea mai buna solutie este transferarea lor cétre terfe pérti
(asigurator, altd parte contractuald etc.). Astfel, transferarea riscurilor se poate realiza fie
prin reducerea expunerii la risc, fie prin transmiterea acestora cétre o alta organizatie care
este capabild sau specializatd sé gestioneze mai bine astfel de riscuri.

Pe de alta parte, existd si cazuri (terorism, calamitati) in care compania nu are
posibilitatea de a gestiona direct riscurile. In astfel de situatii, gestionarea riscurilor se face
in conformitate cu planurile de gestionare a situatiilor de urgenta.

Modificarea politicii guvernamentale asociatd cu lipsa de implicare in conditii legale a
proprietarului  (prin Ministerul Transporturilor i Infrastructurij) sau a Agentiei de
Monitorizare si Evaluare a Performantelor Intreprinderitor Publice precum si aparitia unor
acte normative care au impact asupra activitafii companiei pot constitui un alt factor de risc.

Gestionarea riscurilor se face de cétre o directie de specialitate subordonatd nemijlocit
directorului general al companiei.

Managementul riscului financiar

Compania este expusa la urmatoarele riscuri generate de instrumentele financiare:

s risc de credit;

e risc de lichiditate;

¢ risc de piata.

i. Programul de management al riscului

Programul de management al riscului derulat de TAROM se concentreazd pe
caracterul imprevizibil al pietelor financiare i urmareste minimizarea efectelor lor adverse
asupra performantei financiare a Companiei.

Politicile de gestionare a riscurilor sunt stabilite astfel incat riscurile la care Compania
este supusa sa fie identificate, analizate si monitorizate, iar mésurile cele mai adecvate
pentru limitarea acestora sa fie adoptate. Scopul Companiei este de a crea un mediu
disciplinat si controlat in care toti angajatii isi cunosc rolurile si obligatiile.

Compania nu utilizeaza instrumente financiare derivate.
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ii. Riscul de credit

Riscul de credit este riscul ca Societatea sa suporte o pierdere financiara daca un client
sau o contrapartida la un instrument financiar nu Tsi indeplineste obligatile contractuale,
iar acest risc deriva in principal din creante comerciale ale Companiei.

Valoarea contabila a activelor financiare reprezintd expunerea maxima la riscul de credit.

2024 2023
(restated)
Pierderi din deprecierea creantelor 1.820.632 6.4265.842
comerciale
Total 1.820.632 6.425.842

Ajustarile pentru pierderi din deprecierea activelor financiare recunoscute in profit sau
pierdere au fost dupa cum urmeaza:

Creante comerciale

O parte semnificativd din vanzéarile Companiei sunt decontate in numerar cu clientii de
retail. Pentru vanzarile biletelor prin agentii, decontarea se realizeaza printr-un sistem
global de decontare care verifica solvabilitatea agentilor, riscul de credit pentru agenti fiind
relativ scdzut. Valoarea vanzarilor direct catre clienti este incasata pe loc, in avans (deci
nu implica risc de credit). Creantele si datoriile intre companiile de transport aerian sunt
decontate, in majoritatea cazurilor, prin sistemul IATA, saptamanal, ceea ce reduce riscul
de credit.

Pierderi de credit preconizate

Tabelu urmator prezinta informatii cu privire la expunerea la riscul de credit si pierderile
de credit preconizate (ECL) pentru creantele comerciale la 31 decembrie 2024:

31 decembrie 2024 Rata Valoare Ajustare Depreciat
medie brutd pentru e ca
pondera pierderi din urmare a
tia depreciere riscubui
pierderil de credit
or
Nerestante 0% 22.970.755 - Nu
Restante - 0-3 luni 0% 6.174.700 - Nu
Restante - 3-6 luni 100% 1.808.925 {1.801.117) Da
Restante - & luni -1 100% 2.309.160 (2.309.160) Da
Restante - mai mult 100% 22.323.793 (22.323.793) Da
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Total 55.587.334 (26.434.070)

Tabelul urmator prezinta informatii cu privire la expunerea la riscul de credit si pierderile
de credit preconizate (ECL) pentru creaniele comerciale la 31 decembrie 2023:

31 decembrie Rata Valoare Ajustare Deprecia
2023 (retratat) medie bruta pentru teca
ponderata pierderi din urmare a
a depreciere riscului
pierderilor de credit
Restante - -3
luni 0% 45,297,370 - Nu
Eﬁista”te - 38 0% 9.845.873 - Nu
':‘Zf‘ta"te -6 luni - 100% 2.935.905 (2.935.905) Da
mﬁtﬁ';tﬁ o mai 100% 2.962.609 (2.962.609) Da
Eﬁfta"te - 03 100% 18.714.924 (18.714.924) Da
Total ) 79.756.681 {24.613.438)

Modificarea ajustarilor pentru pierderi din deprecierea creanfelor comerciale

Modificarea ajustarilor pentru pierderi din deprecierea creantelor comerciale in cursul
anului au fost urmatoarele:

2024 2023
{retratat)
Sold la 1 ianuarie 24.613.438 18.187.596
Reevaluarea neta a ajustarilor 1.820.632 6.425.842
Sold la 31 decembrie 26.434.070 24.613.438

Numerar si echivalente de numerar

Compania detine sume semnificative numerar si depozite plasate la institutii financiare
considerate a fi asociate cu un risc minim de neperformanta.

31 decembrie 31 decembrie
Indice Banci 2024 2023 (retratat
] i

Pagina 76 din 217



.
‘.i,h

/ TAROM ;%)

DECLARATIA PRIVIND DURABILITATEA AN 2024

Intocmit in conformitate cu Standardele Europene de Raportare a Sustenabilitati ESRS

31 decembrie 31 decembrie

2024 2023 (retratatl

Indicatorul financiar al fiecarei institutii bancare a fost preluat din analiza externa a riscului
realizatd de Moody's Analytics, actualizata in 2024. Evaluarile pentru depozitele pe termen
scurt i conturile curente se aplica individual fiecarei institutii financiare. Moody's Analytics

utilizeaza urmatoarele ratinguri pentru a evalua capacitatea de rambursare a obligatillor
financiare ale fiecarei institutii bancare:

¢ P-1: institutiile financiare cu acest rating au o capacitate superioara de a rambursa
obligatiile pe termen scurt;

o P-2: institutiile financiare cu acest rating au o capacitate ridicatéd de a rambursa
obligatiile pe termen scurt;

» P-3:institutiile financiare cu acest rating au o capacitaie acceptabila de a rambursa
obligatiile pe termen scurt;

» NP: institutiile financiare cu acest rating nu se incadreaza in categoriile mentionate
mai sus;

« nfa: aceste institutii financiare nu sunt analizate de Moody's.

iii. Riscul de lichiditate

Riscul de lichiditate reprezinta riscul ca Societatea sa intdmpine dificultdti in onorarea
datoriilor financiare decontate prin transferul numerarului sau altui activ financiar.
Obiectivul Companiei in gestionarea lichiditétii este de a asigura, pe cat posibil, ca va
dispune de lichiditate suficientd pentru a-si onora obligatiile la scadenta, fara a inregistra
pierderi inacceptabile si fara a risca deteriorarea reputatiei Companiei.

Expunerea la riscul de lichiditate

Tabelul urmator prezinta scadentele contractuale ramase ale datoriilor financiare la data
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de raportare. Fluxurile de numerar contractuale sunt prezentate ca sume brute si
neactualizate si includ platile contractuale de dobénzi estimate:

31 decembrie 2024 Fluxuri de numerar contractuale B
Valoare 1 an sau mai . . R
contabil’ Total putin 1-2 ani 2-5 ani Peste 5 ani
patorii financiare nederivate
imprumuturi 43.632.359 44.062.710 22.131.583 21.931.127 - -
Datorii de leasing 422.778.768  511.582.121 109.396.363 105.471.744  205.354.632 91.359.382
Datorii
comerciale 193.124.466  193.124.466 175.496.031 17.628.435 - -
Total 659.535.593  748.769.298 307.023.977 145.031.306  205.354.632 91.359.382
31 decembrie 2023 (retratat) Fluxuri de numerar contractuale
Valoare 1 an sau mai . . .
contabil3 Total putin 1-2 ani 2-5 ani Peste 5 ani
Datorii financiare nederivate
Imprumuturi 304.0290.899 309.448.874 265.381.734 22.133.808 21.933.332 -
Datorii din leasing 354.650.825 400.338.344  107.791.301 95.675.961 160.904.682 35.966.400
Datorii
comerciale 349.322.496 349.322.496  349.322.496 - - -
Total 1.008.003.220  1.059.109.714 722.495.531 117.809.769 182.838.014 35.966.400

Compania nu estimeaza ca fluxurile de numerar incluse in analiza scadentelor sa apara
semnificativ mai devreme sau la valori semnificativ diferite.

Datoriile comerciale includ sume datorate companiilor in care Statul detine control sau
influenta semnificativa, respectiv 124.756.823 RON la 31 decembrie 2024 (31 decembrie
2023: 255.304.157 RON}) (vezi Nota 30 D).

Activele lichide ale Societafii la 31 decembrie 2024 includ numerar si echivalente de
numerar (107.387.574 RON — vezi Nota 21) si creante comerciale (29.153.264 RON - vezi
Nota 20).

Managementul a initiat o serie de actiuni pentru a acoperi datoriile curente:
» optimizarea activitatilor generatoare de venituri;
« rescadentarea platilor neesentiale catre furnizori; si
» renegocierea termenelor de plata cu furnizorii strategici.
De asemenea, Compania va incasa 9,8 milioane EUR din ajutorul de stat sub forma de

aport in numerar al Statului roman in decembrie 2025, urmand ca restul de 13,1 milioane
EUR sa fie incasat in 2026.
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Compania este expusd riscului valutar de tranzactionare in masura in care existd un
dezechilibru intre monedele in care sunt denominate vanzarile, achizitile, creantele
comerciale si alte creante, datoriile comerciale si alte datorii, imprumuturile si datoriile de
leasing, si moneda functionald a Companiei (RON). Monedele in care sunt exprimate
aceste franzaciii sunt, in principal, USD si EUR.

Compania nu utifizeaza instrumente de acoperire a riscului valutar.

Expunerea la riscul valutar

Sumaru! informatiilor cantitative in legatura cu expunerea Companiei la riscul valutar este

dupa cum urmeaza:

31 decembrie 2024
Creante comerciale si alte
creante

Depozite pentru mentenanta
aeronavelor Tn leasing
Numerar restrictionat
Numerar si echivalente de
numerar

imprumuturi

Datorii de leasing

Datorii comerciale
Expunere nets

31 decembrie 2023 (retratat)

Creante comerciale si aite
creante

Depozite pentru mentenanta
aeranavelor in leasing
Numerar restrictionat
Numerar si echivalente de
numerar

Trmprumuturi

Datorii din leasing

Datorii comerciale
Expunere neta

RON

111.738

392.025

78.968.085

{195.843.544)
(116.371.696)

RON

18.759.058

6.470.799
(238.574.783)
(271.360.549)
(484.705.475)

EUR

18.063.821

12.726.381

19.170.420
(43.632.359)

6.328.263

EUR

34.479.141

7.800.448

9.777.410
(65.455.116)
(1.260.162)

(14.658.279)

usD

58.255.898

179.074.463
1.337.504

8.352 688

(422.778.768)

{175.758.215)

usD

24 .840.185

136.354.273
3.117.231

2.544 853

(353.390.663)
(76.031.120)
(262.565.241)

Aite valute

10.527.573

896.381

2.719.078
14.143.032

Alte valute

21.283.658

570.825

(1.930.827)
19.923.656

Total

86.958.030

179.074.463
14.455.910

107.387.574

(43.632.359)
(422.778.768)
(193.124.466)
(271.658.616)

Total

99.362.042

136.354.273
10.917.679

19.363.887
(304.029.899)
(354.650 825)
(349.322.496)
(742.005.339)
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Au fost aplicate urmatoarele cursuri de schimb:

Curs mediu Curs la sfarsitul
anului
RON 2024 2023 2024 2023
1 USD 4,5984 4,5743 4,7768 4,4958
1 EUR 4,9746 4,9465 4,9741 4,9746

Analiza de senzitivitate

O apreciere (depreciere) rezonabil posibild a RON fatd de EUR sau USD [a 31 decembrie
ar fi afectat evaluarea instrumentelor financiare denominate in valuta si ar fi afectat
capitalurile proprii si profitul sau pierderea cu sumele prezentate mai jos. Aceastd analiza
presupune ci toate celelalte variabile, in special ratele dobénzii, raman constante.

Profit sau pierdere Capitaluri proprii,
net de impozit

Apreciere Depreciere Apreciere Depreclere
31 decembrie 2024
EUR (variatie cu 2%} {126.565) 126.565 {126.565) 126,565
USD (variatie cu 8%) 14.060.657 {14.060.657) 14.060.657  (14.060.657)
31 decembrie 2023
(retratat)
EUR (variatie cu 1%) 146,583 {146.583} 146,583 (146.583)
USD (variatie cu 7%) 18.379.567 {18.379.567) 18.379.567  (18.379.567)

(i) Riscul de rata a dobanzii
Politica Societatii este de a asigura ca expunerea la riscul de rata a dobanzii rezulta din
rate de dobanda fixad. Acest obiectiv se realizeaza prin detinerea de instrumente cu rata
fixa. Compania nu utilizeaza instrumente derivate pentru acoperirea riscului de rata a
dobénazii.
Expunerea la riscuf de rata a dobénzii

Instrumentelor financiare purtatoare de dobanda ale Companiei sunt urmatoarele:

31 decembrie 31 decembrie
2024 2023 (retratat)

Instrumente cu raté fixa
Active financiare ™ 326.776.539 191.490.752
Datorii financiare ™ (466.411.,127) (658.680.724)
Total (139.634.588) (467.189.972)
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) Depozite bancare, numerar restrictionat, garantii in favoarea tertifor si depozite pentru
mentenanfa aeronavelor in leasing.
™ Imprumuturi $i datorii de leasing.

Analiza de senzitivitate a valorii juste pentru instrumentele cu raté fixa

Compania nu are active financiare si datorii financiare cu rata dobanazii fixa recunoscute la
valoare justa prin profit sau pierdere si nu utilizeaza instrumente derivate. Prin urmare, o
modificare a ratelor dobénzii la data de raportare nu ar afecta profitul sau pierderea.

De-a lungul anului 2024, Consiliului de Administratie i-a fost solicitat s& se pronunte pe
un numar de 90 puncte de pe ordinea de zi a 34 de sedinte de Consiliu. Tn urma studierii
documentelor transmise de catre conducerea executiva, parteneri comerciali sau
autoritatea tutelara si in baza solicitarilor membrilor sai, Consiliul de Administratie a emis
109 de Hotérari in baza carora au fost convocate un numar de 26 de intruniri ale Adunarii
Generale a Actionarilor. Comitetul de nominalizare si remunerare a fost direct implicat Tn
procesul de selectie pentru functile de director general, director operational, director
financiar si director comercial $i a emis un numar de 19 decizii cu rol de suport pentru
Consiliul de Administratie in cadrul a 10 sedinte.

Datele din Raporiul Consiliului de Administratie pe anul 2024 sunt prezentate in
conformitate cu Ordinul ministrului finantelor publice nr. 2844/2016 pentru aprobarea
Reglementarilor contabile conforme cu Standardele Internationale de Raportare
Financiara.

in Raportul Consiliului de Administratie sunt prezentate datele financiare in conformitate
cu Situatiile Financiare auditate cu mentiunea ca acesta a fost intocmit in absenta
Raportului de Activitate al directorului general pentru perioada 01.01.2024-31.12.2024,
precum si in absenta celorlalte rapoarte ale directorilor de resort pentru aceeasi perioada.
Prezentul raport a fost intocmit de catre membrii Consiliului de Administratie al
Companiei Nationale de Transporturi Aeriene Romane, in conformitate cu dispozitiile Art.
55 din Ordonanta de urgenta nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice si este prezentat Adunarii Generale a Actionarilor.
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GLOSAR DE TERMENI
AEA Association of European Airlines (Asociatia Europeand a Companiilor Aeriene)
AGA Adunarea Generald a Actionarilor
ANPC Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumatorilor
ANRE Autoritatea Nationald de Reglementare in domeniul Energiei
ANSPDCP Autoritatea Nationald de Supraveghere a Prelucrérii Datelor cu Caracter Personal
ATR Avions de Transport Régional {Producdtor aeronave regionale)
CAEN Clasificarea Activitatilor din Economia Nationala
CapEx Capital Expenditures (Cheltuieli de capital)
CCM Contract Colectiv de Munca / Cabin Crew Manual
CEE Comunitatea Economicé Europeana
cim Contract Individual de Munca
co Carbon Monoxide (Monoxid de carbon)
CO, Dioxid de carbon
CORSIA Carbon Offsetting and Reduction Scheme for Intemational Aviation (Schema de
compensare si reducere a emisiilor pentru aviatia internationaid})
cov Compusi organici volatili
Corporate Sustainability Reporting Directive (Directiva privind raportarea n domeniul
CSRD e d
sustenabilitétii corporative)
CSsSMm Comitetul de Securitate si Sanétate Tn Munca
DEFRA Department for Environment, Food & Rural Affairs (Ministerul Mediului din UK)
DNSH Do No Significant Harm (A nu aduce prejudicii semnificative)
DPO Data Protection Officer (Responsahil cu protectia datelor)
EASA European Unicn Aviation Safety Agency (Agentia Uniunii Europene pentru Siguranta
Aviatiei)
EEA European Environment Agency (Agentia Europeand de Mediu)
European Financial Reporting Advisory Group {Grup Consuitativ European pentru
EFRAG . ;
Raportare Financiara)
ERP Emergency Response Plan (Plan de raspuns la situatii de urgenta)
ESG Environment, Social, Governance (Mediu — Social — Guvernant)
European Sustainability Reporting Standards (Standardele Europene de Raportare in
ESRS . A
domeniul Sustentabilit&tii)
ETS / EU-ETS Erl:ig:;'ussmns Trading System (Sistemul UE de comercializare a certificatelor de
FDM Flight Data Monitoring {Monitorizarea datelor de zbor}
FDS Fise cu Date de Securitate
FSC (hartie) Forqst Stewardship Cn_:um:ll certified paper (Hértie certificatd FSC din p&duri
gestionate responsabil}
GDPR General Data Protection Regulation (Regulamentul general privind protectia datelor)
GHG /IGES Greenhouse Gas (Gaze cu Efect de Sera)
GOV Governance (Guvernanta)
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GPU Ground Power Unit (Unitate de alimentare la sol)

HC Hydrocarbons (Hidrocarburi)

HR Human Resources (Resurse Umane)

HVAC Heating, Ventilation & Air Conditioning (incalzire, Ventilatie, Climatizars)

IATA !:teyna)tional Air Transport Association (Asociafia Internafionald a Transportului

eran

ICAO International Civil Aviation Organization (Organizafia Aviatiei Civile internationale)

ICAO intemational Civil Aviation Organization (Qrganizafia Aviafiei Civile Intemationale}

IEA International Energy Agency (Ageniia Intemalionald a Energiei)

IEA Net Zero Intemati.onal Energy Agency — Net Zero .E.r.nissions Scenario (Scenariul Agentiei
Internationale pentru Energie pentru ermisii net-zero)

IFQP IATA Fuel Quality Pool (Programul IATA pentru calitatea combustibilului)

ILO/ OIM intemational Labour Organization (Organizatia Internationald a Muncii)

INS Institutul National de Statistica

I0OSA IATA Operational Safety Audit (Auditul operational de siguranta al IATA)
Intergovernmental Panel on Climate Change (Grupul Interguvernamental privind

Ipcc Schimbarile Climatice)

IRO Impacts, Risks, Opportunities (Impacturi, riscuri si oportunitati)

ISAGO IATA Safety Audit for Ground Operations (Auditul IATA pentru operatiuni la sol)

ISMS _Informatj_on Security Management System (Sistem de management al securitatii
informatiitor)

JET A1 Tip de carburant aviatie

LAR Live Animals Regulations (Reglementérile pentru transportul animalelor vii)

MAX Model aeronave Boeing

MRR (ETS) Monitering, Bepqr'ting & Verjﬂgation Regulation (Regulamentul privind monitorizarea,
raportarea si verificarea emisiilor in ETS}

MWh Megawatt-ord

NGFS Netwqu for Greening the Financial System {Reteaua pentru inverzirea sistemuiui
financiar)

NOx Nitrogen oxides (Oxizi de azot)

OCDE / Organisation for Economic Co-operation and Development {Organizatia peninu

OECD Cooperare si Dezvoltare Economica)

OHSAS Occupafional Hgalth & Safety Assessment Series (Seria de evaluare a securitatii si
sanatatii ocupatichale)

OpEx Operational Expenditures (Cheltuieli operationale)

PETC Pet in Cabin (animale de companie in cabind)

PM10/PM2.5 | Particule in suspensie

PMR /PRM Persoane cu mobilitate redusa / Persons with Reduced Mobility

Postholderi Persoane desemnate de autoritatea aeronautica pentru functii operationale critice.

R.O.F. Regutament de Organizare si Functionare

RON Leu romanesc (modend)

SAF Sustainable Aviation Fuel (combustibil sustenabil pentru aviatie)
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SBM Strategy and Business Model (Strategie si model de afaceri)

SNA Strategia Nationald Anticorupiie

SOx Sulphur Oxides (Oxizi de sulf}

SSM Securitate si Sanatate in Muncd

Stakeholderi Es:ns:aar:z _sau entitéti afectate de operatiunile companiei sau care pot influenta
tCOzeq tone CO, echivalent

UM Unaccompanied Minor

UN/ONU United Nations / Organizatia Natiunilor Unite
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ESRS 2 - PREZENTARI DE INFORMATII CU CARACTER
GENERAL

BP-1: Baza generala pentru intocmirea declaratiei privind durabilitatea

Declaratia privind durabilitatea aferenta anului 2024 a fost elaboratd de Compania Nationala de
Transporturi Aeriene Roméane — TAROM S.A. (denumita in continuare TAROM sau compania )
pe baza individuala, intrucat nu detine filiale sau entitati subsidiare care sa intre intr-un perimetru
consolidat de raportare.

Prezenta Declaratie privind durabilitatea este intocmitd in conformitate cu Standardele
Europene de Raportare a Sustenabilitati (ESRS), asa cum sunt prevazute in Anexa 1 la
Regulameniul Delegat (UE) 2023/2772 din 31 iulie 2023, care completeaza Directiva
2013/34/UE a Parlamentului European si a Consiliului, transpusa in legislatia locala prin Ordinul
Ministerului de Finante nr. 85/2024.

Anui 2024 este primul an de aplicare a standardelor ESRS de catre companie.

Declaratia de durabilitate nu se limiteaza doar la operatiunile proprii ale companiei, ci include si
informatii relevante din lanful valoric, atat din amonte, cat si din aval. Analiza de dubla
materialitate a cuprins evaluarea impacturilor, riscurilor si oportunitétilor asociate operatiunilor
proprii, produselor si serviciilor, precum si relatiilor de afaceri ale companiei. Politicile, actiunile
si tintele de sustenabilitate acopera operatiunile proprii. In analiza lantului valoric, au fost luate
in considerare entitati terte (ex. furnizori, aeroporturi, prestatori de servicii tehnice) in masura in
care contribuie ta impacturi, riscuri sau oportunitatile identificate.

Pentru perioada de raportare a declaratiei de durabilitate, avuta in vedere in prezenta declaratie,
respectiv 1 ianuarie 2024 - 31 decembrie 2024

* nu s-au omis informatii in baza sectiunii 7din ESRS 1 (ex. know-how, informatii clasificate
sau strategii viitoare);

+ nu au fost aplicate exceptiile privind omiterea evolutillor iminente sau a negocierilor in curs
(art. 19a(3) si 29a(3) din Directiva 2013/34/UE).

BP-2: Prezentari de informatii in legaturd cu circumstante specifice

TAROM a utilizat orizonturile de timp asa cum sunt ele definite in standardele ESRS, fara
adaptari sau modificari suplimentare, respectiv:

Termen scurt Termen mediu Termen lung

Panala 1 an . .
1 -5 ani peste 5 ani
{pericadé de raportare adoptatd de TAROM in situatiile financiare)
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Estimarea datelor din fantul valoric $i sursele de incertitudini

Pentru determinarea emisiilor de gaze cu efect de sera a unor categorii din Scope 3, TAROM a
utilizat date estimate, intrucat nu au putut fi colectate date specifice de la furnizori. Metoda de
calcul utilizat este in conformitate cu cerintele ESRS E1, dar si cu Protocolu! GHG. In ceea ce
priveste sursele utilizate pentru estiméari si incertitudinea rezultatelor, TAROM recunoaste
incertitudinile asociate estimarilor, in special in ceea ce priveste incertitudinile inerente
semnificative referitoarea la determinarea emisiilor de gaze cu efect de serd generate atat de
incertitudini stiintifice, cat si de estimare, cum ar fi cele referitoarea la factorii de emisii, care sunt
utilizati in modelele matematice de estimare a emisiilor. Acolo unde a fost cazul, au fost
prezentate ipotezele si rationamentele utilizate pentru efectuarea estimarilor in determinarea
indicatorilor cantitativi.

Detaliile privind sursele de date indirecte si metodologia de calcui aplicata, precum si nivelul de
acuratete al factorilor de emisie sunt prezentate in Capitolul E1 Schimbari Climatice, sectiunea
E1-6 — Emisiile de gaze cu efect de serd (Scop 1, 2, 3).

" Pentru a creste acuratetea datelor,
Nivelul de acuratete al acestor rezultate : a

TAROM are in vedere ca pana in 2030 sa
prioritizeze:

este afectat de:

Lipsa accesului complet Ié date primafe din Dezvoltarea de &ecanisme de colectare de
lanful valoric date directe de la parteneri
Utilizarea unor factori genprféi de emisie in .
. . . " Cooperarea cu partenerii de pe lantul
lipsa unor date furnizatedirect de partenerii . s "
- i valoric pentru armonizarea metodologiilor
comerciali /
Caracterul estirpa/tiv al unor activitati din Digitaliéarea trasabilitatii emisiilor pe
categoriile Scope 3 categorii Scope 3 prioritare

Mai multe detalii privind acuratetea datelor din perioada curentd de raportare, respectiv 1
[anuarie 2024 - 31 decembrie 2024, sunt prezentate in sectiunea E1-6.
Modificari in pregatirea sau prezentarea informatiilor de durabilitate

TAROM a derulat si Tn trecut diverse initiative si raportari in domeniul protectiei mediului si al
durabilitdtii, cu toate acestea compania nu a publicat anterior o declaratie de durabilitate in
conformitate cu un standard general recunoscut.

Astfel, prezenta declaratie privind durabilitatea reprezinta primul exercitiu de acest tip realizat
de companie si nu exista comparative.
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Alte informatii

Raportul include, acolo unde este relevant, referinte punctuale la alte cadre de raportare (ex.
CORSIA), in completarea cerintelor ESRS. Acestea vor fi marcate corespunzator, cu indicarea
sectiunii aplicabile.

In prezenta declaratie, in conformitate cu ESRS 2 — sectiunea 9.1 privind includerea de informatii
prin trimitere, unele informatii solicitate de standarde pot aparea in mai multe sectiuni tematice
ale declaratiei. Pentru a evita redundanta si a asigura coerenta, anumite informatii sunt
prezentate o singurd data, intr-o sectiune dedicata, iar in celelalte parti ale declaratiei sunt
incluse prin trimitere, cum este cazul detaliilor metodologice din sectiunea E1-6 din capitolul de
schimbadri climatice, la care se face trimitere in mai multe alte sectiuni ale prezentului raport.

Avand in vedere ca aceasta este prima declaratie de sustenabilitate elaboratd de TAROM in
conformitate cu standardele ESRS, au fost aplicate dispozitiile tranzitorii prevazute in Anexa 1
la prezenta declaratie.

GOV-1: Rolul organelor de administratie si conducere

Componenta si diversitatea organelor de administratie $i conducere

TAROM este administratd in sistem unitar, de catre Consiliul de Administratie. Consiliul de
Admnistratie a delegat conducerea catre Directorul General, Directorul Comercial si Directorul
Financiar.

Membrii Consiliului de Admnistratie au fost numifi de Adunarea Generala a Actionarilor pentru
un mandat de 4 ani incepand cu 14 iunie 2024. Pana la aceasta data, Consiliul de Administratie
a fost format din membri interimari.

Directorii carora li s-a delegat conducerea au fost numiti de catre Consiliul de Administratie
pentru un mandat de 4 ani.

n anul 2024, Consiliul de Administratie a fost format din 7 membri, din care 6 neexecutivi si 1
executiv. De-a lungul anului 2024 au fost mai multe modificari in cadrul Consiliului de
Admnistratie. Informatii cu privire la modificarile in cadrul Consiliului de Administratie sunt
prezentate In Capitolul 8 din Raportul Consiliului de Administratie.

Rolul si competentele Consiliului de Administratie, dar si directorilor cérora li s-a delegat
conducerea, sunt prevazute in Actul constitutiv si in Regulamentul de Organizare si Functionare.

Componenta Consiliului de Administratie TAROM 2024

Document Document
Numire incetars
HAGOA HAGOA numire pe 5 luni cu posibilitate de
1/05.01.2024 | 7/21.03.2024 prelungire de péna la 7 luni

Perioada Membru CA

21.09.2023 -
20.02.2024

Observatii

URSU Mihaita
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Componenta Consiliulul de Administratie TAROM 2024

Membru CA

Document
Numire

Document
incetare

Observatii

HAGOA

27.10.2023 - BOAGIU 18/23.10.202 HAGOA numire pe 5 luni cu posibilitate de
26.03.2024 | Anca Daniela ‘3 ) 7/21.03.2024 prelungire de pana la 7 luni
27.10.2023 - ?ﬁgﬁ: 1822?8202 HAGOA aumire pe 5 luni cu posibilitate de
26.03.2024 Cristiana 3 7/21.03.2024 prelungire de pana la 7 luni
10.11.2023 - | SASARMAN |  MAGOP | HAGOA | numire pe 5 1uni cu posibilitate de
08.04.2024 Monica 3 ' 7/21.03.2024 prelungire de pana la 7 luni
10.11.2023- | IDOLU lulian | JHAGO8 | HAGOA | numire pe 5 luni cu posibiltate de
09.04.2024 Daniel 3 ' 7/21.03.2024 prelungire de pana la 7 luni
10112023~ | DANCU | MAGOR | LAGOA | numire pe 5 luni ou posibilitate de
09.04.2024 Catalin Radu 3 ’ 7/21.03.2024 prelungire de pana la 7 luni
. HAGOA
10.11.2023 - | MARCU Mirel HAGOA . :
09.01.2024 | Alexandru | 1 23'330'202 1/05.01.2024 prelungire pe 2 luni
10.01.2024 - | MARCU Mirel | HAGOA 13;"2’;‘%‘53’;02 numire pe 5 luni cu posibilitate de
09.06.2024 Alexandru 1/05.01.2024 '4 ) prelungire de panala 7 luni
21.02.2024 - — HAGOA HAGOA . .
20.04.2024 | YURSUMINANA | 4,55 01 2024 | 7/21.03.2024 AT ]
BARCA HAGOA
27.03.2024 - ! HAGOA . .
luliana 13/21.05.202 prelungire pe 2 luni
26.05.2024 cuaana | 7/21.03.2024 "
HAGOA
27.03.2024- | BOAGIU HAGOA . .
26.05.2024 | Anca Daniela | 7/21.03.2024 | 15/%1 f5‘2°2 prelungire pe 2 luni
HAGOA
10.04.2024 - | SASARMAN HAGOA X .
09.06.2024 Monica 7/21.03.2024 | 1321 '35'202 prelungire pe 2 tuni
) HAGOA
10.04.2024 - | IDOLU lulian | HAGOA . .
09.06.2024 Daniel | 7/21.03.2024 | 132199202 prelungire pe 2 luni
HAGOA
10.04.2024 - DANCU HAGOA . .
09.06.2024 | Catdlin Radu | 7/21.03.2024 | 192105202 prelungire pe 2 luni
. HAGOA HAGOA
10.06.2024 - | MARCU Mirel . .
14.06 2024 o 13721 .25.202 15/14.‘(1)6.202 prelungire pe 2 luni
HAGOA
15.06.2024 - | BOAGIU . .
15.06.2028 Anca Daniela 15!14.:)6.202 - numire pe 4 ani
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Componenta Consiliulul de Administratie TARCM 2024

Perioada Membru CA BRI LTSN Observatli
: Numire
BARCA HAGOA
Prpveve liana | 15/14.06.202 numire pe 4 ani
T Cristiana 4
HAGOA
15.06.2024 - | SASARMAN . .
15.06.2028 Monica 15/14.‘?6.202 numire pe 4 ani
. HAGOA '
15.06.2024 - | IDOLU lulian . :
15.06.2028 Daniel 15:’14.‘(‘)6.202 numire pe 4 ani
: HAGOA o
15.06.2024 - | MARCU Mirel . .
15.06.2028 Alexandru 15/14.;36.202 numire pe 4 ani
HAGOA
15.06.2024 - . . :
15.06.2028 URSU Mihaita 15/14.26.202 numire pe 4 ani
15.08.2024 - | IORDACHE | [HECO5 numire pe 4 ani - administrator
15.06.2028 Costin lonut 4 ) executiv

intre 20.04 si 26.05, CA a functionat in 6 membri, fira domnul Mihaita Ursu.
Intre 26.05 si 09.06, CA a functionat in 3 membyi, fara doamnele Cristina Barca, Anca Boagiu si

Mihaita Ursu.

Intre 10.06 si 15.08, CA a avut un singur membru - domnul Mirel Marcu.

Incepand cu 16.06.2024, in componenta CA-ului numit pentru 4 ani, locul domnului Dancu a fost
luat de domnul Costin lordache ca administrator executiv.

Perioada

Director
General

Director
Financiar

Comercial

Conducerea executivd TAROM 2024
Functia

Document
incetare

Document

1 Observati
Numire ;

23-10_-2023 ng;s;gu HCA renuntare [a | numire pe
08.01.2024 Viorel 23/16.10.2023 mandat 5 luni
23-10_'2023 IORDACHE HCA comun numire pe
o Costin lonut 23/16.10.2023 acord 5 luni
23.10.2023 OBEADA HCA 8,22‘*5;‘202 numire pe
23/16.10.2023 A 5 luni
22.03.2024 4
09.01.2024 | \orpACHE HCA HCA1 | numire pe
08.06.2024 Costin lonut 1/05.01.2024 | /16.05.2024 5 luni
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Conducerea executivA TAROM 2024
Functia

D t D i ;
Penoada Director Director Director IC\)JTJL:::an Tigzgfgt Observatii
General Financar Comercial
23-03_-2024 OBEADA HCA 13 ,1”6"0’; op | Prelungire
22 05.2024 Narcis 8/22.03.2024 24 2 luni
20.05-.2024 VA&QEEIU HCA numire pe
19.10.2024 Cristian 13/16.05.2024 D0l
23'05_'2024 OBEADA HCA numire pe
22 10.2024 Narcis 13/16.05.2024 5 luni
LR ity IORDACHE HCA nh pretungire
- Costin lonut 13/16.05.2024 | 200708202 1 "o i
08.08.2024 T 4
09.08.2024 | | nrpACHE HCA 32!2';'% o0z | NUMire pe
; Costin lonuf 20/07.08.2024 u 5 luni
08.12.2024 4
20.10.2024 VACAROIU HCA HCA prelungire
- Marius 28/16.10.2025 32/27.11.202 > luni
02.12.2024 Cristian e 4
o 0_'2024 OBEADA HCA 32]2';(1:? o0 | Prelungire
08.12.2024 Narcis 28/16.10.2025 4 2 luni
L5 2_'2024 l\ﬁgiﬁ;\- HCA renuntare la numire_pe
27 02.2025 Nicolaie 32/27.11.2024 mandat 4 ani
09.12.2024 | IORDACHE HCA numire pe
- prezent Costin lonut 31/26.11.2024 4 ani
09.12.2024 OBEADA HCA numire pe
- prezent Narcis 32/27.11.2024 4 ani

Membrii Consiliului de Administratie au fost numiti de Adunarea Generala a Actionarilor in urma
unui proces de selectie. Societatea este supusa prevederilor OUG 109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice.

Membrii Consiliului de Administratie au experiiza in transport aerian, inginerie, management si
n domeniul juridic. Membrii Consiliului de Administratie nu au expertizéd in CSRD/ESRS, insa
pot avea acces la expertiza prin utilizarea de consultanti in domeniu.

Informatii valabile la data de 31 decembrie 2024 privind expertiza si experienta membrilor
Consiliului de Administatie in functie la aceasta datd (conform CV-urilor si declaratiilor de
interese publicate pe site-ul Companiei la adresa Guvernanta corporativd TAROM:

« IDOLU 1lulian Daniel este de profesie inginer, are experienta in management si transport
aerian, si este afiliat politic (Vicepresedinte al PSD Timis).
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+ BOAGIU Anca Daniela este de profesie inginer, are experientd in management,
transporturi, administratie publicd si constructii civile, si ocupa functia de Director —
Programe Europene in cadrul Camerei de Comert si Industrie llfov. Inainte de 20186,
doamna Boagiu a fost Deputat, Senator, Ministru al Transporturilor si Ministru al Integrarii
Europene.

+ BARCA luliana Cristiana este de profesie jurist, are experientd in administratie publica,
este afiliata politic (Vicepresedinte al Partidului National Liberal Sector 3 si Trezorier al
Partidului National Liberal OFL Romania) si ocupa functiile de Consilier la Directia Generaia
de Management Programe de Dezvoltare in cadrul Consiliului Judetean lifov si de Consilier
onorific — Cabinet Secretar de Stat, Ministerul Transporturilor si Infrastructurii.

« SASARMAN Monica este de profesie avocat, are experientd juridica si in administratie
publica, este afiliata politic (Vicepresedinte al Partidului Social Democrat — Organizatia
Judeteana Bistrita Nasdud) si ocupa funciia de Secretar de Stat in Ministerul Dezvoltérii,
Lucrarilor Publice si Administratiei.

*+ MARCU Mirel Alexandru este de profesie inginer, are experientd in management si
constructii civile, si ocupa functia de Director de Productie la SC Rotary Constructii SRL.
Domnul Marcu este membru in Consiliul de Administratie al Companiei Nationale de
Administrare a Infrastructurii Rutiere (CNAIR).

+ URSU Mihaita este de profesie inginer, are experientd in management, transport aerian,
administratie publica si vanzari, si ocupa funciia de Consilier Cabinet Viceprimar Sector 2.
In pericada ianuarie 2022 - ianuarie 2023, domnul Ursu a fost Director General al
Companiei.

+ JORDACHE Costin lonut este de profesie economist, are experientd in management,
transport aerian, comert, telecomunicatii $i in sectorul bancar, si ocupa functia de Director
General al Companiei.

Diversitate de gen la 31 decembrie 2024 a membrilor Consiliului de Administratie este 43%
femei si 57% barbati.

La data numirii, in perioada martie — mai 2024, membrii Consiliului de Administratie au semnat
declaratii de independenta pe proprie raspundere, in baza definitilor art. 13842 din Legea
311990 privind societdtile comerciale si art. 28 aliniatul (6) din OUG 109/2011 privind
guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, ca parte a procesului de selectie pentru
mandatul de administrator derulat de catre autoritatea tutelara (Ministerul Transporturilor si
Infrastructurii). 5 dintre membri Consiliului de Administratie au declarat ca sunt independenti,
dintre care pentru unul dintre membrii Consiliului de Administratie a fost Tntocmit un
memorandum de exceptare la nivel guvernamental pentru ocuparea pozitiei de administrator al
Companiei, intrucat detinea functia de secretar de stat la momentul numirii.

TAROM nu detine la nivel institutional un instrument recomandat in practicile de buna
guvernantd precum ,declaratia de independentd” si nu a analizat independenta membrilor
Consiliului de Administratie la 31 decembrie 2024 sau ulterior.
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incepénd cu 4 noiembrie 2025, dl. lordache Costin-lonut si dl. Ursu Mih&ita nu mai sunt membri
ai Consiliului de Administratie.

Procentul reprezentérii angajatilor sau al altor lucratori in structurile de guvernanta: 0%.
Roluri gi responsabilitati in supravegherea durabilitatii

Consiliul de Administratie este responsabil cu exercitarea supravegherii procesului de
gestionare a impacturilor, riscurilor si oportunitatilor semnificative. Conducerea executiva are
rolul de coordonare a procesului de analizé a dublei materialitati, de implementarea proceselor
pentru colectarea datelor si de intocmire a declaratiei de durabilitate, precum si de gestionarea
impacturilor, riscurilor si oportunitatiior semnificative.

Procesul de pregatire a declaratiei privind durabilitatea pentru anul 2024 s-a realizat in anul
2025 cu suportul unui consultant contractat pentru a asista compania in analiza dublei
materialitati i in elaborarea declaratiei de durabilitate. Consiliul de Administratie a fost implicat
in proces in etapa de evaluare a dublei materialitati, ca una dintre pariile interesate consultate.
Consiliul de Administratie a luat act de lista finald de impacturi, riscuri si oportunitati in domeniul
durabilitatii. Nu a existat un comitet al Consiliului dedicat ESG.

La acest moment aspectele de durabilitate care au rezultat din analiza de dubla materialitate nu
sunt integrate in operatiunile companiei, cu exceptia aspectelor legate de eficientizarea
consumului de combustibil $i anumite aspecte sociale, insa nu sunt definite obiective si tinte
specifice asumate la nivel strategic.

In cursul anului 2025, compania a desemnat anumitt membrii din directia financiara,
departamentul control risc, departamentul de resurse umane, directia comerciala, directia
tehnica, departamentul eficienta in zbor(FEI), departamentul de siguranta, securitate si
monitorizarea conformarii, serviciul achizitii non-tehnice, contractare si aprovizionare, protectia
datelor cu caracter personal, dar si IT&C, pentru a se ocupa de aspecte legate de raportarea
durabilitatii, colecarea de date, si raportarea catre conducerea executiva.

Responsabilitdiile legate de durabilitate nu sunt inci formalizate Tn documentele interne
(Regulamentu! de organizare si functionare, fise de post, politici de conformitate). Se are in
vedere, pana in 2030, infiintarea unui Comitet de monitorizare si control al aspectelor ESG si
integrarea obiectivelor de durabilitate in procesele decizionale strategice.

Stabilirea obiectivelor si tintelor de durabilitate este planificata pentru perioadele viitoare. in
perioada de raportare, au existat discutii preliminare pentru stabilirea prioritatilor legate de
impacturi climatice, calcularea emisiilor Scope 1-3, eficientd operationald, insa stabilirea unor
tinte si monitorizarea progresului se va implementa gradual in urmatorii ani, finalizindu-se pana
in 2030.

Accesul la competente si expertizd in domeniul durabilitatii

TAROM a initiat procesul de dezvoltare a capacitatii interne de intelegere si aplicare a cerinielor
de durabilitate prin formarea unei echipe de proiect si participarea membrilor echipei la 10
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sesiuni de training specializate, sustinute de traineri externi. Aceste sesiuni au fost dedicate
interpretarii si aplicarii cerintelor Directivei CSRD si ale standardelor ESRS, acoperind teme
precum principiul dublei materialitai, structura generala a raportului, integrarea informatiilor din
lantul valoric $i cerintele tematice privind guvernanta, mediul si aspectele sociale.

In prezent, nu existd un mecanism pentru evaluarea competentelor in domeniul durabilitatii sau
pentru asigurarea participarii periodice la instruiri tematice relevante.

Compania analizeaza optiunea de a extinde pana in 2030 aceste initiative de instruire catre
structurile de conducere si administrare, in vederea cresterii capacitatii de supraveghere si luare
a deciziilor informate privind impacturile, riscurile si oportunitatile legate de durabilitate. In acest
sens, TAROM are in vedere elaborarea unui plan etapizat de dezvoltare a competentelor ESG,
corelat cu gradul de maturitate a sistemului intern de guvernanta durabila.

GOV-2: Informatiile furnizate organelor conducere si de supraveghere ale
intreprinderii si aspectele de durabilitate abordate de acestea

Consiliul de Administratie a fost informat despre demararea procesului de analiza a dublei
materialitati si obligatiile legislative europene aferente (CSRD, ESRS).

Acestea au vizat:

+ temele considerate materiale conform analizei IRO;

« explicatii privind cerintele ESRS in ceea ce priveste analiza de dubld materialitate si
prezentarile de informatii aferente temelor materiale;

+ tranzitia climatica si performanta ESG.

Pana in 2030, TAROM va dezvolta o structurd dedicata de guvemanta ESG care sa asigure
supravegherea si gestionarea impacturilor, riscurilor si oportunitatilor semnificative.

Temele de durabilitate nu au fost inca integrate in procesele de luare a deciziilor strategice, dar
unele dintre acestea au fost discutate in contextul Planului de Restructurare aprobat de Comisia
Europeand. De exemplu, subiecte precum combustibili sustenabili (sustainable aviation fuel -
~OAF") si alinierea la reglementérile UE privind emisiile au fost abordate Tn cadrul planificarii
strategice, recunoscandu-se impactul lor asupra performantei financiare viitoare si asupra
expunerii la riscuri climatice, reputationale si de reglementare.

Structurile de conducere au fost informate si cu privire la potentiale resurse financiare necesare
legate de investitiile de capital (ex. modernizarea flotei) si beneficiile climatice si economice
anticipate. Aceste analize vor sta la baza integrarii sistematice a riscurilor si oportunitatilor ESG
in modelul de guvernanta corporativa incepand cu anul urméator.

in pericada de raportare, urmatoarele subiecte au fost aduse in atentia Consiliului de
Administratie si a Directorului General:

+ Informatii privind analiza de dubla materialitate;
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+ ldentificarea impacturilor climatice directe si indirecte, inclusiv emisii din consumul de
combustibil si potentialul utilizérii SAF,;

+ Implicatiile reglementarilor europene privind decarbonizarea asupra modelului de afaceri
al companiei;

+ Aspecte sociale asociate restructurarii organizationale;

*+ Nevoia de a crea o structurd formala de coordonare a durabilitatii, care sa faciliteze
colectarea datelor, due diligence-ul ESG si raportarea conform ESRS;

+ Corelarea strategiei de inlocuire a flotei cu obiectivele asumate in Planul de Restructurare.

Aceste elemente au fost considerate de TAROM ca fiind puncte de pornire pentru viitoarea
integrare sistematica a durabilitatii in procesele de conducere, planificare si evaluare a riscurilor.

GOV-3: Integrarea performantei legate de durabilitate in sistemele de stimulente

TAROM nu a implementat scheme de remunerare sau stimulente financiare care sa fie
conditionate de atingerea unor obiective legate de durabilitate, nici pentru conducerea
executivd, nici pentru membrii Consiliului de Administratie sau alte functii de conducere.

Totusi, in contextul tranzitiei catre o guvernantd mai aliniata obiectivelor de durabilitate, TAROM
analizeaza posibilitatea introducerii, pe termen mediu, a unor indicatori ESG in politicile de
performanta si recompensare.

GOV-4: Declaratie privind procesul de diligenta

Procesul de due diligence este intr-un stadiu incipient, avand in vedere lipsa unei structuri/ functii
dedicate; procesul de due dilligence in stadiul curent este legat de procesul de analiza a dublei
materialitafi astfel:

Etapa a procesului

Sectiune ESRS

Descriere activitate

de diligenta relevanta
Identificarea Consultari interne, analiza documentatie
impacturilor operationald, lant valoric SRS

Consultarea péartilor ESRS 2 - SBM-2,

Chestionare, feedback

interesate SBM-3
Evaluarea riscurilor Analiza a expunerii la riscuri climatice,
si oportunitatilor sociale SIS SIS
Masuri de preventie TP ESRS 2 - SBM-2,
si atenuare Politici $i actiuni ESRS G1
Monitorizare si Integrare in ciclul de raportare anuala ESRS 2 - GOV-1,
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Etapa a procesuliui . it Sectiune ESRS

de diligenta Descriere activitate ERTE

comunicare GOV-2

Activitatile mentionate in tabelul de mai sus se afla intr-un stadiu incipient de maturitate.

GOV-5: Gestionarea riscurilor si controalele interne referitoare la raportarea
privind durabilitatea

Procesul de pregatire a declaratiei privind durabilitatea pentru anul 2024 s-a realizat in anul 2025
cu suportul unui consultant contractat pentru a asista compania in analiza dublei materialitati si
in elaborarea declaratiei de durabilitate. Procesul de colectare a datelor s-a efectuat prin
solicitarea directa de la departamentele relevante din cadrul Companiei. Detinatorii de date din
fiecare departament vizat sunt responsabili cu pregatirea informatiilor. Consiliul de Administratie
si conducerea executiva sunt responsabili pentru informatiile prezentate in cadrul Declaratiei
privind durabilitatea, acesta urmand aceleasi proceduri de aprobare precum situatiile financiare.

In cursul anului 2025, compania a desemnat anumiti membrii din directia financiarg,
departamentul control risc, departamentul de resurse umane, directia comerciald, directia
tehnica, departamentul eficienta in zbor(FEI), departamentul de siguranta, securitate si
monitorizarea conformarii, serviciul achizitii non-tehnice, contractare si aprovizionare, protectia
datelor cu caracter personal, dar si IT&C, pentru a se ocupa de aspecte legate de raportarea
durabilitatii, colectarea de date, si raportarea catre conducerea executiva.

Responsabilitatile legate de durabilitate nu sunt inca formalizate in documentele interne
(Regulamentul de organizare si functionare, fise de post, politici de conformitate) si nu a fost
inca elaborat si implementat un sistem de gestionare a riscurilor si controale interne privind
raportarea de durabilitate. Compania are in vedere infiintarea unei functii si stabilirea unor
procese, desemnarea de responsabilitati si elaborarea si implementarea de controale interne
privind raportarea de durabilitate incepand cu anul 2026,

SBM-1: Strategia, modelul de afaceri gi lanful valoric

Un pilon important al strategiei TAROM este programul de inlocuire a flotei derulat prin Planul
de Restructurare aprobat de Comisia Europeana in aprilie 2024. Finantat partial printr-un ajutor
de stat aprobat in aprilie 2024 de catre Comisia Europeana de 95,3 milioane EUR, acest
program vizeaza cresterea eficientei operationale, reducerea emisiilor si alinierea la obiectivele
UE privind decarbonizarea aviatiei.

Flota actuald, compusa partial din aeronave vechi si cu emisii ridicate, va fi treptat inlocuita
conform Planului de Restructurare pana in 2027 cu modele moderne, compatibile cu utilizarea
de combustibili sustenabili (SAF). Aceasta tranzitie este sustinuta de:

» optimizarea rutelor si cresterea incarcarii pe zbor (load factor);
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+ digitalizarea planificarii i monitorizarii consumului de combustibil;
» colaborarea cu aeroporturile pentru infrastructura SAF;
« integrarea criteriilor ESG in selectia furnizorilor si a deciziilor de investitii.

Modelul de afaceri gi lantul valoric

TAROM este operatorul national de transport aerian al Romaniei, infiintat in 1954, membru al
aliantei globale SkyTeam din 2010 si al organizatiilor internationale |ATA si AEA. Compania este
certificatd ca operator aerian RO-001, detine toate autorizatile tehnice si de formare
profesionald relevante (RO.MG.001, RO.145.001, RO.147.001, RO/ATO-02/1) si functioneaza
conform legislatiei nationale privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.

TAROM functioneaza ca operator national de transport aerian, oferind:

+ transport aerian de pasageri, bagaje, marfa (cargo) si posta (curse regulate si charter);

« servicii conexe: duty-free, handling, catering, intretinere aeronave (inclusiv pentru terti),
ticketing si programe de loialitate;

+ prezenta nationald si internationala, cu sedii in tara sj in strainatate.

Flota TAROM la 31 decembrie 2024 include 14 aeronave (ATR si Boeing), iar planul de
modernizare prevede inlocuirea aeronavelor Boeing B737-700, cu introducerea a 4 aeronave
Boeing B737-MAX 8, care vor reduce consumul de combustibil si cheltuielile de mentenanta,
conform informatiilor prezentate in capitolul ESRS E1 Schimbari Climatice. In decursul anului
2024, Tarom a vandut 4 avioane Airbus A318.

in paralel, Compania a implementat masuri tehnologice care sustin obiectivele climatice, cum
ar fi. modernizarea aeronavelor pentru reducerea consumului de combustibil, prin instalarea de
dispozitive aerodinamice la capetele aripilor (winglets) si aplicarea unor proceduri de rulare si
coborédre mai eficiente, utilizarea franelor din carbon, monitorizarea datelor de zbor (FDM) si
reducerea consumului de energie.

TAROM este certificatd 10SA (IATA Operational Safety Audit) si este activa in programele
internationale de siguranta si calitate (ISAGO, IFQP, DAQCP), beneficiind de audituri
incrucisate si schimburi de bune practici.

Compania ocupa o pozitie centrald in lantul valoric aferent sectorului de transport aerian.

TAROM -
Amonte

Operatiuni proprii

Transport pasageri si marfa
pentru clienfi individuali si
corporate

Furnizori de combustibil Operarea de zboruri regulate
(kerosen Jet A-1) interne si internationale
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TAROM -
Amonte

Operatiuni proprii

Furnizori de catering
(parteneri locali si
internationali)

Zboruri charter si curse Program de loialitate Flying
speciale Blue (Sky-Team)

Parteneriate indirecte cu
agentii de turism si platforme

Producétori de

aeronave (Airbus, Zboruri cargo catre destinatii

Boeing, ATR) interne si externe online
Leasing pentru Mentenanta proprie a Servici post-vanzare: call
center, asistenta clienti,
aeronave aeronavelor (MRO) modificari rezervari
Ajutor de stat si aite Servicii de ticketing (interne e .
surse de capital si externalizate) Clienti industriali cargo

ROMATSA si alli

furnizori de servicii de [Operare IT interna si prin terti

pentru aplicatii si check-in

navigatie
Aeroporturi nationale si Activitati administrative si )
internationale comerciale la sol

Resursele cheie includ:

« combustibilul de aviatie (Jet-A1);

+ flota de aeronave $i piesele aferente;

+ capitalul uman calificat;

» infrastructura IT si sisteme operationale.

Acestea sunt asigurate prin contracte specializate si parteneriate strategice, cu preocupare
crescuta pentru integrarea SAF si aplicarea principiilor economiei circulare in logistica si
mentenanta.

TAROM recunoaste Tnsa provocérile legate de costurile tranzitiei catre neutralitate climatica gi
infrastructura SAF. Solutiile strategice includ colaborarea cu autoritdti nationale, precum si
implementarea etapizata a obiectivelor ESG.

Produse, servicii i rezultate
Serviciile oferite includ zboruri de pasageri, cargo, adresand urmatoarele nevoi:

 Clienti: conectivitate sigura, siguranta in zbor.
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» Investitori: aliniere la Fit for 55 — pachet legislativ stabilit de catre Comisia Europeana care
are drept obiectiv reducerea emisiilor de carbon cu cel putin 55% péna in 2030,
oportunitati de finantare verde, programe anticoruptie.

+ Angaijati: locuri de munca stabile, formare continua, implicare in durabilitate, protectia
datelor.

« Comunitati: coeziune teritoriald, dezvoltare locald prin aeroporturi regionale, incurajarea
turismului pentru dezvoltare economica.

Societatea urmeazd sa stabileasca obiective strategice cu privire la aspecte privind
durabilitatea.

Compania obtine venituri din urmatoarele activitati, astfel cum sunt prezentate in situatiile
financiare in Nota 10:

Venituri 2024
Transport pasageri 1.135.127.415

Curse charter 100.518.403
Cargo si posta 10.870.785
Total venituri din zboruri 1.246.516.583
Alte venituri 6.408.822
Total venituri din contractele cu clientii 1.252.925.405

Numér total de angajati la finalul perioadei de raportare a fost de 1.132 persoane.

SBM-2: Interesele si opiniile partilor interesate

Procesul de consultare a partilor interesate reprezintd un element central al analizei de dubla
materialitate realizate de TAROM.

Pe parcursul perioadei de raportare, TAROM a desfasurat un proces de consultare a partilor
interesate, ca parte a evaluarii de dubld materialitate, avand ca scop identificarea impacturilor
organizatiei asupra mediului $i societatii si a riscurilor si oportunitatilor, respectiv efectele
financiare asupra companiei.

Procesul de consultare a pdrtilor interesate

Partile interesate (numite si stakeholderi} ale TAROM au fost impéartite n doua tipuri si anume
interne si externe.

Pentru fiecare tip au fost stabilite apoi categorii de stakeholderi ce au fost consultati cu privire la
aspecte ce privesc interesele principale ale acestora.

Consultarea efectiva care a avut loc in cadrul procesului de dubld materialitate, s-a realizat in
pericada iunie—iulie 2025. Procesul a fost coordonat de echipa TAROM, cu sprijinul
consultantilor externi, si s-a derulat prin completarea unor chestionare online, anonime si diferite
in fucntie de profilul fiecarei categorii de stakeholderi.
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Fiecare categorie de parte interesata a fost consultata cu privire la subiectele relevante, conform
tabelului din capitolul IRO-1: Descrierea proceselor de identificare si de evaluare a impacturilor

a riscurilor si a oportunitatilor semnificative.

in total, au fost primite peste 200 de raspunsuri, distribuite infre angajati, Consilul de
Administratie, Adunarea Generala a Actionarilor, clienti persoane juridice, furnizori $i institutii
financiare.

Procesul a vizat infelegerea perceptiilor privind:

+ impacturile operatiunilor TAROM asupra mediului, societatii si guvernantei;

+ riscurile asociate durabilitatii;

« oportunitatile in tranzitia catre un model de afaceri sustenabil;

« asteptarile privind directia strategica a companiei, in special in domeniul decarbonizarii si
al responsabilitatii sociale.

Frecventa consultarilor cu partile interesate este planificatd anual, si va influenta actualizarea
analizei de dubla materialitate si a declaratiei privind durabilitatea.

TAROM mentine un dialog cu stakeholderii prin:

« mecanisme institutionale (ex. sedinte AGA, rapoarte periodice céatre Consiliul de
Administratie);

+ relatii operationale (furnizori, parteneri de mentenanta, autoritati aviatice);

+ canale publice (site-ul web, campanii de feedback pentru pasageri).

Fiecare impact, risc sau oportunitate (IRO) a fost evaluat pe baza scorurilor acordate si a
pragurilor de materialitate de impact si financiara, stabilite la nivelul medianei scorurilor,
rezultdnd o lista de IRO-uri considerate materiale.

Temele definite ca prioritare in urma consultarii includ, printre altele:
+ decarbonizarea operatiunilor si utilizarea combustibililor sustenabili pentru aviatie (SAF);
« sandtatea si siguranta angajatilor;
+ cultura organizationald si stabilitatea managerialé;
+ protectia datefor pasagerilor si securitatea cibernetica.

Temele materiale au fost prezentate Consiliului de Administratie (CA) prin intermediul
Secretariatului CA.

Pe termen mediu (2026-2027), compania isi propune sa stabileasca un set de obiective de
durabilitate, care sa includa si opiniile parilor interesate, exprimate in procesul de consultare
desfasurat pentru analiza de dubla materialitate.

Informarea structurilor de conducere

Structurile de administrare (Consiliul de Administratie) au fost informate oficial despre procesul
de consultare si rezultatele obtinute, printr-un document sintetic prezentat intr-o sesiune de lucru
la nivel strategic. Acestia au analizat rezultatele obtinute si au decis, in linie cu practicile aplicate
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de alte entitati operatoare in aviatie - includerea in declaratia privind durabilitatea precum si in
strategiile viitoare impacturi, riscuri si oportunitati cu un scor sub mediana, dar care au fost
considerate relevante pentru activitatea societatii.

Discutiile ulterioare vor viza:

+ prioritizarea actiunilor,

+ stabilirea responsabilitatilor;

+ integrarea punctelor de vedere ale stakeholderilor in strategia ESG a companiei;
» stabilirea tintelor si indicatorilor de performanta

Acest demers sprijind dezideratul TAROM de a se alinia la principiile de guvernanta durabila si
responsabilitate fatd de partile interesate.

SBM-3: Impacturile, riscurile si oportunitatile semnificative si interactiunea
acestora cu strategia si modelul de afaceri

ema b Orizo ocalizare of
a are a de ere

2 = de D d a0 Apo d
E1 - Schimbari climatice

Aviatia este un sector dificil de
decarbonizat, ceea ce duce la
eforturi si bugete mai mari
Scurt o - pentru decarbonizare/tranzitie.
Risc de Mediu perafiuni Decarbonizarea | Neadaptarea ia aceste noi
tranzitie Lung proprit operatiunilor norme, tn special cu privire la
emisii, poate duce la cresterea
de costuri sau pierderea
accesului pe anumite
aeroporturi.

Atenuarea
schimbarilor
climatice

Sectorul aviatiei contribuie
semnificativ la emisiile globale
de gaze cu efect de serd
{GES), In principal prin arderea
Contributia combustibilului, care elibereaza
Atenuarea impact Scurt Amonte activitatii dioxid de carbon (CO2), oxizi
schimbdrilor | negativ Mediu Operatiuni TAROM la de azot (NO} si vapori de apéd
climatice actual Lung proprii incélzirea la altitudini mari —intensificand

| globald efectul de serd. Aviatia este a
doua cea mal mare sursa de
emisii de gaze cu efect de serd
din sectorul transporturilor,
dupé transportul rutier.
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Localizare in
lantu! valoric

Orizont
de timp

Tema/sub-
fema

Impacturi, riscuri

5 Scurta descriere
sl oportunitatl

Clasificare

Reducerea emisiilor prin
adoptarea tehnologiilor cu
emisii scézute de carbon,
precum combustibilii
sustenabili pentru aviatie (SAF)
si aeronavele electrice sau cu
hidrogen. Eficientizarea
operatiunilor printr-un
management optimizat al
traficului aerian, prin
optimizarea consumului
operational de combustibil si
prin modernizarea flotei
contribuie la scaderea
consumului de combustibil.

Tranzitia catre
operatiuni si
servicii durabile

Amonte
Operatiuni
proprii

Atenuarea
schimbarilor
climatice

Oportunitate | Mediu
Lung

Furtunile, caniculele si
turbulentele tot mai dese pot
cauza intarzieri si rute
ocolitoare, pot creste costurile
de combustibil $i pot amplifica
riscurile de sigurants,
necesitand adaptare
operationala.

gdaptarea Seurt
schimbdrile
climatice

Operatiuni Intensificarea
Risc fizic Mediu proprii fenomenelor
Lung Aval meteo extreme

| E2 — Poluare

Efiberarea emisiilor de gaze,
altele decéat CO2, In timpul
activitatilor de transport
contribuie la poluarea aerului,
duce la scaderea calitatii
aerului din aeroporturi gi din
preajma acestora.

Impactul arderii
combustibililor
aviatici asupra
calitatii aerului

Impact Scurt Operatiuni
negativ Mediu proprii
actual Lung Aval

Poluarea
aerului
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Localizare n
lantul valoric

impacturi, riscuri

Tema/sub- : Orizont
Clasificare =
st oportunitati

tema de timp

Scuria descriere

Poluarea
aerului

Scurt
Mediu
Lung

Operatiuni
proprii

Riscuri
financiare
asociate calitafii
aerului Tn jurul
aeroporturilor

Activitatile aeronautice
generate de TAROM, precum
migcdrile aeronavelor la
sol(decolare, aterizare, rulaj),
utilizarea echipamentelor de
suport la sol (GSE), activitatea
vehiculelor de serviciu si
intrefinerea aeronavelor,
contribuie la cresterea
concentratiilor de poluanti
atmosferici Tn zonele din
proximitatea aeroporturilor.
Emisii precum oxizii de azot
(NOx), particulele in suspensie
(PM10, PM2.5) si compusii
organici volatili (COV)
afecteazi calitatea aerului i
pot avea efecte negative
asupra sandtatii populatiei
locale, in special Th zonele
dens populate precum Otopeni.
De asemenea, anumite
aeroporturi partenere aplica
tarife specific pentru aceste
emisii.

Poluare
fonica

impact
negativ
actual

Scurt
Mediu
Lung

Operatiuni
proprii
Aval

Generarea de
zgomot in
operarea
aeronavelor

Operatiunile companiei aeriene
- atét pentru transportul de
pasageri, cét si pentru cel de
marfa — implica decoléri,
aterizari si manevre la sol care
genereaza niveluri ridicate de
zgomot. Acestea afecteaza
comunitatile din proximitatea
aeroporturilor si a rutelor de
zbor, contribuind la peluarea
fonica.

ES5 - Economie circulard

Utilizarea
resurselor
primare

impact
negativ
actual

Lung

Amonte
Operatiuni
proprii

Utilizarea
materiei prime
virgine n
constructia
aeronavelor

Proiectarea pentru demontare
si utilizarea materialelor usor
reciclabile (ex. aluminiu) pot
reduce impactul extractiei si
pot sustine tranzitia la
economia circular in
constructia aeronavelor.
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Localizare in
lantul valonc

Tema/sub- o Orizont
tema de timp

Impacturi, riscuri

- Scurtd descriere
sl oportunitat|

Achizitia de materiale reciciate
poate creste costurile
produselor, ceea ce fie se
reflectd in preturile pentru
clienti si poate reduce volumul
vanzarilor, fie mentine preturile

Costuri aferente

Utilizarea . Amonte utilizarii - - -
. Mediu s . stabile, dar diminueaza marja
:)erisnl::;srzlor Fiag Lung gﬂiﬁ‘iﬂu"' :ggit;raletl‘ljtor de profit. In plus, utilizarea
ecologice materiilor prime neregenerabile

de catre furnizori i
introducerea unor reglementari
noi care limiteaza aceste
resurse pof genera costuri
suplimentare.

S1 - Forta de munca proprie
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Localizare n

Impaciur, riscuri

Scurta descriere

de timp

lantul valoric

si gpartunitati

Tntr-un context marcat de lipsa
de personal calificat in
domeniul aviatiei - inclusiv
piloti, tehnicieni de intretinere
si personal de cabin& —

isr::aisetgi?:e in formarea continud si
Formare si Seurt Operatjuni formare si dezvoitarea competentelor este
dezvoitarea | Oportunitate . " g o prioritate strategica pentru
competentel Mediu | propri dezvoltarea TAROM. Investifiile in instruire
or Lung compete|n}e'l or tehnica, 'perfectionare
personalliul profesionald si dezvoltare
personald sustin retentia
angajalilor, contribuie la
siguranta operationala si
sustine competitivitatea pe
termen lung a companiei.
Industria aeriana este
vulnerabild la greve cauzate de
nemultumiri salariale, conditii
de munc3 sau restructurén
organizationale. Grevele pot
genera perturbari semnificative
Dialog ‘ Efectul grevelor | in aclivitatea operationald a
social Risc Scur_t Operatiuni asupra activitatii TARQM! c_onducé_nd la _
Negociei Mediu Propria de ?ransport intarzieri i anulérl_ .de.zbqrun,
colective Aval aerian sciderea increderii clientilor,

prejudicii financiare majore si
afectarea reputatiei companiei.
Riscul poate creste daca
politicile interne si dialogul
social nu rdspund eficient
preocupdrilor legitime ale
angajatilor.
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Localizare n

Impacturi, riscuri

Scurta descriere

tema

Timp de
lucru

Impact
negativ
actual

Scurt
Mediu
Lung

lantul valoric

Operatiuni
proprii

s1 oportunitati

Expunerea
personalului la
riscuri asociate
timpului de lucru
prelungit si
programului
neregulat

Personalul navigant (piloti si
Tnsotitori de bord), dar si
personalul tehnic si operational
din cadrul TAROM sunt adesea
expusi unor programe de
munca

neregulate, ture extinse si
decalaje orare, impuse de
natura operatiunilor aeriene.
Aceste condiii au efecte
negative asupra sanatatii fizice
si mentale a angajatilor, cu
impact inclusiv asupra
sigurantei operationale si
retentiei personalului, dac nu
sunt respectate strict
reglementarile EASA.

Timp de
lucru

Risc

Scurt
Mediu
Lung

Operatiuni
proprii

Expunerea
personalului fa
riscuri asociate
timpului de lucru
prelungit si
programului
neregulat

Nerespectarea reglementériior
privind limitarea timpului de
lucru prelungit si a2 programului
neregulat poate genera
sanctiuni financiare si poate
afecta reputatia companiei. [n
plus, expunerea continua a
personalului la astfel de riscuri
poate duce la scaderea
retentiei angajatilor si la costuri
suplimentare legate de
recrutare si formare.

Sanatate si
siguranta

Impact
negativ
actuai

Scurt
Mediu
Lung

Operatiuni
proprii

Gestionarea
sanatatii si
sigurantei
angajatilor

in prezent, programul de lucru
prelungit si solicitarile
operationale specifice
sectorului aviatic pot afecta
sanatatea si sigurania
angajatilor, In special a
personalului de zbor,
tehnicienilor de Tntretinere si
echipelor operative din
aeroporturi. Expunerea
continué la oboseala, stres si
ritm de lucru neregulat poate
reduce capacitatea de reactie,
creste riscul de incidente si
poate influenta negativ starea
general4 a angajatilor.
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Temafsub- Orizont Localizare in  Impacturi, riscuri

Clasificare

tema detimp lantulvaloric st oportunitati SIERIE SR

Problemele de sanéatate si

Gestionarea siguran{a ale angajatilor pot
Sanatate si ) Scurt Operatiuni s_énététii §i genera co_sturi ﬁnanciare
sigurants ; Risc Mediu proprii sigurantei semnificative din cauza
Lung angajatilor absenielor, scaderii
productivitatii si eventualelor
compensatji.

§2 -~ Angajatii din lantul valoric

Calitatea necorespunzatoare a
serviciilor furnizate de parteneri
externi — precum manipularea
bagajelor, rezervarile, check-in-
ul, curatenia sau serviciile de
Impactul calitdtii | catering — reprezinta un risc

Formare si Amonte serviciilor reputational si operational

dezvoltarea Risc Mediu Operatiuni fumizate de pentru TAROM. Clientii percep

competentel proprii partenerii externi | aceste servicii ca parte

or Aval asupra imaginii integrantd a experientei
companiei TAROM, iar eventualele

Tntérzieri, pierderi de bagaje
sau deficiente Tn interacliunea
cu personalul subcantractat
afecteazd negativ satisfactia
pasagerilor.

54 — Consumatori & utilizatori finali

Oferirea de asistenta in mai
muite limbi, procedure flexibile

Facilitarea A Al .
. . de Tmbarcare gi instruirea
Accesul la Mediu suportului pentru . .
: . : personalului pentru a ajuta
2;?3;:;9 §! Oportunitate | Lung Aval Eiazsaabgi,lﬁgt?u pasagerii cu dizabilitdti sporesc

satisfactia clientilor pot
consolida performanta ESG la
capitolul incluziune.

Nerespectarea reglementarilor
legale in vigoare privind
protectia datelor cu caracter
personal {(GDPR), precum si
incidentele legate de
securitatea datelor
confidentiale, pot conduce ta
amenzi, sanctiuni si cresterea
riscului reputationai.

Scurt Operatiuni
Risc Mediu proprii
Lung Aval

Confidentiali
tate

Protectia datelor
pasagerilor
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Teméa/sub- TP Orizont Localizare in - Impacturi, riscuri o
tema de timp  lantui valoric  si cportunitali
Implementarea Un ISMS certificat ISO 27001
de sisteme si criptarea datelor pot
Confidentiali Ovortunitate Operatiuni moderne de consolida securitatea
tate P proprii Aval protectie cibernetica, pot reduce riscul
avansata de brese si primele de
adatelor asigurare.
Anuldrile/intarzierile recurente
pot expune TAROM la
Accesul la - Riscuri asociate | compensalii de pand la 600
informatii _ Opergtiunl cu anu_larile_ EUR/ pasager (EU 261),
(de ; Risc proprii zborug'llc?r si costuri suphrnentare de cazare
calitate) Aval IntérzZierite & rerutare gi scdderea
considerabile punctualitaiji, erodand
ncrederea clientilor si reputatia
operationala.
Tn cazul unor incidente
operalionale sau accidente
Siguranta Aval aviatice,‘ precum §i al ex_pun?rii
personald a | Impact ?A(:élrltu Operatiuni Sanatatea si :fea?:‘?ét'zﬁta;ﬁgebn;rsda‘; ;:gtzt'tl:ea
consumatori | negativ L proprii siguranta °p! t '_] tfi
lor silsau a | potential/ ung pasagerilor $;snguran,a pasagerior pot Il
utiizatorilor | Risc e o
finali imbolnévir sau situatii de
urgentd n timpul zborului,
precum si costuri cu
despagubiri potentiale.
G1 - Guvemanta
Implicarea in procesele de
Angajament consultare iegislativa poate
ul Ooortuntat f\sigurareat o per:‘nite a:l;igliparga o
b portunitate - ransparertei si | reglementérilor si poate intari
22::3:;;1'“ N / Risc FC))rz:rrziaitium aportulin incr.ederea partengrilor. .
de dez‘\.‘ro‘ltarea Omiterea raportarii |‘0bby-L!|U!‘
lobby politicilor publice | poate atrage amenazi, restrictii
de acces si pierderi
reputationale.
Colaborarea cu organizatii de
E:;:ﬁ:?;:t: c‘ie protectie a animalelor pentru
Bunastarea Oportunitate Operatiuni certificari privind elaborarea de proceduri
animalelor proprii manipularea certificate pot asigura acces la
animalelor clienti care solicitd manipulare
responsabild a animalelor.
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Tema/sub- Orizont  Localizare in Impacturl, nscun

Claslificare Scurta descriere

tema de timp lantul valoric  si oportunitati

Cultura corporativd a TAROM
este marcata de elemente si
practici organizationale
reziliente, caracterizate printr-o
rezistenta sporita la schimbare
si la implementarea de noi
politici de lucru. Aceasta se
reflectad in opozitia sindicatelor
Culturd fatd de schimbdrile structurale,
organizationald | lipsa unei anticipari dinamice a
rezistentd la evolutiilor pietei si dificultati in
schimbare adaptarea rapida la cerintele
exteme. Aceste trasaturi
conduc la fragmentarea i
Tncetinirea progresului in
atingerea obiectivelor,
diminuand capacitatea
companiei de a se alinia pe

| deplin cerinielor ESRS side a
l sustine tranzitia verde intr-un
ritm competitiv,

Impact Scurt
negativ Mediu Operatiuni
actual Lung proprii

Cultura
organization
ala

Platile intarziate si evaluarea
etica slaba a fumizorilor pot
provoca intreruperi de
aprovizionare, penalitati de
inclusiv Mediu Amonte intarziere la plata,' litigii si '
practicile de Lung expunere la practice neet_lce;
plats respectarea termenelor_' si due
diligence- ul bazat pe risc pot
proteja operatiunile si reputatia.

Gestionarea
relatiilor cu
fumizorii,

Etica si due
diligence-ul
platilor

Risc Scurt

Absenta unui training etic
| recurent, a unui sistem eficient
de protectie a avertizorilor si a

S,lﬁr:pt'a # Impaqt 1 Seurt o Gestionarea unor controa!e‘ rigurgase, poate
pr otéctia negatly Mediu Operrf';mm aspectelor de genera pracpm neej(lcg, fraude
avertizorilor potential Lung proprii etica si sau m_céicén ale principiilor de
a7 integritate integritate, ceea ce poate.
integritate conduce a pierderi financiare,

sanctiuni legale si scaderea
Tncrederii partenerilor si
investitorifor.
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Localizare in
lantui valaric

Impacturi, riscur
st oportunitatl

Scurta descriere

Analiza de dubla materialitate

Practicile neetice, fraudefe sau
Coruptia si ' jncélqérile principiilor de _
mita g Seurt o Risc_de c_ondmté integritate pot genera costuri
proté clia _ Mediu Opergtlunl neetica $i pentrg companie, inclusiv
avertizorilor Risc Lung proprii inpélg:é_'rl ale sanctlyn.l Iegale, dgspégupm,
de principiilor de cheltuieli de investigatie gi ‘
integritate integritate pierderi contractuale, precum si
dificultati in atragerea
investitiilor.
Subiecte specifice
Atacurile cibernetice si
securitatea datelor (asigurarea
fluxuri, backup, rezilienta la
atacuri) obiin o semnificatie din
Scurt Riscul ce in ce mai importanta pentru
Securitate Risc Mediu Operatiuni intensificarii TAROM. Ransomw_are-ul si
cibernecticd Lun proprii Aval atacurilor bresele |T pot paraliza check-
g cibernetice in-ul si zborurile; TAROM poate
inregistra pierderi de milioane
USD, amenzi, litigit si
diminuarea increderii
pasagerilor.
Escaladarea conflictelor (EASA
Aparifia zonelor | CZIB) poate obliga la devieri
Risc Scurt Operatiuni de conflict militar | sau suspendéri de rute, poate
" Risc Mediu proprii ce afecteazd creste costurile si impii de
geopoltic lL.ung Aval culoarele de zbor; evaluarea ziinica a
zbor riscului si planificarea rutelor
alternative pot fimita impactul.

IRO-1: Descrierea proceselor de identificare si de evaluare a impacturilor, a

riscurilor si a oportunitatilor semnificative

TAROM a realizat primul sau exercifiu de analiza a dublei materialitdti in conformitate cu
cerintele Directivei (UE) 2022/2464 (CSRD) si ale Standardelor Europene de Raportare privind
Durabilitatea (ESRS).
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Scopul procesului a fost de a identifica si evalua impacturile, riscurile si oportunitatile relevante
(IRO) care definesc baza declaratiei privind durabilitatea, conform principiului dublei materialitati
- respectiv:

- materialitatea impactului, care reflectd modul in care activititile companiei influenteaza
mediul, societatea si guvernanta;

- materialitatea financiara, care analizeaza efectele actuale sau potentiale ale aspectelor
ESG asupra performantei, pozitiei financiare si costului capitalului companiei.

Procesul a fost coordonat de o echipd multidisciplinara TAROM, cu sprijinul consultantilor
externi, si a implicat structurile financiare, tehnice, operationale, de conformare si resurse
umane ale companiei.

Metodologii si ipoteze aplicate

Procesul a fost construit luand in considerare lista de aspecte privind durabilitatea incluse in
ESRS 1 (AR 16) si alte surse de referinta publice relevante sectorului aviatic.

Sursele de referintd au inclus:

- rapoarte de durabilitate ale altor companii;

- reglementari europene (EU ETS, CORSIA, RefuelEU Aviation);
- documentatie interna

- registrul intern de riscuri al TAROM.

Aceasta listd a fost completatd cu teme specifice identificate de companie (ex. securitate
cibernetica, context geopolitic).

Identificarea gi evaluarea impacturilor
Acest proces s-a bazat pe un screening operational, acoperind:

+ activittile proprii ale TAROM, cu accent pe fazele LTO (Landing and Take-Off) si
operatiunile la sol;

+ relatiile de afaceri relevante din lantul de valoare (furnizori de combustibil, servicii la sol,
catering, parteneri tehnici, producatori de aeronave),

+ efectele sociale si de mediu asupra angajafilor, pasagerilor si comunitatilor.

Procesul a inclus;

« Definirea temelor potentiale la nivel de impacturi pozitive si negative, actuale si potentiale;

» Consultarea partilor interesate (interni si externi) cu privire la impacturile pozitive si
negative, actuale si potentiale identificate de echipa de proiect — asa cum este detaliat mai
jos;

+ Evaluarea relevantei fiecarui impact printr-o scald 1-5 aplicatd criteriilor: severitate,
amploare, ireversibilitate; Probabilitatea a fost evaluata pe o scald in 5 trepte, iar valorile
acordate fiecarei trepte sunt subunitare conform practicilor metodologice in domeniul
statistic; prioritizarea s-a realizat prin combinarea criterilor de severitate, amploare,
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ireversibilitate pentru impacturi negative, respectiv severitate si amploare pentru impacturi
pozitive; in cazul impacturilor potentiale, rezultatele au fost inmultite cu probabilitatea.
Scorurile au fost apoi centralizate la nivel de impact si s-a stabilit limita de materialitate a
impacturilor la nivelul medianei scorurilor.

Analiza si benchmarking cu alte companii din industria aviatica pentru realizarea unei
evaluari comparative, ceea ce a condus [a includerea unor IRO relevante chiar daca s-au
situat sub pragui de materialitate stabilit.

In acest exercitiu nu au fost identificate impacturi negative asupra drepturilor omului.

Identificare, evaluare $i monitorizare a riscurilor gi oportunitatilor

Analiza materialitatii financiare a fost realizaté exclusiv cu stakeholderi interni (AGA, Consiliul
de Administratie, angajati), in baza unei scale in 5 trepte.

Procesul a inclus:

Identificarea temelor materiale potentiale de catre echipa de proiect;

Identificarea riscurilor si oportunitatiior de catre echipa de proiect;

Consultarea partilor interesate interne (asa cum este detaliat mai jos) cu privire la
probabilitatea de aparitie a riscurilor si oportunitatilor identificate de echipa de proiect;
Evaluarea magnitudinii efectului financiar potential a fost efectuata de catre echipa de
lucru, utilizand scala de notare dela 1 la 5.

Pentru a determina scorul final pentru fiecare risc si oportunitate scorurile de mai sus au
fost inmultite.

Scorurile au fost apoi centralizate la nivel de risc si oportunitate si s-a stabilit limita de
materialitate 1a nivelul medianei scorurilor.

Identificarea gi implicarea pdrtilor interesate TAROM

Partile interesate au fost implicate prin consuitare care s-a realizat in perioada iunie—iulie 2025.
Procesul a fost coordonat de echipa TARCM, cu sprijinul consultaniilor externi, $i s-a derulat
prin completarea unor chestionare online, anonime si adaptate profilului fiecarei categorii de
stakeholderi.

Fiecare categorie de parte interesata a fost consultata cu privire ia urmatoarele:

Angajati: impacturi, riscuri si oportunitati care privesc subtemele detaliate in tabelul de mai
jos

Consiliul de Administratie: impacturi, riscuri si oportunitati care privesc subtemele detaliate
in tabelul de mai jos

AGA: impacturi, riscuri si oportunitati care privesc subtemele detaliate in tabelul de mai
jos

Furnizori, Clienti persoane juridice, Universitati, Autoritati si Institurii bancare: impacturi
care privesc subtemele detaliate in tabelul de mai jos.
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Interese principale — subteme

Conditii de munca, sanatate si siguran{a ocupationald, formare
profesionald, echilibrul viata profesionala si personald; integritate si
Angajati Interna transparenta in guvernanta interna; riscuri operationale si cultura
_ organizationald, siguranta si sanatatea pasagerilor, aspecte legate
de economia circutara - deseuri. (ESRS ES, S1, 84 G1)
Impacturi strategice si riscuri sistemice cu relevanta financiara si
reputationald {poluare, forta de munca proprie, angajati in iantul
Consiliul de Interna valoric, consumateri si ufilizatori finali), guvernanta corporativa,
Administratie schimbari climatice, economie circulara, efica si integritate;
oportunitati de tranzitie durabild. (ESRS E1, E2, ES, S1, 82, 84 si
G1)
Tranzitie climaticd, poluare, economie circulara, forta de munca
Adunarea proprie, angajati in lantul valoric, consumatori si utilizatori final,
Generala a interna riscuri reputationale, dezvoltare durabild pe termen lung,
Actionarilor conformitate cu cerintele europene pentru companiile publice.
(ESRS E1, E2, E5, S1, S2, 84 si G1)
Practici de achizitie etice, integritate contractuala, utilizarea
Furnizori Externa eficientd a resurselor, circularitate, reducerea poluérii fonice i a
principali impacturilor de mediu in lantul de aprovizionare. (ESRS G1, E2,
ES)
Siguranta operationald, experienta de zbor, durabilitatea serviciilor,
Clienti transparentd Tn impactul de mediu, tarife ecologice i reducerea
persoane Externa amprentei de carbon, poluare fonicd, tranzitia catre un model de
juridice economie circulara, guvernanta corporativa - programe
anticoruptie. (ESRS 54, E1, E2, £5, G1)
poluarea aerului si poluarea fonica, emisii de carbon, educatie si
; o = formare profesionald, colaborare pentru dezvoitarea competentelor
Universitati Extema si impact social pozitiv, tranzitia catre o economie circulara. (ESRS
1, E1, E2)
Ag;?ﬁglédtg: onformitate legisiativa, siguranta si protectia consumatorilor,
?proxy) Externa educerea zgomotului si a poludrii, respectarea standardelor
Gesemnai nternationale in aviatie. (ESRS E2, 81, 84, G1)
Instituti Guvernania, transparenta, conformitate, investitii durabile,
o, Externa decarbonizare si franzifie verde; acces la finantari verzi, facilitarea
A de locuri de munca sigure fortei de munca proprie. (ESRS G1, E1,
(banci) E2, S1)
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Guvernanta procesului
Guvernanta procesului a fost asiguraté printr-o structurd de decizie, anume:

+ echipa multidisciplinara TAROM - responsabild cu colectarea datelor si analiza
scorurilor;

+ conducerea executiva si Consiliul de Administratie — responsabil de validarea
rezultatelor si aprobarea finala a listei IRO;

+ consultantii externi — rol metodologic si de conformitate cu cerintele ESRS

Trasabilitatea este realizata prin documentarea intrarilor (date, calcule, formule), anonimizarea
raspunsurilor gsi documentarea sesiunilor de validare.

Integrarea in managementul general al riscurilor

Procesul de identificare si evaluare a impacturilor, riscurilor si oportunitatilor va fi integrat in
sistemul general de management al riscurilor TAROM, care include la acest moment evaluarea
riscurilor financiare, operationale si reputationale.

Rezultatele analizei de dubld materialitate vor fi utilizate pentru actualizarea registrului de risc
corporativ,

Integrarea procesului de identificare si gestionare a oportunitétilor

Oportunitétile identificate (de exemplu, utilizarea combustibiliior sustenabili SAF, digitalizarea
proceselor, parteneriate educationale si modernizarea flotei) sunt integrate in planificarea
strategica si operationala.

Acestea sunt analizate in cadrul revizuirilor de performantd si vor fi incluse In planurile de
investitii pe termen mediu si lung.

Restul IRC-urilor vor fi integrate intr-un orizont de timp mediu.
Parametri si sursele de date
Datele utilizate au provenit din multiple surse:

« interne: rapoarte EU ETS/CORSIA, registre de risc, plan de restructurare, programe de
management, bugete, politici interne, rezultate ale chestionarelor si feedback din
consultari;

+ externe: reglementari europene (EU ETS, RefuelEU Aviation), ghiduri EASA si [CAQ,
evaluari comparative de industrie si declaratii de durabilitate ale altor companii aeriene.

Fiind primul exercitiu de dubla materialitate realizat de TAROM, nu existd modificari fatd de
perioade anterioare; procesul va fi revizuit anual, odatd cu declaratia anuald privind
durabilitatea.

IRO-2: Lista indicatorilor derivati din alte reglementari UE
Informatfiile sunt prezentate in ANEXA LA DECLARATIA DE DURABILITATE.
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ESRS E1 - SCHIMBARILE CLIMATICE

Taxonomia UE

Pentru exercitiul financiar 2024, TAROM are obligatia de a raporta contributia sa in ceea ce
priveste activitatile ,eligibile”, respectiv ,aliniate”, conform obligatiilor de raportare a durabilitatii.
Alinierea activitatilor a fost analizata din perspectiva criteriilor tehnice aferente tuturor celor 6
obiective de mediu stabilite, iar contributia rezultata se refera la activitatile ,eligibile” pentru cel
putin unul dintre obiectivele de mediu (atenuarea schimbaérilor climatice, adaptarea la
schimbarile climatice, tranzifia cétre o economie circulara, utilizarea durabila si protectia
resurselor de apa si a celor marine, prevenirea si controlul poluarii si protectia si refacerea
biodiversitatii si a ecosistemelor), fard a dduna semnificativ nici unui obiectiv $i cu respectarea
tuturor garantiilor minime sociale.

Procesul de identificare a activitafilor eligibile a inceput prin cartografierea activitatilor principale
si de suport desfasurate de companie, utilizdnd atat informatiile din structura operationala
TAROM, cét si clasificarile CAEN relevante. Activitatile au fost apoi comparate cu lista oficiala
de activitati eligibile din cadrul taxonomiei UE.

Activitatile identificate Tn analiza interna, au fost grupate in Transport aerian de pasageri si marfa
(Passenger and Freight Air Transport, 6.19), CAEN 5110 si 5121. Aceastd activitate este
considerata activitate de tranzitie conform Regulamentului Delegat UE 2023/2458.

Aceasta activitate include operarea zborurilor comerciale pentru transportul de pasageri sifsau
marfd cu aeronave grele (> 5.7 t), atat pe rute interne cét si internationale. TAROM opereaza
zboruri regulate si charter, avénd o flotd compusa din aeronave turbopropulsor si jet de pasageri.

in cazul TAROM, activitatea consta Tn operarea zborurilor interne si internationale cu aeronave
comerciale turbopropulsor si cu reactie, desfasurata in conformitate cu natura activitatii descrise
la sectiunea 6.19 din Anexa | a Regulamentului delegat (UE) 2021/2139. Evaluarea eligibilitatii
si, ulterior, a alinierii s-a realizat in baza criteriilor stabilite pentru aceasta activitate.

Activitatea este inclusd n lista activitatilor din Anexa | a
Regulamentului delegat (UE) 2139/2021, sub codul 6.19,
fiind eligibild exclusiv pentru obiectivul de mediu ,Atenuarea
schimbarilor climatice”.

Pentru activitatea analizatd s-a determinat;

s dacd este eligibild conform taxonomiei (adicd este
inclusa 1n lista de aciivitdti acoperite de actele
delegate);

« daca este aliniatd, adica respecta criteriile tehnice de
contributie substantialda la unul dintre cele sase
obiective de mediu, nu aduce prejudicii semnificative
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celortalte obiective (DNSH) si respectd garantiile sociale minime (conform standardelor
OCDE, ONU, OIM etc.)

Evaluarea conformitatii activitatilor cu taxonomia a fost realizata utilizédnd metodologia oficiala
stabilita la nivel european, incluzand:

« evaluarea fiecarei activitali in raport cu criteriile tehnice;

« aplicarea grilelor de analiza privind principiul ,Do No Significant Harm” (DNSH);

+ analizarea respectarii criteriilor sociale minime, pe baza unui set de referinte internationale
(OECD, ONU, OIM, Carta Drepturilor Fundamentale a UE).

Analiza contributiei activitatilor TAROM la obiectivele Taxonomiei UE

Criteriile utilizate In analiza sunt cele prevazute in actele delegate ale Regulamentului {UE)
2020/852 pentru activitatea 6.19 — Transportul aerian de pasageri si marfa. Acestea vizeaza
contributia la obiectivul ,Atenuarea schimbarilor climatice” si includ cerinte privind reducerea
emisiilor directe de CO,, utilizarea combustibililor sustenabili (SAF), eficienta energetica si
conditiile referitoare la achizitia, operarea si inlocuirea aeronavelor.

Analiza contributiei la obiectivul Atenuarea schimbarilor climatice a aratat ca activitatea
economica nu indeplineste criteriile tehnice, in principal datorita tipologiei fiotei de aeronave.

Rezultatele evaludrii DNSH

Adaptarea la schimbari climatice: Activitatea nu respecta criterile DNSH pentru acest
obiectiv. Nu au fost identificate masuri sistematice de evaluare si reducere a riscurilor climatice
fizice (ex. inundatii, valuri de caldura), analize bazate pe scenarii climatice si nici solutii concrete
implementate ca urmare a unor astfel de analize. Nu exista la acest moment planuri de adaptare
sau solutii tehnice concrete. Din cele 8 criterii analizate, niciunul nu este indeplinit.

Poluare: Au fost analizate 10 criterii. Din acestea, 1 a fost indeplinit, restul neindeplinite. Acest
rezultat se datoreaza in principal limitarilor studiului aferent acestui an, in care analiza s-a
desfasurat pe un esantion de 10% din totalul substantelor. Informatiile necesare au fost extrase
din Fisele cu Date de Securitate (FDS) furnizate de producatori si aflate in posesia TAROM.

Obiectivul poluare pentru aceasta activitate cuprinde inclusiv limite de zgomot si emisii pentru
aeronavele TAROM. Pentru aceasta analizd au fost centralizate informatii din certificatele de
emisii si cele de zgomot pentru toate aeronavele si apoi au fost comparate cu limitele criteriilor
din Taxonomia UE. Conform analizei, nu toate aeronavele TAROM indeplinesc cerintele privind
emisiile si zgomotul.

Economia circulara: Ca parte a acestui obiectiv au fost analizate masurile pentru prevenirea
generarii de deseuri in faza de utilizare (in timpul intretinerii, operarii serviciilor de transport in
ceea ce priveste deseurile din catering) si pentru gestionarea corespunzatoare a deseurilor
ramase, in conformitate cu ierarhia degeurilor.
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De asemenea, au fost analizate masurile pentru gestionarea si reciclarea deseurilor la sfarsitul
duratei de viata, inclusiv prin:

+ acorduri contractuale de dezafectare cu furnizori de servicii de reciclare (contractul privind
predarea deseurilor de anvelope)
+ reflectarea acestor masuri in proiectiile financiare sau in documentatia oficiala a companiei.

TAROM detine si implementeaza un set de proceduri specifice ca parte a Sistemului de
Management de Mediu intocmite conform ISO 14001 si Programul de prevenire si reducere a
cantitatilor de deseuri generate (Ref. DSC 179/09.05.2024) care asigura indeplinirea criteriilor
tehnice aferente acestui obiectiv, fiind insd necesare dezvoltari ulterioare pentru a include
proiectii financiare asociate cu reducerea cantitatilor de deseuri.

In ceea ce priveste analiza DNSH, conform evaludrii realizate, nu sunt indeplinite toate criteriile
de a nu aduce prejudicii semnificative pentru celelalte obiective de mediu.

Garantiile minime sociale

n conformitate cu cerintele Regulamentului (UE) 852/2020 privind taxonomia UE, TAROM a
evaluat conformitatea cu garantiile sociale minime prevazute in articolul 18. Aceasta sectiune
descrie modul in care compania respecta drepturile omului si alte standarde sociale relevante,
in conformitate cu principile OCDE, Natiunile Unite, Organizatia Internationala a Muncii (OIM)
si Carta Internationala a Drepturilor Omului.

Evaluarea realizatd a evidentiat faptul cd sunt indeplinite garantile minime sociale. Astfel,
TAROM:

+ Compania se aliniazd la recomandarile formulate in cadrul Ghidului OCDE privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor de stat (2024) cu privire |la respectarea drepturilor
omului, libertatea de asociere, abolirea muncii copiilor, eliminarea muncii fortate, egalitatea
de sanse si tratament, prevenirea coruptiei, concurenta loiala.

+ Se aliniaza la Principiile Directoare ale Natiunilor Unite privind Afacerile si Drepturile
Omului (UNGPs), adoptate de Consiliul ONU pentru Drepturile Omului in 2011.

+ Respectd standardele fundamentale ale muncii, asa cum sunt stabilite de Organizatia
Internationalda a Muncii (OIM), in special cele 8 conventii fundamentate (OIM-8), care
vizeaza interzicerea muncii fortate si a muncii copiilor, eliminarea discriminarii si garantarea
libertatii de asociere si a negocierii colective.

+ Demonstreazd angajament fatd de principiile internationale privind munca decenta,
egalitatea de tratament, libertatea de asociere, protectia vietii private si accesul la masuri
de remediere.

Calculele financiare

in conformitate cu cerintele Regulamentului (UE) 852/2020 privind taxonomia si ale actelor
delegate aferente, TAROM a evaluat urmatorii indicatori financiari cheie: cifra de afaceri
(turnover), cheltuielile de capital (CAPEX) si cheltuielile operationale (OPEX).
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Cifra de afaceri aferenta activitatii eligibile a fost determinatad prin analiza surselor de venit
asociate serviciilor de transport aerian de pasageri si marfa, respectiv operatiunilor auxiliare
aferente activitatii principale. S-a utilizat metodologia de alocare proporiionald in functie de
ponderea fiecarei activitati eligibile in veniturile totale raportate in situatiile financiare.

Numitorul reprezinta cifra de afaceri neta obtinuta in exercitiul financiar 2024, conform situatiei
profitului sau pierderii si a altor elemente ale rezultatului global in conformitate cu OMFP
2844/2016 cu modificarile si completérile ulterioare [a se vedea Situatiile financiare anuale, Nota
10].

Numaratorul, care reprezintd ponderea din cifra de afaceri, obtinuta din activitatile aliniate la
Taxonomia UE este egal cu 0 RON, rezultédnd o proportie de aliniere de 0% din Cifra de afaceri
totala.

CapEx (cheltuielile de capital) a fost calculat prin identificarea investitiilor realizate in pericada
de raportare, care pot fi asociate activitatilor eligibile — cum ar fi achizitia sau modernizarea
aeronavelor, echipamente auxiliare de sol sau investitii in infrastructura operationala cu potential
impact asupra obiectivelor de mediu. Au fost luate in considerare atat achiziiile directe, cat si
investitiile in curs.

Numitorul reprezinta totalul cheltuielilor de capital realizate in exercitiul financiar 2024, conform
OMFP nr. 2844/2016 cu modificarile si completarile ulterioare [a se vedea Situatiile financiare
consolidate anuale, Nota 16).

Numaratorul care include cheltuielile de capital legate de active sau procese ce sunt asociate
cu activitéti aliniate la Taxonomia UE este egal cu 0 RON, rezultand o proportie de aliniere de
0% din totalul cheltuielilor de capital.

OpEx (cheltuielile operationale} a inclus cheltuieli recurente care contribuie la funciionarea
activitatilor eligibile, cum ar fi intrefinerea flotei, servicii de handling, managementul consumului
de combustibil si alte activitati conexe. Estimarile au fost realizate pe baza structurii contabile
interne, cu redistribuirea cheltuielilor comune atunci ¢and a fost cazul.

Numitorul reprezinta totalul cheltuielilor de exploatare aferente exercitiului financiar 2024,
determinate in conformitate cu definitia acestui indicator din art. 1.1.3.1, Anexa | a Actului
Delegat 2021/2178. Numaratorul care include cheltuielile de exploatare asociate unor activitati
aliniate la Taxonomia EU este egal cu 0 RON, rezultand o proportie de aliniere de 0% din totalul
cheltuielilor de exploatare.

in prezent, TAROM nu figureaza pe nicio listd de excludere asociatd EU Paris-aligned
Benchmarks.

Prezentarea informatiilor mentionate la art. 8, alineatele (6) si (7) privind activitatile nucleare si
activitatile legate de gazele cu efect de sera.
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Rand Activitati legate de energia nucleara

intreprinderea desfagoars, finanteazi sau are expuneri a activitati de cercetare,
1 dezvoltare, demonstrare si implementare a instalatiilor inovatoare de producere

a energiei electrice care produc energie din procese nucleare cu un minimum NU
de deseuri generate de ciclul combustibilului.
Intreprinderea desfisoard, finanteazd sau are expuneri la constructia si
operarea in conditii de siguranta a unor instalatii nucleare noi pentru producerea

5 de energie electricd sau caldurd de proces, inclusiv in scopuri legate de NU

incalzirea centralizatd sau de procese industriale, cum ar fi productia de
hidrogen, precum si modernizarile lor in materie de securitate, utilizénd cele mai
bune tehnologii disponibile.

Intreprinderea desfasoara, finanteaza sau are expuneri la operarea in conditji |
de sigurantd a unor instalatii nucleare existente care produc energie electrica
3 sau caldura de proces, inclusiv in scopuri legate de incalzirea centralizata sau | NU
de procese industriale, cum ar fi productia de hidrogen din energie nucleara,
precum si modernizarile lor in materie de securitate.

Rand Activitati legate de gazele fosile

Intreprinderea desfisoars, finanteaza sau are expuneri la constructia sau
4 operarea de instalatii de producere a energiei electrice care produc energie | NU
electrica utilizand combustibili gazosi fosili.

intreprinderea desfasoara, finanteazd sau are expuneri la constructia,
5 reconditionarea si operarea de instalatii care combind producerea energiei

termice pentru incalzire/racire si a energiei electrice folosind combustibili gazosi
fosili.

NU

Intreprinderea desfisoara, finanteazd sau are expuneri la constructia,
6 reconditionarea si operarea de instalatii de producere de energie termica pentru | NU
incalzire/racire care utilizeaza combustibili gazosi fosili.
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Proportia din cifra de afaceri generata de produse sau servicil asociate cu activitatile economice alinlate la taxonomie - pentru anul 2024

Criterii DNSH sa - .
Exercitiul financiar 2024 2024 Criteril privind ¢ontributia substantiala ("a nu aduce prejudicii g s 5 ;
semnificative”} £ E = E:
T | | . ] | . 32| 3| £
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§ t 2 |k 3 § g% 3|88 =3 | & 8
s 2| 28|38 | 35 28 38 gl 8|28 2| % 2
g S | 33 | 4% 3| 5| 2| B |82 |=5|2|38 8|z ] E
Activitati sconomice g ] £ g 3 83 £ g % g 3| 8% & § b & T-J lg _g g
= a = -
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15 |35 i 1k 8 | £ | F
g < -6: < |3 23 3 o
O, N; D;N; DiN; D;N; D;N; DsN; De De
RON | % | we | wEL | weL | wiel | wiel | wEL (O [ DN DN DN DINTOMCEDN [ % | pocilitare | anaitie
L 1 1 3 I 4 s [ T L] L) 10 " 12 2 “" 1 18 hLs 5 19 n
A. ACTIVITATI ELIGIBILE DIN PUNCT DE VEDERE AL TAXONOMIEI
A.1. Activitati durabile din punctul de vedere al mediului (aliniate la taxonomie)
NfA - . 0% N/EL MN/EL | N/EL N/EL N/EL N/EL N N N N N N N
| Cifra de afaceri a activitatilor durabile din T T T
punct de vadere al mediului (alinlate fa % 0% % % 0% % 0% | N N N N N N N
taxohomie] (A 1.} B
Din care de faciitare | 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% N N N N N N N

A.2. Activitati eligibile din punct de vedere al taxonomiei, dar care nu sunt durabile din punct de vedere al mediului (activitati nealiniate la taxonomie)

€EL; | EL: Ei; EL; EL;
N/EL; NIE; NIE; NIE; NIE;

Transport aerien de pasegen $i merid g‘ig‘ 12465165830 | 99.49% | EL | nEL | el | weEr | nEL

| Cifra de afaceri a activitatilor sligibile din

punct de vadere al taxonomiei, dar care nu
sunt durabile din punct de vod‘ou al madiului 1.246.516.583,0 | 20.40% | 99.49% | 0% % 0% 0%

[nealinlate la taxonomie) (A.2.}
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Cifra de afaceri a activitatilor eligibile din
punctul de vedere al taxonomiei (A1. + 1.246.516.582,0 | 99,49%
A2
B. ACTIVITATI NEELIGIBILE DIN PUNCT DE VEDERE AL
TAXONOMIEI
Cifra de afaceri a activitatilor neeligibile din
punctul de vedere al taxoncmiei
| TOTAL {A + B) 1.252925.405,0 100%

6.408.8220 0.51%

Proportia CapEx din produse sau servicil asociate cu activitati economice aliniate la taxonomie - pentru anul 2024

— e —_—r— — - =
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A. ACTIVIATI ELIGIBILE DIN PUNCT DE VEDERE AL TAXONOMIEI
A1, Activitati durabile din punctul de vedere al mediului {aliniate [a taxonomie)
NIA - B | 0% | NEL | N/EL| MN/ER| N/EL| N/EL| N/EL| N N N N N N N
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A.2. Activitati eligibile din punct de vedere al taxonomiei, dar care hu sunt durabile din punct de vedere al mediulul {activitati nealiniate |a taxonomie)

) EL; | EL: | EL; | EL; | EL; |E'|.;
N/EL | N/EL |WEL |WEL |MEL WEL
ccm

Transport aerian de pasager §i mants 6.1% 174.971.361,91 | 97.43%| EL nEL InveL IneL el Ivel

CapEx aferente activitatilor aligibile din punct de vedere al
taxonomiei, dar care nu sunt durabile din punct de vedere al [ 1T4.871.301,91 | 67,43% | 87,43% 0% | 0% | 0% | 0% | 0%

mediului :[nnllniah fa tu:onomlot {A.2.)
CapEx aferente activitatilor eligibile din punctul de 17487138101 o7 43% 9700 0% | o% | o% | 0% | o%
vedere al taxonomiel [Af. + A.2.] 1 :
B. ACTIVITATI NEELIGIBILE DIN PUNCT DE VEDERE AL
TAXONOMIEI
CapEx aferente ac}i\fitaﬁor neeligibile din punetul de 461512407 | 2.67%
vedere al taxonomiei i i
I|'T()TA\L (A +8) ] 179.488.485,98 I 100% |

Proportia OpEx din prodise sati servicil asociate cu activitati economice aliniate fa taxonomie - pentru antil 2024

Criterit DNSH g | = -
Exorcltiuf financiar 2024 2024 c'{te"ispu'::s't'::;:;m"“ﬂa {"a nu aduce prejudicii a8 B g
semnificative’) =E £ B
2 8 2
2 n 2 -] =
1213 g |5 s £l 58 8 g
S |3 2 5 L] 2 gl s|E|d 2 8
& |2 E F] 2 E £ E| 83 s 3
: 53[5 s | 2| 2|Eg3 g2z |S3| £ | £
i S |gs[8s| 2| 8|S |2(e83da|5|2|2|E|s=| § | %
A EHESRE AR AR NS F RAE AR AR AR F AT NI
1 = = = by
Activitati aconomice '§ g. g ¢ g * & g 3 ; 5 * § 3 ° E.u § %
o £ £ -4 a E B g | @ 2 g
2 L] w g | 8 w o T
< | & < [ 2 | 3 i1
D; D; D; D; D
D: ; B ; ; ; e De
' N; N; N; N; N Df | BF | D Di | B | DI DY . "
RON % N; . u . y L] % facilitar | tranziti
NEL NltE NI{E NIE N{E “|{E N N N N N ° °
1 2 3 4 4 ¢ ¥ ] L] m 1 12 3 u 1§ 1% 1L u "W »
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NiA J - 0% N/EL N/E | NE | NIE | NFE | N/E N N N N N N N
- — 1 . L L L L L
OpEx alerente activitatilor durabile din punct de vedere al
divlui (atiniate ls o} (A1) . 0% 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | N N N| N N N N
Din care de facilitare | _ 0% % | 0% | 0% ! 0% | 0% | 0% N N N N N N N 0%
Din care de tranzitie 0% | 0% N N N| N N| N N 0%

A.2. Activitati eligibile din punct de vedere al taxonomiei, dar care nu sunt durabile din punct de vedere al medivlui (actlvitati healiniate 1a taxonomie)

De
facilitar

TOTAL(A+B)
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Transport serian de pasageri si marfh o (00526 10| e |wew |EL [NEL [NEL |NEL
DpEx aferents activitatilor eligiblle din punct de vedere al
laxonomiel, dar care nu sunt durabile din punct de vedere al "1‘“:‘032" 10’2 "’32 0% | 0% | 0% | 0% | 0%
maediutul {(nealiniate lu taxonomie) (A.2.)
DpEx aferente activitatilor eligibile din punctul de vedere [111.089.0326 | 100 | 100 | .o | 40 | o | om | o%
taxonomiei [A1. + A.2.] 8 % *
B. ACTIVITATI NEELIGIBILE DIN PUNCT DE VEDERE AL
TAXONOMIEI
OpEx aferente activitatilor neeligibile din punctul de vedere %
al iaxonomiei |
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E1.GOV-3: Integrarea performantei legate de durabilitate in sistemele de
stimulente

TAROM nu are indicatori legati de schimbarile climatice in schemele de remunerare sau n
politicile de performanta aplicabile membrilor Consiliului de Administratie sau ai conducerii
executive. Nu exista in prezent un sistem prin care performanta sa fie evaluata in functie de
atingerea unor obiective climatice, cum ar fi reducerea emisiilor de gaze cu efect de serd (GES),
si nici o proportie din remuneratia actuala nu este conditionata de indicatori climatici.

Totusi, in contextul tranzitiei catre o guvernania mai aliniata obiectivelor de durabilitate, TAROM
analizeaza posibilitatea introducerii, pe termen mediu, a unor indicatori ESG - inclusiv climatici
- Tn politicile de performanta si recompensare.

E1-1: Planul de tranzitie pentru atenuarea schimbarilor climatice

TAROM nu a adoptat inca un plan de tranzifie climatica, ins& a initiat o serie de masuri
structurale si operationale care contribuie la reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera (GES).

Pe termen scurt $i mediu, compania are in vedere urmatoarele direcii:

1) Reinnoirea flotei de aeronave

2) Utilizarea combustibiluiui de aviatie sustenabil (SAF — sustainable aviation fuel), in
conformitate cu cerintele ReFuelEU Aviation;

3) Optimizarea consumului de combustibil prin méasuri operationale la sol si in zbor.

Aceste directii sunt deja reflectate in deciziile investifionale si operationale ale companiei,
precum si in Planul de Restructurare aprobat de Comisia Europeana. Un plan de tranzitie
climatica va fi adoptat in urmatorii ani.

Mijloacele de decarbonizare si actiunile planificate $i progresul lor

« In perioada 2026-2027 TAROM va inlocui patru aeronave Boeing 737-700 cu modele
Boeing 737 MAX 8, estimand o reducere cu 10-15% a consumului de combustibil per
zbor.

+ In 2024 au inceput alimentarile partiale cu SAF. Din 2025, compania va utiliza minimum
2% SAF, conform ReFuelEU, urménd o crestere treptata la 6% péana in 2030, 32% pana
in 2040 si, in cele din urma, 63% in 2050.

+ Afost semnat un parteneriat cu OMV Petrom pentru asigurarea furnizarii SAF in Romania.

+ Au fost implementate masuri precum optimizarea rutelor, reducerea duratei de rulaj
(depinzénd ins& de disponibilitatea aeroportului), reducerea greutatii la bord, digitalizarea
documentelor de bord, reducerea consumului de combustibil intre curse, monitorizarea
aplicarii unui set de proceduri de pilotaj eficiente din punct de vedere al consumului in zbor
si instruirea echipajelor in proceduri eco-eficiente. In mai 2023, un zbor demonstrativ
Bucuresti-Madrid a economisit circa 800 kg de combustibil (~2.5 tCO,).
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« Participarea la competitia SkyTeam Sustainable Flight Challenge a adus recunoastere
internationald pentru cel mai eficient zbor mediu-curier (2022 si 2023).

Resursele financiare alocate gi relatia cu indicatorii Taxonomiei UE

Procesul de cuantificare a resurselor financiare alocate tranzitiei climatice este in desfasurare.
TAROM confirma insa ca masurile planificate vor necesita atat investitii de capital (CapEx), cat
si cheltuieli operationale (OpEx).

Investitiile vor viza achizitia de aeronave eficiente energetic, dezvoltarea infrastructurii necesare
utilizarii SAF si solutii digitale pentru monitorizarea si optimizarea consumului. Cheituielile
operationale vor include, printre altele, costuri aferente utilizarii SAF, instruirea personalului si
adaptarea procedurilor operationale. Alocarile vor fi integrate treptat in planificarea financiara
multianuala.

TAROM nu a efectuat investitii CapEx in activitati asociate cu combustibili fosili (carbune, petrol,
gaze) in anul 2024, respectand principiile de aliniere la criteriile Taxonomiei UE.

Emisii GHG blocate si riscuri de tranzitie

Compania recunoaste riscul legat de emisiile ,blocate” generate de aeronavele vechi aflate in
operare si cladirile administrative. In absenta unor interventii majore (renovari, retragere
anticipatd sau modemizare), aeronavele, respectiv cladirile administrative, ar continua s&
genereze emisii GES. Renovari, cresterea gradualé a procentului de SAF utilizat si retragerea
treptata a aeronavelor ineficiente vor contribui la reducerea acestui risc de tranzitie.

E1.SBM-3: Tipurile de riscuri climatice care afecteaza modelul de afaceri

In perioada de raportare, TAROM nu a efectuat o anaiiza de rezilient a strategiei si modelului
de afaceri fatd de schimbarile climatice, conform cerintelor prevazute in paragrafele 18-19 si
AR 9-AR 15 din standardul ESRS E1. De asemenea, nu a fost utilizatd analiza de scenarii
climatice, iar procesul de screening al activitatilor, activelor si lanfului valoric pentru identificarea
surselor de emisii si a riscurilor climatice fizice sau de tranzitie nu a fost inca implementat in
mod sisternatic.

Cu toate acestea, in urma procesului de dubla materialitate a fost identificat un risc climatic de
tranzitie, respectiv "Decarbonizarea operatiunilor®, ce implica eforturi si bugete mai mari, iar
riscul privind neadaptarea la normele cu privire la emisii GES poate duce la cresterea de costuri
sau pierderea accesului pe anumite aeroporturi.

TAROM nu a realizat inca o evaluare geospatialda a expunerii activelor proprii fa pericole
climatice fizice (ex. valuri de caldurd, inundatii, vant puternic etc.) si nu a definit orizonturile de
timp scurt, mediu si lung n raport cu durata de viaté a activelor, orizontul strategic sau alocarea
capitalului.

Analiza detaliata a rezilientei, inclusiv utilizarea scenariilor climatice recunoscute (ex. IPCC
SSP5-8.5, NGFS sau IEA Net Zero by 2050), este planificatd pentru urmatorii ani, in paralel cu
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dezvoltarea capacitatilor interne de guvemanid ESG, evaluare a riscurilor si planificare
strategica abila.

Rezilienta strategiei $i a modelului de afaceri

TAROM nu a desfasurat in perioada de raportare o analizé a scenariilor climatice, conform
recomandarilor internationale (ex. IPCC, TCFD). Cu toate acestea, prin implementarea
masurilor incluse in planul de Restructurare, respectiv reinnoirea flotei, utilizarea de SAF si

mdsuri de eficienta operationald, compania urmareste sa-si creasca gradul de rezilienta in fata
riscurilor climatice de tranzitie.

Aceste elemente vor fi dezvoltate intr-un orizont de aproximativ trei ani, odata cu dezvoltarea
functiei interne de ESG si cu extinderea capabilitatilor de analiza si raportare.

E1.IRO-1; Descrierea proceselor de identificare si de evaluare a impacturilor, a
riscurilor si a oportunitéatilor semnificative legate de clima

Metodologia privind identificarea si evaluarea impacturilor, riscurilor si oportunitatilor este
descrisd in capitolul ESRS 2 Informatii generale, capitolul IRO-1: Descrierea proceselor de
identificare si de evaluare a impacturilor, a riscurilor si a oportunitatilor semnificative.

E1-2: Politici legate de atenuarea schimbarilor climatice si adaptarea la acestea

La data raportarii, TAROM nu dispune de politici climatice formale, aprobate intern, dar a
demarat o serie de masuri si practici relevante in cadrul activitatiior sale corelate cu
angajamentele din Planul de Restructurare aprobat de Comisia Europeana.

Lipsa unei politici climatice formale se explicé prin faptul ¢& structura intern de guvernantad ESG
si procesele de management al riscurilor climatice se afta incé in proces de definire. in aceasta
etapa, compania se concentreaza pe implementarea masurilor operationale si investitionale
deja demarate si pe conformitatea cu actiunile si angajamentele din Planul de Restructurare.

Mai multe informatii despre angajamentele incluse in Planul de Restructurare se regasesc in de
Raportul Consiliului de Administratie. TAROM isi propune ca, intr-un termen de aproximativ doi
ani, s elaboreze si sd adopte un document oficial de politica privind schimbarile climatice, care
sa includa obiective, responsabilitati definite si mecanisme de monitorizare a progresului.

Masuri cu rol de atenuare a schimbarilor climatice pe care Societatea le are in vedere:

+ Modernizarea flotei cu aeronave mai eficiente (ex. Boeing 737 MAX),

+ Tnceperea utilizarii SAF si semnarea unui parteneriat cu OMV Petrom;

+ Optimizarea consumului de combustibil prin masuri operationale si digitalizare,;
« Conformare cu schemele EU-ETS/CH-ETS; UK-ETS si CORSIA;

» Promovarea eficientei energetice in activitatile companiei.

E1-3: Actiuni si resurse legate de politicile privind schimbarile climatice
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Desi Compania nu dispune de politici climatice formale, TAROM desfasoara o serie de actiuni
concrete care sprijind tranzitia catre o activitate cu emisii GES mai reduse si adaptarea la
efectele schimbarilor climatice. Aceste actiuni reflectd alinierea cu obiectivele strategice
asumate in Planul de Restructurare aprobat de Comisia Europeand, chiar dacd nu sunt
formalizate intr-o politica dedicata.

Actiuni de atenuare a schimbdrilor climatice

Ca parte a Planului de restructurare, Compania a initiat masuri care contribuie la decarbonizare,
organizate pe patru directii principale:

+ Optimizare operationala: Au fost implementate solutii digitale de planificare a zborurilor
si masuri de eficientd energeticd la sol si in aer (ex. rute optimizate, digitalizarea
documentelor de zbor, reducerea greutatii la bord). Acestea au condus deja la o economie
de 1,9% a consumului operational de combustibil in 2024 fata de 2023.

+ Masuri complementare: instruirea echipajelor pentru operare eco-eficienta si obtinerea
unor rezultate de performanta in competitii internationale (SkyTeam Flight Challenge).
 Modernizarea flotei: In perioada 2026-2027, flota va fi completatd cu aeronave Boeing
737 MAX 8, mai eficiente din punct de vedere al consumului, cu un potential de reducere

a emisiilor cu 10-15% per zbor.

« Utilizarea combustibilului sustenabil (SAF): in anul 2024, compania a demarat procesul
de utilizare SAF pentru propriile aeronave, urmand ca incepand cu 2025, TAROM s&
utilizeze SAF in baza unui coniract cu OMV Petrom. Conform ReFuelEU Aviation,
ponderea SAF va creste progresiv pana in 2040 si 2050.

Actiuni de adaptare la schimbadrile climatice

intr-un interval de aproximativ 3 ani, TAROM va avea in vedere inceperea evaluarii
vulnerabilitatii infrastructurii si a operatiunilor la fenomene meteorologice extreme, integrarea
criteriilor de rezilienta Tn planurile de investitii si formarea personalului pentru raspuns rapid la
evenimente climatice.

Resurse financiare alocate (CapEx §i OpEx)

Conform Planului de Restructurare, TAROM va directiona resurse financiare pentru sustinerea
actiunilor climatice:

« CapEx: Achizitia si leasingul de aeronave cu tehnologii mai putin poluante (Boeing 737
MAX, ATR 72-600), meodernizarea infrastructurii la sol pentru operare durabild (ex.
echipamente GPU electrice), precum si investitii IT pentru digitalizarea planificarii zborurilor
si reducerea consumului de combustibil. Aceste investitii sunt in concordanta cu cerintele
din Regulamentul Delegat (UE) 2012/2178 privind raportarea CapEx aliniat Taxonomiei
UE.

In anul 2024 s-au incheiat contractele de leasing pentru doua aeronave Boeing 737 MAX8
(o aeronava in leasing financiar i o aeronava in leasing operational), pentru care s-au
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platit in anul 2024 suma de 55.676.099 RON (avans) si 4.320.000 RON (garantie), care
au data estimata de intrare a aeronavelor in companie iulie 2026.

La 31 decembrie 2024, Societatea are angajamente care decurg din contractele de leasing
pentru 5 aeronave cu livrare in perioada 2026 — 2033, cu plati de leasing de 1.324,4
milioane RON in perioada 2026 — 2039.

s OpEx: Cheltuielile operationale includ costurile cu SAF (mai ridicate decéat kerosenul
conventional), trainingul personalului, servicii operationale si mentenanta pentru aeronave
moderne, precum si implementarea de masuri eficiente (ex. Single Engine Taxi, proceduri
de zbor optimizate), achizitia de servicii software (SaaS) de monitorizare a consumului. In
perioada de tranzitie, OpEx poate creste temporar, insa pe termen mediu se estimeaza o
scadere prin reducerea consumului si a necesarului de mentenanta. In anul 2024, achizitia
de SAF a insumat aproximativ 700.000 RON din total cheltuielilor cu combustibil de
292.163.577 RON.

La 29 aprilie 2024, Comisia a aprobat ajutorul de restructurare nerambursabil in valoare de 95,3
milioane euro, care include iertarea de la plata a imprumutului de salvare inclusiv dobanzile
aferente, in suma de 49,5 milioane euro, precum $i o injectie de capital de aproximativ 45,8
milioane euro, din care 17 milioane euro au fost incasate pana la 31 decembrie 2024.

In 2025, Compania a incasat 5,9 milicane euro din aceasta injectie de capital, iar restul de 22,9
milioane euro este asteptat sa fie incasat in decembrie 2025 (9,8 milioane euro) si in 2026 (13,1
milicane euro) conform bugetului Ministerului Transporturilor. Compania nu are dreptul sa
primeasca ajutor de stat suplimentar fata de cel prezentat anterior.

E1-4: Tinte legate de atenuarea schimbarilor climatice si adaptarea la acestea

TAROM nu a stabilit, pdnd in prezent, {inte cantitative méasurabile (de tip outcome-oriented)
pentru reducerea emisiilor de gaze cu efect de serd (GES), sau pentru alte aspecte legate de
atenuarea sau adaptarea la schimbarile climatice.

Desi amprenta de carbon a fost calculata pentru anul 2024, compania nu a stabilit inca obiective
cantitative de reducere, urméand ca acestea sa fie definite in urmatorii 2 ani, dupa confirmarea
stabilitdtii metodologice si a valorilor de referinta.

Monitorizarea eficacitatii politicilor si actiunilor climatice

Desi nu au fost stabilite inca tinte numerice, TAROM urméreste eficacitatea politicilor si actiunilor
climaticemasurilor adoptate printr-un set de procese interne si indicatori de progres calitativi i
cantitativi. Acestea includ:

* Reducerea consumului operational de combustibil: este urmarita prin intermediul
unui sistem IT de monitorizare a consumului operational de combustibil de aviatie, cu
referinta la perioada de bazé 2023, avénd ca obiectiv cumulat reducerea cu 2,5% in 3 ani
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a consumului operational urmarit prin 2 indicatori specifici, respectiv consumul mediu per
ora de zbor si consumul dintre curse (pentru operare la sol).

Acest obiectiv reprezintd finta realizabild estimatd in urma implementarii sistemului
informatic de monitorizare a consumului de operational de combustibil de aviatie: 1% Tn
primele 12 luni, 1% in urmétoarele 12 luni si inca 0,5% in al treilea intervai de 12 luni.

in anul 2024 a fost obtinutd reducerea cu 1,9% a consumului operational de combustibil.

¢ Cresterea ponderii SAF: compania a semnat un contract cu OMV Petrom pentru
alimentarea cu combustibil de aviatie sustenabil (SAF), estimand o crestere graduala
conform cerintelor RefuelEU Aviation (de 1a 2% in 2025 la 6% Tn 2030).

» Eficienta operationald: sunt monitorizati indicatori precum rutele optimizate, reducerea
greutatii aeronavelor, digitalizarea procedurilor de planificare si utilizarea unor practici
eficiente precum ,Single Engine Taxi" sau ,Continuous Descent Approach”.

¢ Performantad comparativa internationald: TAROM utilizeaza participarea la competitii
precum SkyTeam Sustainable Flight Challenge pentru a evalua progresul relativ fata de
alti operatori. In 2022 si 2023, compania a obtinut locul | pentru zborurile cu cele mai
reduse emisii de CO..

Rezultatele acestor masuri sunt analizate anual la nivelul conducerii executive, iar concluziile
vor fi integrate intr-un sistem formal de monitorizare a performantei climatice, corelat cu
raportarile financiare anuale.

E1-5: Consumul de energie si mixul energetic

fn perioada de raportare, consumul total de energie aferent operatiunilor proprii ale companiei
TAROM a fost de 848,.956 MWh, calculat pe baza metodologiei corespunzatoare limitelor de

control operational utilizate si pentru raportarea emisiilor din Scopurile 1 si 2 (conform ESRS
E1-8).

Consumul de combustibil din carbune si produse din carbune MWh 0
Consumul de combustibil din titei si produse petroliere MWh  844.040,76
Consumul de combustibil din gaze naturale MWh 0
Consumul de combustibil din aite surse fosile MWh 0

Consumul de energie electrica, caldura, abur si racire din surse

fosile achizitionate sau cumpérate Tl SRVEERL

Consumul fotal de energie fosila MWh  847.074,94

Pagina 131 din 217



d/ TAROM @

DECLARATIE PRIVIND DURABILITATEA AN 2024
infocmit in conformitate cu Standardele Europens de Raportare a Sustenabilifatii ESRS

Tip de consum | U.M. Cantitate

Ponderea surselor fosile in consumul total de energie % 99,78%
Consumul din surse nucleare MWh 563,93
Ponderea consumului din surse nucleare in consumul total de

energie % 0,07%

Consumul de combustibil din surse regenerabile, inclusiv biomasa
(inclusiv deseuri industriale si municipale de origine biologica, MWh 0
biogaz, hidrogen regenerabil etc.)

Consumul de energie electrica, caldura, abur si racire achizitionate

, : . MWh 1.316,71
sau cumparate din surse regenerabile
Consumul de energie regenerabild necombustibild autogenerata MWh 0
Consumul total de energie regenerabila MWh 1.316,71
Ponderea surselor regenerabile in consumul total de energie % 0,16%
Consumul total de energie MWh 848.956

TAROM nu inregistreaza consum de carbune sau gaze naturale, ceea ce reduce expunerea la
combustibili fosili cu intensitate mare de emisii. Cu toate acestea, dependenta ridicata de
kerosen pentru zboruri comerciale (petroleum-based) si de electricitate achizitionatd cu mix
partial fosil evidentiaza un potential semnificativ de tranzitie energetica, atat prin utilizarea SAF
(Sustainable Aviation Fuel), cat si prin extinderea achiziliei de electricitate din surse
regenerabile.

TAROM activeaza intr-un sector cu impact climatic ridicat {,high climate impact sector”),
respectiv transport aerian de pasageri si marfuri (sector H, CAEN - 51.1.0, 51.2.1, 52.2.3) si
repararea aeronavelor (sector C, CAEN 33.1.6). Intreaga cifrd de afaceri a companiei aferenta
anului 2024 este asociata cu aceste fipuri de activitati.

Intensitatea energetica per venit net 2024

Consum total de energie din activitati in sectoare cu impact climatic ridicat 0000677
per venit net din activitati in sectoare cu impact climatic ridicat (MWh/RON) ’

Total venituri net, conform situatii financiare Nota 10 1.252.925.405

fnformatiile privind consumurile de energie prezentate si intensitatea nu au fost validate de un
organism extern.
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E1-6: Emisiile brute de GES de categoriile 1, 2, 3 si emisiile totale de GES

In pericada de raportare, TAROM a calculat si raportat emisiile de gaze cu efect de serd (GES)
aferente Scopurilor 1, 2 si 3, utilizadnd metodologia GHG Protocol, in conformitate cu cerintele
ESRS si IPCC, mai exact:

GHG Protocol Corporate Accounting and Reporting Standard: oferad principiile de baza
pentru determinarea, verificarea si raportarea emisiilor.

GHG Protocol Scope 2 Guidance: standardizeaza modul in care companiile masoara
emisiile provenite din electricitatea, aburul, incélzirea si racirea achizitionate (numite
-emisii din scope 2").

Corporate Value Chain (Scope 3) Accounting and Reporting Standard: stabileste
categoriile de emisii aferente Scope 3, principiile si limitele de calcul.

GHG Protocol Scope 3 Calculation Guidance: contine indrumari concrete pentru
determinarea emisiilor din cadrul Scope 3.

Urméatoarele categorii de emisii aferente Scope 3 au fost excluse din calcul:

Utilizarea produselor vandute: Tarom nu comercializeaza bunuri care sa necesite un
consum de combustibil sau energie, activitatea sa constand in prestarea de servicii de
transport aerian;

Procesarea produselor vandute: Tarom nu comercializeaza bunuri care si necesite un
consum de combustibil sau energie, activitatea sa constand in prestarea de servicii de
transport aerian;

Active inchiriate in amonte: Tarom inchiriaza de la terti utilaje si aeronave, Tnsa
consumurile acestora sunt contorizate ca parte a consumurilor totale de combustibili i
energie din SCOPE 1, respectiv 2;

Active nchiriate in aval: sculele, utilajele si spafiile inchiriate catre terti sunt incluse in
Scope 1, respectiv 2; pentru aeronavele inchiriate Tarom retine controlul operational al
acestora, iar combustibilul este inclus in Scope 1.

Francize: Tarom nu are francize

Transportul produselor in aval: TAROM nu desfasoara astfel de activitati.

in ceea ce priveste metodologia de calcul, emisiile Scope 3 au fost estimate exclusiv pe baza
datelor secundare (DEFRA, ICAQ, EEA), fara date primare din lantul valoric, asadar, 0% din
emisiile Scope 3 sunt bazate pe date directe privind emisiile furnizorilor. Compania are in vedere
initierea unui program de colectare de date primare incepénd cu ciclul de raportare 2026.

Datele privind emisiile generate de combustibili sunt validate de verificatori acreditat (AEROQ
si NORMEC VERIFAVIA) si verificate anual pentru raportarea si conformarea cu schemele de
compensare EU-ETS/CH-ETS, UK-EU ETS si CORSIA.
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2024, Categorie de emisii

Scopel Emisiile de gaze cu efect de sera

tone CO2eq

comercializare a certificatelor de emisii (%)

Scope 2 Emisiile de gaze cu efect de serd

Total emisii brute de GES din SCOPE 1 222.555,50
\Vehiculele companiei 222.375,1
Dotarile companiei 180,39
Procentul de emisii de GES SCOPE 1 provenite din sistemele reglementate de 78%

1.029,47

Scope 3 Emisi semnificative de gaze cu efect de seréa

271,33

[Total Emisii brute indirecte (Scope 3) de gaze cu efect de seri 139.387,25
1 Bunuri si servicii achizitionate 71.120,36
2 Bunuri de capital 7.253,95
3 ggg\g;ég)legate de combustibil si energie (neincluse in Scope 1 sau 48.731.19
4 Transport si distributie in amonte 126,15
5 Deseuri generate in cadrul operatiunilor 28,18
6 Célatorii de afaceri 74,12
7 Naveta angajatilor 829,71
12 Tratarea la sfarsitul ciclului de viata a produselor vandute 0,66
15 Investifii 11.222,93
Emisiile totale de gaze cu efect de sera (SCOPE 1 + 2 + 3}
Emisiile totale de GES (in funciie de locatie) 362.972,21
Emisiile totale de GES (bazate pe piaié) 362.214,07
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Intensitatea GES bazati pe venitul net

Cifra de Afaceri utilizatd pentru calcularea intensitatii GES (conform situatiilor
financiare), RON

Emisiile totale de GES (bazate pe locatie), tCO2eq

Emisiile totale de GES (bazate pe locatie) per Cifra de Afaceri, tCO2eq/RON
Emisiile totale de GES (bazate pe piata), tCO2eq

Emisiile totale de GES (bazate pe piata) per Cifra de Afaceri neta, tCO2eq/RON

1.252.925.405

362.972,22
0,0002897
362.214,08

0,000289

Metodologii, ipoteze gi factori de emisie utilizati pentru calcularea emisiilor de GES

Grupa de
emisii

SCOPE 1

Vehiculele
companiei

Metedologie

Consumurile de combustibili
au fost extrase din situatiile
interne ale companiei.
Calculul include combustibilii
pentru autovehiculele si
aeronavele companiei.

Calculul emisiilor aferente
combustibililor pentru
aeronave este integral aliniat
cu metodologiile utilizate
pentru raportarea anuald de
emisii in cadrul EU-
ETS/CH-ETS, UK-ETS si
CORSIA si este transmis
catre autoritatile competente
de protectia mediului
aferente fiecarei scheme.

ipoteze semnificative

(sursele de incertituding)

N/A

Principalele baze de

date pentru factorii de

emisie

o DEFRA
(Department for
Environment, Food
and Rural Affairs),
2024

¢ Anmnexa 16,
Volumul IV (Carbon
Offsetting and
Reduction Scheme
for International
Aviation - CORSIA)
la Conventia de la
Chicago

e Smart Freight
Centre and MIT
Center for
Transportation &
Logistics. 2021

SCOPE 1
Emisii
fugitive

Calculul contine cantitatile de
agenti frigorifici din
echipamente, raportati catre
autoritatile competente,
pentru care a fost aplicat un
factor de pierdere de 5%.

Cantitatile de agenti

frigorifici in echipa-mente

utilizate sunt cele
tnregistrate la nivelul
anului 2022

Pierderi anuale sunt

estimate in baza

¢ DEFRA 2024
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Principalele baze de
date pentru factorii de
emisie

Ipoteze semnificative
(sursele de incertituding)

Grupa de

i Metodologie
emisii

IPCC/TEAP Special
Report, 5.1.1.3 Ducted
split residential air
conditioners

Au fost incluse consumurile

de energie electrica la nivel ¢ Ghidul de finantare

de furnizor, pentru locatiile a Programului

din Romania. Calculul privind cresterea

SCOPE 2 include si energia termica. Consumurile sunt t(ezfigtze‘lr;tel energetice
Pentru calculul bazat pe aferente locatiilor din Ro-

g cEigﬁ;{g:thé piata au fost extrasi factori | Mania, excluzand locaiile | «  Etichetele de
de emisie din etichetele internationale. energie aferente

furnizorilor, far pentru calculul furnizorilor

bazat pe locatie, factorul a e Raport anual ANRE
fost extras din Raportul anual 2023

ANRE 2023.

Au fost utilizate datele
financiare din evideniele
contabile TAROM pentru
anul 2024, aferente valorilor
bunurilor si servici-ilor
achizitionate. Calculul
emisiilor aferente acestei

SCOPE 3 categorli a fost realizat prin

Bunuri si metoda spent-based,

servicii aplicénd factorii de emisie N/A * EXIOBASE 2022

achizitionate din EXIOBASE 2022. Valorile
au fost convertite Tn RON
utilizand cursul mediu anual
publi-cat de BNR si
actualizate cu rata medie a
inflatiei pentru anul 2024,
conform datelor publocate de
INS.

Calculul s-a realizat similar
SCOPE 3 categoriei bunuri si servigii

Bunuri de achizitionate, utilizénd N/A e EXIOBASE 2022

capital meto_da spent-based: Au fpst
folosite datele financiare din

evidentele contabile TAROM
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Principalele baze de
date pentru factorii de
emisie

Grupa de
emisii

ipoteze semnificative
(sursele de incertitudine)

Metodologie

aferente valorii totale a
bunurilor de capital
achizitionate Tn anul 2024.
Factorii de emisie au fost
preluati din baza EXIOBASE
2022.

Rutier: Kilometrii au fost
multiplicati cu facto-rul de
emisie aferent tipului de
SCOPE 3 fransport.

Transport si Feroviar, Aerian: Kilometrii  jn/a e« DEFRA 2024
distributie au fost multi-plicati cu ’
amonte greutatea produselor

transpor-tate si factorii de
emisie aferenti tipului de

transport.
Greutatea deseurilor predate
SCOPE 3 a fost multipli-cata cu factorul | Au fost incluse doar . DEFRA 2024
Deseuri de emisie aplicabila tipului de |deseurile din Roménia. ’
' deseu.

Au fost determinate
distantele parcurse de
angajatii TAROM cu alte
companii de transport, tipul
de transport si numarul de

nopti petrecute la destinatie ¢ DEFRA, 2024
SCOPE 3 in baza Tnre-gistrarilor interne e Comell Hotel
si cercetarilor efectuate de inabili
Calatoriide | gchipa de proiect. Kilometri |/ g:?]t;:r:gtgg
afacen parcursi au fost multiplicati (CHSB) Index
cu factorul de emisie aferent 2024
tipului de transport, iar
numdarul de nopti a fost
multiplicat cu factorul de
emisie specific hotelurilor din
tara gazda.
inda- Numarul de angajati ce
SCOPE3  [Acest caleul cuprinde: gt trans_porzu] °. |+ DEFRA 2024
Naveta « deconturile oferite de autocarele, tipurile de
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Metodologie

TAROM angaja-ilor
pentru combustibili, sub
forma de carduri de
combustibili sau sume,
altele decét ceea ce s-a
inclus in SCOPE 1 (778
de persoane}

¢ transportul asigurat de
catre terli cu autocare
{150 de persoane)

¢ transportul in regim
propriu (253 per-soane)

¢ numarul mediu de zile
lucrate, determinat la
nivelul intregii societéti

+ estimari cu privire la
distantele parcurse de
angajati per tip de
transport, in baza
Planurilor de mobilitate
urbana

Ipoteze semnificative
{sursele de incertitudine)

transpaort in regim propriu
si distantele parcurse au
fost estimate pe baza
Planurilor de mobilitate
locale.

Numarul de zile lucrate a
fost determinat la nivel

Principalele baze de
date pentru factorii de
emisie

Sunt incluse informatiite

realizat aplicand atat metoda

SCOPE 3 - . .
Teat . privind ambalajele, bateriile
ratament fa si anvelopele, conform
finalul vie-fi | aportarilor efectuate catre [V * DEFRA, 2024
produselor Administratia Fondului de
vandute Mediu
Similar cu metodologia
Scope 1 si Scope 2 pentru e DEFRA, 2024
SCOPE 3 energie si combustibili, _ . ,
Activitti singura diferent3 fiind Consumurile de energie | * Etichetele de
legate de factorii de emisie utilizati, ce | electrica sunt aferente ?r:,ﬁirg::_iﬁ:i de
combustibil si | reflecta tipologia acestei locatiilor din Roménia, et;ec;icitate
energie = | categorii de emisii (pierderi | @Xcluzéand locatiile
in retea, generarea in internationale. ¢ |EA, 2023
amonte)
SCOPE 3 Caleulul emisiillor aferente Pentru categoria o DEFRA, 2024
Investiii categoriei investitii s-a investitii, s-a aplicat me- « ANRE 2023

toda pe baza de
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Principalele baze de
date pentru factorii de
emisie

Grupa de

Ipoteze semnificative

s eltersfs {sursele de incertitudine)

emisii

spent-based, ¢at si metoda participatie (equity me- « EXIOBASE 2022

bazati pe date privind thod), prin care TAROM
activitatea, in funcfie de a luat in conside-rare
disponi-bilitatea informatiilor | doar procentul propriu de
pentru companiile in care detinere din emisiile
TAROM detine participatii. | companiilor in care are
Pentru o parte dintre participatii, conform
companii au fost utilizati principiilor GHG Protocol
factorii de emisie din pentru calculul emisiitor

EXIOBASE 2022, iar pentry | din investiji.
situatiile unde au fost
disponibile date privind
activitatea companiei, s-a
calculat Scope 1 si 2
utilizand factori de emisie din
DEFRA 2024 si ANRE 2023,
aplicandu-se procentul de
detinere al TAROM in
respec-tiva entitate.

Metodologia aplicata si factorii selectati sunt in conformitate cu standardele GHG Protocol.

E1-7: Absorbtii de GES si proiecte de atenuare a emisiilor de GES finantate prin
credite de carbon

In perioada de raportare, TAROM nu a desfasurat activitati de eliminare sau stocare a gazelor
cu efect de sera (GHG removals) in cadrul operatiunilor proprii sau in lantul valoric amonte sau
aval. De asemenea, compania nu a achizitionat si nu a finantat proiecte de reducere sau
eliminare a emisiilor de GES prin mecanisme de tip ,carbon credits” pe piefele voluntare sau
reglementate.

In contextul obiectivelor europene privind decarbonizarea sectorului aviatic, TAROM analizeaza
posibilitatea integrarii, in viitor, 2 unor mecanisme de compensare a emisiilor reziduale prin
participarea la proiecte de inalta calitate bazate pe standarde recunoscute international. Aceste
masuri ar putea fi utilizate complementar reducerilor directe de emisii, in special pentru acele
segmente operationale unde decarbonizarea tehnologicé este limitatd pe termen scurt.

E1-8: Stabilirea pretului intern al carbonului

TAROM aplicd un mecanism intern de tarifare a carbonului, in mod specific pentru emisiile de
GES rezultate din arderea combustibilului de aviatie in activititile sale de zbor. Aceasta
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abordare se aplica partial si are un scop operational, fiind integrata in procesul de optimizare a
performantei de zbor.

Modelul utilizat de TAROM este un sistem intern de costuri ajustate (,carbon cost index™), care
nu se incadreaza intr-o schema clasicd de ,shadow pricing” sau ,internal carbon fee”, dar
functioneaza similar prin includerea explicitd a costului certificatelor EU-ETS in deciziile
operationale privind viteza economica de zbor.

» Tip de schema: ajustare a ,Cost Index” intern pe baza pretului certificatelor de emisii
(ETS);

» Scopul aplicarii: optimizarea consumului de combustibil si a costurilor per zbor prin calcul
automatizat in sistemul de bord;

» Acoperire geografica: aplicabil tuturor rutelor si zborurilor reglementate sub EU-ETS, UK-
ETS si CH-ETS.

+ Valoare si ipoteze privind pretul carbonului:

» Pret aplicat per tond CO,eq: aproximativ 0,097 EUR / kg de combustibil, echivalent
calculat anual;

+ Metodologie: valoarea este determinata prin impartirea costului total anual cu certificatele
de emisii la cantitatea totala de combustibil consumata, rezultdnd un coeficient specific
(€/kg) care este incorporat in calculul de zbor.

Pretul aplicat per tona nu a fost validat de un organism extern.
Emisii acoperite de sistemutl intern de tarifare:

¢ Emisii Scope 1 acoperite: ~22.047 tCO.eq;
s Scope 2 si Scope 3: nu sunt incluse in acest moment in sistemul intern de tarifare.

Preturile utilizate in sistemul intern de tarifare sunt coerente cu cele folosite in evidentele
financiare. Costurile aferente certificatelor de emisii sunt inregistrate in sistemele financiare ale
companiei si utilizate in calculele operationale.

TAROM nu utilizeaza in prezent pretul intern al carbonului pentru evaluarea duratei de viata a
activelor, insd@ exploreaza posibilitatea integrarii acestor elemente in deciziile investifionale
viitoare, in contextul consolidarii guvernantei climatice.

Numarul de certificatele de emisii de gaze cu efect de sera (CO.) a evoluat astfel:

Numar de certificate 2024

Stoc initial al certificatelor de CO, 125
Certificate CO, primite gratuit 55.880
Certificate CO, achizitionate 132.373
Certificate CO; predate -182.761
Stoc final al certificatelor de CO, 5617

Costul total cu certificatele de emisii de gaze cu efect de sera (CO:) in cursul anului 2024 este
34.108.124 RON.

Pagina 140 din 217



VT

DECLARATIE PRIVIND DURABILITATEA AN 2024
Intocmit in conformitate cu Standardele Europene de Raportare a Sustenabilitatii ESRS

ESRS E2 - POLUARE

E2.IRO-1: Descrierea proceselor de identificare si evaluare a impacturilor,
riscurilor si- oportunitatilor semnificative legate de poluare

In identificarea si evaluarea impacturilor, riscurilor si oportunitatilor au fost avute in vedere
intreaga activitate TAROM si intregul lant valoric. Consultarea partilor interesate s-a realizat atat
prin chestionare online, cét si prin consultari directe. Metodologia detaliata este prezentatd in

ESRS 2 — Informatii generale, capitolul IRO-1: Descrierea proceselor de identificare si de
evaluare a impacturilor, a riscurilor si a oportunitatilor semnificative.

E2-1: Politici legate de poluare

TAROM implementeaza politici integrate in Sistemul de Management de Mediu (ISO 14001) si
conforme cerinelor legale nationale, avand ca obiectiv principal reducerea impacturilor generate
de utilizarea combustibilului de aviatie si de zgomotul aeronavelor. Aceste politici vizeaza atéat
limitarea emisiilor atmosferice (inclusiv NOx, CO, particule fine), cat si prevenirea scurgerilor
accidentale de combustibil si diminuarea disconfortului fonic pentru comunitatile din proximitatea
aeroporturilor.

Societatea este certificatd conform standardului ISO 14001:2015 pentru sistemul de
management de mediu pentru transport aerian, mentenantad si instruire, angajandu-se sa
opereze in conformitate cu cele mai inalte standarde de management de mediu.

Responsabilitatea cumulativa este ins3 intrunitad de catre conducerea executiva.

TAROM aplica politici de sigurantd in etapele operationale (alimentare, transport, stocare), in
conformitate cu cerintele EASA si IATA.

in privinta zgomotului, compania aplicd proceduri de operare optimizate (ex. decolari silenticase,
coborari continue) in cooperare cu autoritatile de trafic aerian, reducand astfel riscurile de
expunere a populatiei la disconfort fonic excesiv.

E2-2: Actiuni si resurse alocate legate de poluare

TAROM a planificat masuri pentru prevenirea si reducerea poluarii atmosferice si fonice asociate
operdrii flotei, in toate cele trei niveluri ale ierarhiei de atenuare a poluarii: preventie, reducere
si control.

Compania urmareste prevenirea emisiilor prin:

* Modernizarea flotei cu aeronave conforme ICAO Chapter 4, cu emisii fonice si atmosferice
reduse;

» Tranzitia catre combustibili sustenabili (SAF), conform obiectivelor UE ReFuel Aviation;
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+ Adoptarea de proceduri operationale silentioase, in cooperare cu autoritatile de trafic
aerian.

Actiunile includ:

+ Reducerea consumului de combustibil prin optimizarea rutelor, utilizarea sistemului Flight
Planning si a aplicatiei EFB;

o Testarea Boeing Flight Deck Advisor, cu reducere estimata de 3% a consumului in zborul
de croazier3;

¢ Monitorizarea respectarii nivelului optim de zbor (,Flight Level Compliance”) contribuind la
reducerea consumuliui de combustibil in timpul zobrului.

+ Reducerea greutatii la bord (efliminarea hartiei, optimizarea cantitatilor suplimentare de
combustibil);

¢ Utilizarea sistemelor de sol (GPU, aer conditionat) in iocul APU pentru reducerea emisiilor
la sol:

¢ Filtrarea activd cu carbune n cabinele de vopsitorie pentru reducerea si controlul COV-
urilor in mentenanta;

» Monitorizarea semestriald a emisiilor, prin buletine de analiza care confirma valorile sub
limitele legale.

Prin implementarea actiunilor, Tn anul 2024 a fost obtinuta o reducere de 1,9% a consumului de
combustibili prin comparatie cu anul 2023. Detalii tehnice privind concentratile COV, PM si SOx
sunt raportate in sectiunea E2-4.

in practicd, actiunile legate de LTO (Landing and Take-Off cycle) si operarea la sol au efect
direct, in aval, asupra comunitatilor din proximitatea aeroporturilor, in timp ce masuri precum
reducerea greutatii la bord livreaza mai ales eficienta operationald, cu efecte indirecte asupra
emisiilor locale; implementarea este realizatd in colaborare cu operatorii aeroportuari.

Impacturile reziduale reprezintad efectele asupra mediului care persista chiar si dupa aplicarea
masurilor de prevenire si reducere a poludrii. in cazul aviatiei, acestea includ in principal
zgomotul generat de aeronave si emisiile de gaze cu efect de sera care nu pot fi eliminate
complet in timpul operarii.

TAROM gestioneaza impacturile reziduale prin:

s Respectarea cerintelor ICAO privind zgomotul si masuratori periodice in colaborare cu
aeroporturile;

» Limitarea functionarii motoarelor la sol, inclusiv prin utilizarea infrastructurii aeroportuare
auxiliare;

e Pentru implementarea acestor actiuni, compania a alocat in 2024 urmatoarele resurse:

o Costuri pentru achizitia de SAF; in 2024, ponderea SAF utilizat a fost de 0,05% din
consumul total de combustibil aviatic;

¢ Cheltuieli pentru sistemele digitale si echipamente de monitorizare si Costuri operationale
pentru testare, analiza si conformare legislativa (40.369 EUR).
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£2-3: Tinte legate de poluare

TAROM a stabilit o tinta operationald de reducere a consumului operational de combustibil de
aviatie cu 2,5% cumulativ in trei ani (2024—2026), parte a programului de eficientizare energetica
si de reducere a impacturilor asupra mediului. Anul de referintd pentru aceasta tinta este anul
2023.

in anul 2024 TAROM a redus consumul operational de combustibili cu 1,8% prin comparatie cu
anul 2023.

Tinta de reducere va contribui la reducerea emisiilor de poluanti atmosferici locali (NOx, PM,
COV), care provin din arderea combustibilului conventional Jet A-1.

Aeronavele mai vechi (ex. Boeing 737-300, -700) au niveluri mai ridicate de emisii si zgomot. In
perioada 2025-2027, acestea vor fi inlocuite cu modele mai eficiente (ex. Boeing 737-MAX),
care sunt certificate cu niveluri reduse de emisii si zgomot in fazele decolarii si aterizarii. Desi
in prezent nu a fost stabilita o {inta privind reducerea zgomotului, compania urméreste aceasta
directie prin modemizarea flotei care este corelata cu reducerea nivelului de zgomot (in dB
cumulativi) conform certificarii ICAO pentru aeronavele noi. Reducerea consumului de
combustibil este corelata cu caderea emisiilor de NOx si PM conform certificatelor ICAO,CAEP.

Tn plus, TAROM va incepe si integreze combustibil sustenabil (SAF), cu o cota de minimum 2%
incepand din 2025, urmand ca aceasta sa creasca progresiv pana la 70% in 2050, in linie cu
cerintele Regulamentului (UE) 2023/2405 privind combustibilii durabili pentru aviafie. Aceasta
tranzitie va contribui la reducerea emisiilor locale si indirect a compusilor de interes pentru
poluare.

In ceea ce priveste zgomotui generat de aeronave, compania nu a stabilit inc4 tinte de reducere.
Tarom fsi propune sa realizeze aceasta analiza in urmatorii 2 ani.

E2-4: Poluarea aerului

TAROM monitorizeaza si raporteaza in mod sistematic in cadrul sistemelor UE ETS si CORSIA
emisiile generate operarea aeronavelor, cu accent pe emisiile Tn aer. Pentru anul de raportare
2024, toate monitorizarile sunt conforme cu cerintele Regulamentului (CE) nr. 166/2006 (E-
PRTRY), Regulamentului UE ETS si CORSIA.

Desi emisiile de GES sunt raportate separat sub ESRS E1, activitatea de zbor genereaza si
emisii de NOx, CO, COV si particule fine (PM) — poluanti atmosferici reglementati de E-PRTR.
Acesti poluanti sunt direct proportionali cu consumul de combustibil i sunt relevanti in special
in fazele LTO (landing and take-off} din jurul aeroporturilor.

Zgomotul este, de asemenea, o forma relevantd de poluare a aerului. Compania respecta
cerintele privind zgomotu! in zonele urbane adiacente aeroporturilor majore (Otopeni, Cluj, lasi),
iar inlocuirea aeronavelor vechi va reduce expunerea la disconfort fonic, aeronavele ce urmeaza
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a fi receptionata 737-MAX sunt certificate conform unor standarde mai noi ce impun niveluri
reduse de zgomot cumulate sub 265 EPNdB in decolare/aterizare.

Tn cursul operatiunilor proprii, TAROM emite in mediu o serie de poluanti prevazuti in Anexa li
a Regulamentului (CE) nr. 166/2006 (E-PRTR), excluzand emisiile de gaze cu efect de sera,
raportate separat in cadrul ESRS E1. TAROM nu este insa o instalatie industriala de profil E-
PRTR, nefiind obligatad sa raporteze emisiile atmosferice conform acestei legislatii, intrucat nu
se incadreaza in activitatile reglementate.

Emisiile de NOx, HC si CO generate de aeronavele TAROM in ciclul LTO {Landing and Take-
Off), conform specificatiilor motoarelor preluate din baza de date ICAO Engine Exhaust, precum
si emisiile de COV la nivelul intregii activitati desfasurate de TAROM sunt:

o Oxizi de azot (NOx): 134.747,12 kg/an — emisi in principal in fazele de decolare si aterizare
ale aeronavelor;

» Compusi organici volatili (COV): 1.078 kg/an — proveniti din utilizarea solventilor in
activitatile de mentenanta;

e Monoxid de carbon (CO): 147.556,21 kg/an — emis in principal din motoarele aeronavelor
in timpui rulajului si decolarii;

o Hidrocarburi (HC): 12.562,01 kg/an — rezultate din procese incomplete de ardere;
Datele de emisii sunt colectate si raportate prin:

¢ Sistemul intern de monitorizare a consumului de combustibil;

+ Date validate Eurocontrol pentru ETS;

+ Proportionalizarea SAF conform metodologiei Art. 53a MRR (ETS);

e Zgomot: certificdri emise de Autoritatea Aeronauticd Civild Romana si monitorizari
aeroportuare.

E2-6: Cheltuieli legate de incidente majore si depozitari (OpEx/CapEx)

in 2024, TAROM nu a inregistrat incidente majore de poluare si, in consecint, nu raporteaza
cheltuieli operationale sau de capital asociate. In eventualitatea aparitiei unor astfel de
evenimente, acestea vor fi prezentate distinct, impreund cu masurile de remediere.
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ESRS ES - UTILIZAREA RESURSELOR $1 ECONOMIA
CIRCULARA

ES.JRO-1. Descrierea proceselor de identificare si evaluare a impacturilor,
riscurilor si oportunitatilor semnificative legate de utilizarea resurselor si economia
circulara

Metodologia privind identificarea si evaluarea impacturilor, riscurilor si oportunitatilor este
descrisd in capitolul ESRS 2 Informatii generale, capitolul IRO-1: Descrierea proceselor de
identificare si de evaluare a impacturilor, a riscurilor si a oportunitatilor semnificative.

ES-1: Politici legate de utilizarea resurselor si economia circulara

In ceea ce priveste materiile prime utilizate pentru aeronave, TAROM nu dispune de politici
privind utilizarea materiei prime virgine Tn Tntretinerea sau reconditionarea aeronavelor. Influenta
TAROM se manifesta in principal prin politicile de achizitie si intretinere, unde criteriile de
circularitate si eficientd a resurselor sunt inca in curs de analiza pentru integrare in viitoarea
strategie de durabilitate.

Politicilte TAROM privind reducerea deseurilor, in special in cadrul serviciilor de catering la bord,
abordeaza insa in mod explicit tranzitia de la utilizarea resurselor virgine catre materiale
secundare si reutilizabile. Masurile implementate includ inlocuirea articolelor grele si de unica
folosinta (ex. portelan, plastic) cu ambalaje mai usoare si reciclabile (ex. carton), ceea ce
contribuie atat la reducerea consumului de resurse primare, cat si la scaderea greutatii
incarcaturii si implicit a consumului de combustibil. De asemenea, se promoveaza reutilizarea
unor articole si minimizarea ambalajului in selectia produselor.

E5-2: Actiuni si resurse legate de utilizarea resurselor si economia circulara

Desi TAROM nu a implementat Tnca actiuni dedicate reducerii utilizérii materiei prime virgine in
constructia aeronavelor.

In perioada de raportare, TAROM a derulat actiuni orientate spre reducerea impacturilor
materiale si utilizarea eficientd a resurselor, anume reconditionarea si repararea pieselor
aeronavelor pentru extinderea duratei de utilizare si evitarea achizitiei de componente noi.

Compania intentioneaza sa elaboreze, un plan de actiune dedicat utilizarii durabile a resurselor
si tranzitiei catre un model operational circular. Compania nu a cuantificat potentialele efecte
financiare legate de tranzitia catre un model operational circular.

Planul de actiune va include obiective concrete privind reducerea deseurilor industriale si
integrarea principiilor de circularitate in achizitile de componente ale aeronavelor. In acest
proces, TAROM va continua sa acorde prioritate conformitatii tehnice si sigurantei aeronautice,
asigurand un echilibru intre durabilitate si cerintele critice de siguranta in aviatie.
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E5-3: Tinte legate de utilizarea resurselor si economia circulara

Pana in prezent, TAROM nu a stabilit un set de tinte cantitative sau calitative referitoare la gradul
de circularitate al produselor si aeronavelor achizitionate.

E5-4: Intrari de resurse

TAROM utilizeazd o gama variatd de resurse in cadrul operatiunilor de zbor, activitatilor de
mentenanta si funcliunilor administrative, atat in operatiunile proprii, cat si de-a lungul lanfului
valoric din amonte. Printre acestea se numara produse finite precum componente pentru
aeronave (ex. sisteme avionice, elemente de tren de aterizare, scaune pentru pasageri),
consumabile si materiale tehnice pentru mentenanta (lubrifianti, agenti de curatare, fluide
hidraulice), dar si bunuri semifinite si echipamente standard din domeniul aviatic (filtre, garnituri,
etansari). Sunt utilizate si substante periculoase, inclusiv lichide de degivrare, agenti ignifugi si
vopsele speciale pentru aeronave.

De asemenea, fluxurile de resurse includ materiale de operare nepericuloase precum
echipamente IT, materiale tiparite, textile pentru uniformele personalului si cabine, mobilier si
consumabile administrative. Elementele de infrastructura precum echipamentele de mentenanta
din hangare, vehiculele pentru operatiuni la sol si echipamentele de sprijin la sol (tractoare, benzi
transportoare, elevatoare) fac parte, de asemenea, din fluxul de resurse.

Principalele fluxuri de resurse pentru TAROM pot fi clasificate astfel:

1) Operatiuni de zbor: Cel mai important flux de resurse este reprezentat de combustibilui
pentru aviatie (kerosen), necesar pentru propulsia aeronavelor. Alte resurse includ apa
potabild pentru utilizare la bord, consumabile pentru serviciile de catering (ambalaje
alimentare, articole de unicd folosintd) si materiale igienico-sanitare. Mentenanta
aeronavelor implica utilizarea unor resurse specifice, precum uleiun, grasimi, adezivi si
fluide tehnice conforme cu reglementarile aviatice.

2) Operatiuni la sol si mentenanti: In acest domeniu, TAROM utilizeaza o varietate de
materiale si substante de operare pentru activitatile de Tntretinere curenta a aeronavelor
si a echipamentelor de la sol. Acestea includ detergenti, degresanti, agenti de degivrare,
precum si motorina si electricitate pentru functionarea vehiculelor si cladirilor. Sunt, de
asemenea, utilizate materiale de ambalare pentru piese de schimb (lazi din lemn, spuma
de protectie, chingi) si echipamente de protectie individuala (EIP).

3) Functiuni administrative si suport: Tn cadrul cladirilor administrative, fluxurile de
resurse includ materiale de birou uzuale (hartie, cartuse, papetarie), echipamente IT si
de telecomunicatii, mobilier si materiale pentru intrefinerea cladirilor (ex. sisteme HVAC).
Apa, electricitatea si energia termicd centralizatd sunt consumate in toate sediile
TAROM, inclusiv in sediul central si saloanele din aeroporturi.

in prezent, compania nu detine date centralizate privind greutatea cantititilor de materiale
utilizate, ponderea materialelor durabile sau a celor reciclate/reutilizate. TAROM are in vedere
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dezvoltarea unui sistem intern de colectare si raportare a acestor informatii, in vederea alinierii
la cerintele ESRS privind resursele materiale.
Metodologie gi trasabilitate
Datele privind resursele si materialele utilizate provin din situatiile interne.

In prezent, TAROM nu utilizeaza materiale biologice sau materiale secundare (reciclate sau
reutilizate) in operatiunile sale, dar are in vedere adoptarea progresiva, a criteriilor de economie
circulard, in special pentru ambalaje si echipamente de cabind. Obiectivul este cresterea
utilizarii de materiale durabile certificate (ex. hartie FSC, materiale refolosibile la sol), pe masuré
ce infrastructura logistica si cerintele aviatice permit aceasta tranzitie).

Pagina 147 din 217



L) ramom 5

DECLARATIE PRIVIND DURABILITATEA AN 2024

Intocmit in conformitate cu Standardele Europens de Raportare a Sustenabilitati ESRS

ESRS S1 - FORTA DE MUNCA PROPRIE

TAROM a inregistrat 1.132 salariati la 31.12.2024, media anuala fiind de 1.085 angajati, toti
acoperiti de contractul colectiv de munca si de un sistem de sdnatate si securitate in munca ce
acopera 100 % din angajati, rata de rotatie fiind de 11%.

Politicile corporative — Codul de Etica si Conduita, Planul de Integritate 2021-2025 si procedurile
SSM - interzic discriminarea, conflictul de interese si coruptia, promovand respectarea
drepturilor fundamentale si protectia avertizorilor, comunicare facilitatd prin adresa dedicata,

avertizor: integritate@tarom.ro.

Implicarea angajatilor este efectuata prin dialog social formal cu partenerii sindicali si prin
canalul de raportare a incidentelor, sesizarile fiind investigate independent, conform procedurii
interne SM-007 privind protectia avertizorilor in interes public, in conformitate cu Legea
361/2022. Procedura SM-007 privind protectia avertizorilor in interes public este disponibila pe
website-ul Companiei: Procedura privind protectia avertizorilor de integritate.

Metodologia privind identificarea si evaluarea impacturilor, riscurilor si oportunitatilor este
descrisd in capitolul ESRS 2 Informatii generale, capitolul IRO-1; Descrierea proceselor de
identificare si de evaluare a impacturilor, a riscurilor si a oportunitatilor semnificative.

Prezentul capitol este structurat in jurul temelor materiale identificate: formarea si dezvoltarea
competentelor angajatilor, dialog social/negocieri colective, timp de lucru, sanatatea si siguranta
angajatilor.

Compania urmeazé sa dezvolte, pe termen mediu, instrumente de consultare mai structurata si
o politica privind implicarea fortei de munca in deciziile de natura strategica, inclusiv in contextul
tranzitiei ecologice si digitale.

Corelarea modelului de afaceri cu IRO-urile prioritare si intentiile de actiune (ESRS S1, AR 4)

Analiza internd TAROM a identificat 2 impacturi negative (timp de lucru si sanatatea si siguranta
angajatilor), 3 riscuri (dialog social/negocieri colective, timp de lucru si sanatatea si siguranta
angajatilor) si o oportunitate (formarea si dezvoltarea competentelor) materiale pentru forta de
munca proprie. Aceste IRO-uri decurg din specificul modelului de afaceri, care presupune
operarea unei flote mixte, rotatii intensive si presiune competitivd asupra costurilor, influentand
direct siguranta operationala si capacitatea de retentie.

TAROM intentioneaza sa stabileasca, intr-un termen mediu, un set de masuri concrete — politici,
proceduri, programe de formare si scheme de motivare — menite sa atenueze impacturile
negative, s& adreseze riscurile $i sa valorifice oportunitatile identificate.

Un calendar detaliat de implementare va fi stabilit odatd ce aceste masuri sunt definite si
aprobate.
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S51.SBM-3: Impacturi, riscuri si oportunitati legate de strategia si modelul de afaceri
asupra fortei de munca proprii

Conexiunea cu modelul de afaceri si strategie
Riscurile si oportunitatile privind forta de munca deriva direct din:

+ complexitatea operatiunilor aviatice si a cerintelor de conformitate; .

\

+ nevoia de personal calificat intr-un mediu competitiv, @

e presiunea tranzitiei catre tehnologii mai eficiente energetic si
operatiuni durabile.

Dialog social / negocieri colective

Forta de munca proprie este importanta pentru strategia si modelul de afaceri al TAROM, care
se bazeaza pe operarea in conditii de sigurantd. TAROM are 100% dintre angajati acoperiti de
Contractul Colectiv de Munca (CCM), incheiat cu organizatiile sindicale reprezentative la nivelul
companiei. Dialogul cu reprezentantii sindicali reprezinta o componenta esentiala a gestionarii
riscurilor sociale, in special in contextul in care grevele sau conflictele colective pot afecta direct
activitatea de transport aerian, generand anulari de zboruri, intarzieri, deteriorarea reputatiei si
financiare.

Consiliul de Administratie a acordat mandat Comisiei de negociere pentru a negocia contractul
colectiv de munca cu organizatiile sindicale.

Eficienta proceselor de consuitare este evaluatd informal prin stabilitatea climatului social si
implicarea activa a sindicatelor in negocierea contractului colectiv si a modificarilor operationale
relevante.

In data de 8 iulie 2024 Compania a anulat un numar de curse din cauza indisponibilitatii
temporare a membrilor echipajului de zbor. in conformitate cu reglementarile internationale de
aviatie si politicile interne stricte privind siguranta zborurilor, fiecare dintre cursele respective a
fost anulata decarece un membru din echipajul fiecarei aeronave s-a declarat “inapt de zbor”.

Deciziile individuale ale pilofilor au fost luate ih conformitate cu reglementarile in vigoare, pentru
a asigura securitatea si confortul pasagerilor si a echipajului. In urma acestui incident, Compania
a recunoscut un provizion in suma de 7,7 milicane lei in 2024 in situatiile financiare pentru
potentiale reclamatii de la pasageri pentru zoboruri anulate sau intarziate (sold provizon
reclamatii clienti la 31 decembrie 2024: 11,6 milioane RON).

De asemenea, Compania a inregistrat provizioane pentru litigii cu angajatii de 53,6 milioane
RON (in principal piloti si insotitori de bord) in legatura cu bonusuri sau alte drepturi salariale,
cum ar fi: majorari pentru conditii speciale de munca, majorari pentru conditii periculoase de
munca.
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Timp de lucru. Sanatatea si siguranta angajatilor

Timpul de lucru prelungit si neregulat, asociat operatiunilor aviatice, genereaza efecte negative
asupra sanatatii si echilibrului angajatilor, cu impact inclusiv asupra scaderii ratei de retentie a
personalului, dar si asupra sigurantei operationale. in acelasi timp, investitile in formare si
perfectionare tehnicd oferd efecte pozitive prin cresterea gradului de calificare, motivare si
competitivitate a personalului, consolidénd astfel pozitia TAROM ca angajator atractiv in
industrie.

Printre efectele negative identificate se numard oboseala asociatd programelor de lucru
neregulate, care poate afecta s3ndtatea personalului si siguranta operationald. In
contrapondere, formarea continud are efecte pozitive directe asupra retentiei personalului,
competentei profesionale si stabilitatii operationale.

Tipuri de lucratori expusgi la riscurifoportunitati strategice
TAROM include in analiza toate categoriile de lucratori, cu accent pe:

+ piloti si personal de zbor — expusi la riscuri de epuizare profesionala, dar cu potential de
avansare in cariera;

+ tehnicieni de intretinere — supusi riscurilor de sigurantd, dar si eligibili pentru perfectionare
tehnologica;

¢ angajati tineri — aflati la inceput de cariera, cu nevoi sporite de mentorat si integrare;

¢ personal subcontractat (ex. manipulare bagaje, catering) — nu face parte din forta de
munca proprie, dar genereaza riscuri indirecte reputationale si operationale.

in ceea ce priveste echilibrul intre viata profesionala si cea personald, in Regulamentul Intern,
editia a 6-a din 8 februarie 2024, in capitolul 7 destinat Organizarii timpului de munca si odihna,
compania susfine acest echilibru printr-un program de lucru flexibil, acolo unde specificul
activitatii permite, si prin preocuparea constanta pentru adaptarea conditiilor de munca la nevoile
individuale ale angajatilor.

Operatiunile aeriene desfasurate de TAROM implicd un program de muncd prelungit si
neregulat pentru 0 mare parte din personalul propriu, in special pentru personalul navigant,
tehnicienii de mentenanta si personalul de la sol. Aceste categorii sunt expuse la riscuri asociate
oboselii, perturbarii ritmului circadian si stresului operational, cauzate de ore de lucru atipice
(nopti, weekenduri, decalaje orare).

TAROM respecta reglementarile EASA privind orele de zbor si repaus (Regulamentul (UE) nr.
965/2012), iar sistemul intern de planificare a zborurilor este configurat pentru a preveni
depésirea limitelor legale si pentru a asigura intervale adecvate de odihna.

Compania monitorizeaza nivelul de conformitate cu reglementarile, iar datele privind fluctuatia
personalului si orele de lucru sunt utilizate ca indicatori indirecti pentru evaluarea impactului
programului de munca. In 2024, rata de rotatie a angajatilor a fost de 11%.

Pagina 150 din 217



‘ghﬂ'

/ TAROM %)

DECLARATIE PRIVIND DURABILITATEA AN 2024

Intocnit in conformitate cu Standardele Europene de Raportare a Sustenabilitati ESRS

Formarea si dezvoltarea competentelor angajatilor

Compania considera formarea continud, retentia si dezvoltarea profesionald drept componente
cheie ale modelului de afaceri. Acestea influenteaza in mod direct capacitatea de a mentine
siguranta operationalad si de a evita riscurile reputationale si financiare asociate lipsei de
personal.

Implementarea noilor tehnologii, aeronavelor eficiente energetic si utilizarea combustibililor
sustenabili (SAF) vor necesita adaptarea profilurilor de competenta. in acest sens, compania va
analiza nevoia de reconversie profesionald si upskilling pentru personalul tehnic, dar si
oportunitati de dezvoltare profesionald in cadrul unei tranzitii juste. Aceste procese de tranzitie
durabild vor avea un impact direct asupra angajatilor companiei, necesitdnd adaptarea
competentelor si recalificare. TAROM considera acest proces o prioritate strategica si va include
upskilling-ul pentru tranzitia verde in planurile sale de formare continua.

Aceste programe de instruire sunt importante pentru pregatirea fortei de munca n contextul
tranzitiei ecologice si decarbonizarii aviatiei. Implementarea SAF si operarea aeronavelor
eficiente energetic determind schimbari de competente si creeaza nevoi de recalificare, fiind
tratate ca oportunitate strategica in cadrul IRO-ului privind formarea profesionala.

S1-1: Politici legate de forta de munca proprie

TAROM a adoptat un cadru intern de politici care vizeaza respectarea drepturilor fundamentale
ale lucratorilor, dezvoltarea resurselor umane i asigurarea unui mediu de lucru sigur, echitabil
si incluziv. Politicile relevante includ:

+ Politici de resurse umane, care reglementeaza relatiile de muncad, conditiile de angajare,
promovare, salarizare si incetare a contractelor;

o Codul de eticd si conduitd profesionald a personalului Companiei Nationale de
Transporturi Aeriene TAROM SA, adoptata la 14.04.2022

» Politica de sanatate si securitate in munca, care stabileste obligatii pentru asigurarea unui
mediu de lucru sigur si pentru prevenirea accidentelor;

» Politici privind formarea profesionala si dezvoltare a carierei, care promoveaza cresterea

competentelor angajatilor si asigurarea unei forte de munca adaptata cerinielor sectorului
aviatic.

Politica SSM adoptatd de companie face trimitere la standardele OHSAS 18001/18002 si la
Directiva 89/391/CEE, fiind axata pe prevenirea accidentelor si imbunatatirea continuad a
conditiilor de munca. Printre directiile asumate se numara: cresterea nivelului de instruire,
monitorizarea factorilor de risc ocupational, colaborarea transparenta intre angajator si lucratori,
precum si modernizarea continua a echipamentelor si a infrastructurii de protectie. Politica
TAROM in domeniul securitatii si sanatatii in munca acopera si grupurile cu risc ridicat, cum ar
fi tinerii sau femeile insarcinate, in conformitate cu cerintele legislatiei roméne si europene.
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Activitatea de SSM este organizati pe baza unui cadru procedural, care include:

instruirea completa a personalului in toate fazele prevazute de lege (la angajare, periodic,
la schimbarea postului sau la modificarea conditiilor de munca),

asigurarea si monitorizarea utilizdrii echipamentelor individuale de protectie;

identificarea si eliminarea pericolelor din locurile de munca $i asigurarea céilor de
evacuare sigure;

controale medicale periodice, conform legislatiei privind medicina muncii;
activitati de prevenire si protectie derulate la toate locurile de munca;

functionarea Comitetului de Securitate si Sanatate in Muncd (CSSM), ca structura
formal& de dialog intre angajator si lucratori;

alocarea resurselor financiare necesare pentru implementarea si imbunatatirea continua
a sistemului de SSM;

colaborarea transparenté intre management si salariati pentru optimizarea conditiilor de
munca si prevenirea incidentelor.

Cea mai inalté functie responsabilad de implementarea acestor politici este conducerea executiva
prin Directorul General.

Elementele cheie gi obiectivele politicilor:

Politicile TAROM urméresc urmétoarele obiective esentiale:

Crearea unui mediu de lucru sigur si sénatos, conform legislatiei nationale si standardelor
internationale;

Atragerea si retentia personalului calificat, In special in categoriile critice (piloti, tehnicieni,
personal de bord),

Dezvoitarea continud a competentelor profesionale, prin formare tehnica, soft skills si
reconversie profesionala in contextul tranzitiei verzi;

Alinierea politicilor la conventiile OIM si la Principiile Directoare ale ONU privind afacerile
si drepturile omului, ca parte din angajamentul fata de durabilitate.

Exemple de angajamente includ:

interzicerea muncii fortate si a muncii copiilor;
promovarea echilibrului de gen;
participarea la programe de formare continua in domeniul aviatiei civile;

mentinerea unor canale sigure si confidentiale pentru raportarea neregulilor.
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Implementarea politicilor in intreaga organizatie
Politicile sunt aplicate prin:

e proceduri interne pentru recrutare si instruire si Regulamentul de Organizare si
Functionare, care stabileste responsabilitdfi Compartimentului de instruire personal si
Licente cu privire la derularea cursurilor in conformitate cu standardele si regiementarile
din domeniul aviatic pentru obtinerea / extinderea licentelor pentru personalul tehnic /
piloti, precum si responsabilitati privind pregatire si implementarea criteriilor de evaluare
a angajatilor;

« coduri si ghiduri operationale, disponibile pe platformele interne ale companiei;

e responsabilitdti de supervizare alocate la nivelul conducerii de departament si al
managementului superior, pentru a asigura aplicarea acestora;

¢ monitorizare prin audituri interne si mecanisme de raportare din partea angajatilor (ex.
sesizari ca parte a procedurii de avertizori de integritate);

« platforma interna de raportare a incalcarilor, care permite semnalarea confidentiala a
problemelor privind etica sau conditile de munca, conform procedurilor specifice
protectiei avertizorilor de integritate.

Canalele de raportare sunt reglementate prin Procedura SM-007 privind protectia avertizorilor
in interes public, in conformitate cu Legea nr. 361/2022. Procedura este disponibild pe platforma
internd a companiei si defineste mecanismele de raportare confidentiala a posibilelor incalcari
ale principilor de eticAd sau ale conditilor de munca. Politicile vor fi adaptate pe baza
feedbackului din partea stakeholderilor, precum si Tn funciie de schimbarile legislative sau
contextul operational.

Politicile sunt adaptate in functie de context si nevoi, dar si in funciie de observatiile primite prin
canalele interne, formale sau informale, de comunicare cu angajatii, reprezentaniii sindicali si
partenerii operationali. Procesul de consultare a partilor interesate este in curs de structurare si
formalizare.

Politicile de resurse umane sunt orientate catre protejarea saénataiii si sigurantei angajatilor,
optimizarea timpului de lucru si dezvoltarea competentelor profesionale, in acord cu temele
sociale considerate materiale.

$1-2: Procese pentru colaborarea cu forta de munca proprie si cu reprezentantii
lucratorilor cu privire la impacturi

TAROM recunoaste importanta implicarii lucratorilor proprii si a reprezentantilor acestora n
luarea deciziilor care pot genera impacturi semnificative, in special in legatura cu timpul de lucru
si sdnatatea si siguranta ocupationala.
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Prezentarea modului in care perspectivele fortei de munca informeaza deciziile privind
impacturile materiale

Angajamentul cu angajatii are loc prin intermediul Contractului Colectiv de Munca (CCM), care
reglementeaza conditile de munca, timpul de lucru, sdnatatea si siguranta $i alte drepturi
fundamentale. Procesul de negociere al CCM 2024-2026 a implicat organizatiile sindicale
reprezentative si s-a desfagurat conform cadrului formal stabilit prin:

¢ consultari in cadrul negocierii Contractului Colectiv de Munca (CCM) 2024-2026 privind
timpul de lucru, compensarea muncii in ture si odihna;

« participarea in Comitetul de Sanatate si Securitate in Munca (CSSM), care avizeaza
masuri privind siguranta ocupationala;

» consultari tematice cu organizatiile sindicale in contextul reinnoirii flotei si schimbarilor
operationale care afecteaza volumul si programul de munca.

Implicarea reprezentantiilor lucratorilor

Implicarea se desfasoara in principal prin reprezentantii salariatilor — sindicate reprezentative la
nivel de unitate. Procesul este documentat prin:

o HCA nr. 21/12.08.2024 — desemnarea comisiei de negociere;

+ PV semnate de reprezentantii sindicali (ex. PV6 din august 2024);

e Hotararea CA nr. 26/23.09.2024 — mandatul de negociere cu sindicatele.
¢ Raspunsuri oficiale la solicitarile sindicale (ex. SG3124/29.08.2025).

Astfel, acest cadru a permis angajatilor, prin reprezentantii lor, sa influenteze masurile privind
organizarea flexibild a muncii si timpul de odihnd, in raport cu orarul de zbor. Spre exemplu, in
cadrul Serviciului Check-in se intocmesc lunar planificarile, fisele de prezenta si evidenta orelor
suplimentare, fiind stabilit programul in functie de cerintele operationale - toate in acord cu
prevederile CCM si ROF.

Angajamentul are loc n fazele premergatoare modificarii politicilor interne, in contextul:
¢ introducerii de noi aeronave;
e schimbarilor privind organizarea muncii;
» actualizarii planurilor de instruire si siguranta.

Frecventa consultarilor este o data la 2 ani pentru renegocierea CCM si continuu-adaptiva
pentru modificarile operationale majore. Tipul de implicare este negociere directd, consultare
sau aviz prealabil, Tn functie de subiect.

Responsabilitatea pentru asigurarea implicdrii apartine Direcfiei Resurse Umane, care
colaboreaza cu managementul executiv si Consiliul de Administratie. Acestia valideaza periodic
propunerile si rezultatele consultarilor sociale.
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Referire la acorduri relevante privind drepturile lucrétorilor

TAROM respectd Carta Internationala a Drepturilor Omului precum si standardele OIM
(Organizatia Internationald a Muncii) privind:

+ dreptul la munca echitabila si conditii sigure

» libertatea de asociere i negocieri colective

» respectarea vietii private si echilibrului viatd profesionala-personala
¢ eliminarea discriminarii in munca.

Desi compania nu este parte semnatard a unui acord global (Global Framework Agreement),
principiile regasite In CCM si Codul de Etica reflectd aceleasi angajamente.

Compania nu dispune de un cadru formal de evaluare a eficacitatii proceselor de consultare. in
prezent, eficienta este evaluata indirect, prin:

* mentinerea climatului social;
¢ implicarea sindicatelor in deciziile relevante,

» feedback in cadrul sedintelor de directie sau al comisiei paritare (comisia de negociere
cu sindicatele).

Un sistem de evaluare structurat va fi dezvoltat incepénd cu 2026.
Masuri pentru a intelege perspectivele grupurilor vuilnerabile

TAROM nu a implementat un proces dedicat pentru obtinerea perspectivei grupurilor potential
marginalizate (ex. tineri, femei insarcinate, personal in ture de noapte). Cu toate acestea sunt
reglementate masuri privind protejarea femeilor insarcinate, care au nascut recent sau care
alapteaza, in conformitate cu legistaltia in vigoare si stipulate in documente interne precum
Regulamentul intern al TAROM. Compania are in vedere Insad dezvoltarea acestuia in ciclul
urmator de raportare.

TAROM recunoaste ca nu a adoptat inca o politicd de implicare generala a fortei de munca in
toate deciziile legate de impacturi materiale, dar intentioneaza sa dezvolte acest cadru péna la
urmatorul exercitiu de raportare.

S1-3: Procese de remediere a impacturilor negative si canalele prin care lucratorii
proprii isi pot exprima preocuparile

in cadrul analizei de dubld materialitate, TAROM a identificat timpul de lucru prelungit si
neregulat drept impact negativ actual semnificativ asupra propriei forte de munca, inclusiv
impactul asupra sanatatii angajatilor. Aceste impacturi sunt stréns legat de natura specifica a
operatiunilor aviatice (zboruri de noapte, weekend, schimburi multiple), cu potential de a afecta
sanatatea, echilibrul viatd personald — munca si, implicit, retentia personalului.
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Pentru gestionarea si atenuarea acestui impact, compania a stabilit urméatoarele mecanisme de
remediere:

» reglementarea timpului de lucru prin Contractul Colectiv de Munca 2024-2026;

e planificarea programuiui de lucru prin structuri organizatorice interne (ex. Serviciul Check-
in), cu respectarea orarului de zbor si a limitarilor impuse de reglementarile EASA;

» revizuirea anuald a procedurilor interne privind organizarea turelor si compensarea
muncii suplimentare.

TAROM a instituit canale specifice prin care angajatii pot raporta preocupari legate de timpul de
lucru, riscuri de sénatate, oboseala sau lipsa compensatiei:

+ raporiare internd catre managerii de directie sau prin comisia paritard (Dreptul de a
adresa petitiireclamatii catre conducerea companiei sau conducatorii compartimentelor
— conform Regulament Intern, art. 15.1-15.10)

+ dialog formal cu sindicatele, in cadrul negocierilor CCM;
e consultari prin chestionare periodice distribuite personalului;

» sesiuni de feedback operational dupa implementarea unor modificari organizatorice (ex.
rotatii de zbor, ture extinse).

Problemele raportate sunt analizate in cadrul comisiilor tehnice, cu implicarea Directiei de
Resurse Umane si Directiei Operatiuni Zbor, iar solutiile pot include: redistribuirea programului,
compensarea in timp liber sau actualizarea procedurilor de planificare.

Sesizarile privind organizarea muncii, suprasolicitarea sau lipsa repausului sunt analizate formal
de echipele responsabile, fiind urmate de actiuni corective.

Compania sprijina disponibilitatea canalelor prin:
¢ includerea lor in regulamentul intern;
s instruirea noilor angajati;
« implicarea a structurilor de etica, HR si sindicatelor in promovarea accesului.

Petitiile sunt procesate in termen legal de 30 de zile, cu posibilitate de prelungire justificata (15
zile), iar solutile sunt comunicate petentului indiferent de rezultat (art. 15.6, 15.7 din
Regulamentul Intern).

Raspunsurile recurente sunt gestionate prin clasificare internd, iar plangerile nesolutionate pot
fi reluate pentru examinare suplimentara.

La acest moment, TAROM nu dispune de un sistem de evaluare a gradului de cunoastere si
incredere in canalele de raportare. Se are in vedere integrarea acestui aspect intr-un chestionar
anual anonim aplicat angajatilor.

Pagina 156 din 217



Y

/ TAROM ;%)

DECLARATIE PRIVIND DURABILITATEA AN 2024
Intocmit in conformitate cu Standardele Europene de Raportare a Sustenabilitati ESRS

Compania are documentata o procedura interna SM-007 privind protectia avertizorilor in interes
public, in conformitate cu Legea 361/2022.

S1-4. Adoptarea de masuri privind impacturile semnificative asupra fortei de
munca proprii si abordari pentru atenuarea riscurilor semnificative si pentru
urmarirea oportunitatilor semnificative legate de forta de munca proprie, precum si
eficacitatea acestor actiuni

TAROM a identificat patru teme materiale semnificative in relatie cu propria fortd de munca,
respectiv: timpul de lucru (impact negativ si risc), sanatatea si siguranta (impact negativ si risc),
dialogul social si negocierile colective (risc), precum si formarea $i dezvoltarea competentelor
(oportunitate).

Actiuni Tntreprinse si in curs pentru prevenirea si atenuarea riscurilor, gestionarea impacturilor
negative si valorificarea oportunitatilor

TAROM a intreprins un set de acliuni corective pentru a remedia impacturile materiale actuale
asupra propriei forte de munca, respectiv un set de actiuni pentru a genera impacturi pozitive
asupra fortei de munca proprii, respectiv pentru a reduce riscurile si a concretiza oportunitatile
cu privire la forta de munca proprie:

1. Timp de lucru:

Pentru a reduce efectele programuiui de munca prelungit si neregulat, specific operatiunilor
aeriene, compania aplica urmatoarele masuri:

o utilizarea unui sistem digital de planificare a turelor si odihnei, configurat sa respecte
limitele legale privind timpul de zbor si repaus (conform reglementarilor EASA),

e adaptarea programelor de munca in funciie de feedbackul primit de la angajati si
sindicate, n special pentru personalul navigant si tehnic;

* introducerea unui sistem intem de urmarire a orelor suplimentare si acordarea de timp
compensatoriu, documentate in figsele colective de prezenta;

o consultarea periodicd a organizatiilor sindicale in caz de modificari operationale care
afecteaza planificarea muncii.

2. Sanatate si siguranta ocupationala:
Pentru a gestiona impacturile asupra sanatatii si sigurantei lucréatorilor, compania a:
¢ consolidat sistemul SSM prin revizuirea evaluarilor de risc pentru posturi critice;

e asigurat formarea periodicd a personalului in domeniul sigurantei si acordarea
echipamentelor de protectie;

+ colaborat cu furnizori de servicii medicale peniru examinari periodice si consiliere
psihologica (ex. program de suport pentru personalul navigant});
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e implementat un sistem de raportare internd a incidentelor si accidentelor, care este
analizat trimestrial;

» activat Comitetul de Securitate si Sanatate in Munca (CSSM), ca structura de dialog intre
angajator si salariafi, pentru a corecta neconformitatile si a preveni riscurile.

3. Formare si dezvoltarea competentelor:
Pentru valorificarea acestei oportunitati, TAROM implementeaza:

» programe de instruire tehnicd specializatd pentru piloti, tehnicieni de mentenantad si
personal navigant, conforme cu cerintele EASA si cu planul de reinnoire a flotei;

o cursuri de formare periodicd obligatorie (ex. ,refresher training”) pentru personalul
operativ, conform Regulamentului Intern si Regulamentului de organizare si functionare;

In vederea instruirii, TAROM colaboreaza cu Crew Training Postholder si Directia Operatiuni
Zbor si organizeaza programe de instruire si cursuri precum:

» Cursuri de recurenta si conversie pe tip de aeronava (ex. ATR 72, B737), necesare pentru
mentinerea licentelor, conform Part-FCL;

o Cursuri CRM si DGR, desfasurate in cadrul structurii ATO.

Programele sunt derulate de Directia de Resurse Umane in colaborare cu centre de instruire
acreditate si include sesiuni de evaluare, simulare si testare practica.

in plus, compania are in vedere introducerea unor planuri de perfectionare si upskilling in
domenii legate de tranzitia verde, inclusiv operarea aeronavelor eficiente energetic si adaptarea
la noile sisteme de planificare digitala.

4. Dialog social si negocieri colective:

In contextul unor divergente aparute in spatiul public privind transparenta procesului de
consultare, compania a luat urmatoarele masuri de remediere:

« formalizarea comisiei de negociere a CCM 2024-2026 prin decizii ale Consiliului de
Administratie (ex. HCA nr. 21/2024 si HCA nr. 26/2024);

» includerea sindicatelor in procesele decizionale privind modificari de politici si programe
operationale;

* |ansarea unui proces de revizuire internd a cadrului de comunicare cu partenerii sociali,
in scopul cresterii gradului de implicare $i transparenta;

» oferirea de raspunsuri oficiale sindicatelor si recunoasterea formala a feedback-ului primit
prin procesele verbale de negociere (ex. PV6 august 2024).
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Evaluarea eficacitétii

in prezent, TAROM nu a elaborat un set de indicatori cantitativi dedicati monitorizrii eficacitatii
tuturor actiunilor intreprinse in legatura cu impacturile asupra fortei de munca proprii (ex. timpul
de lucru, sanatatea ocupationald, formarea continua, dialog social).

Compania are in vedere, in perioada urmatoare, dezvoltarea unui cadru formal de evaluare, cu
indicatori de eficienta si impact pentru toate actiunile relevante din domeniul sociat.

Descrierea procesului de identificare a mdasurilor necesare pentru a rdaspunde la un
impact negativ asupra fortei de munca

o evaluari de risc realizate periodic pentru fiecare activitate operationald, cu accent pe
sanatatea si siguranta personalului (ex: activitati de mentenanta, program de zbor);

o consultari sindicale in contextul negocierii CCM si al modificarilor de ordin operational
(ex. reorganizari, modificarea programului de lucru);

e analiza sesizarilor colectate prin canale de raportare.

Fiecare compartiment tehnic si operational are responsabilitatea de a emite propuneri de actiuni
corective si de a le transmite structurii centrale responsabile cu riscurile. Acestea sunt ulterior
validate si introduse in planurile de masuri aferente registrelor de risc, inclusiv in cel general.

Resurse alocate
TAROM aloca anual resurse dedicate sustinerii actiunilor si initiativelor sociale relevante:

+ Dialog social: Logistica pentru comisia de negociere cu sindicatele, intéinirile de
consultare, resurse pentru elaborarea si revizuirea CCM, precum si participarea
sindicatelor in procesele relevante.

s Timp de lucru: Sistem ERP pentru planificare si pontaj, personal dedicat la nivel de
directii pentru monitorizarea programului, implicarea structurii de HR in urmérirea si
raportarea orelor suplimentare.

o Sidnitate si sigurantd: Buget dedicat echipamentelor de proteclie, instruirii SSM,
auditarii interne si colaborarii cu clinici medicale specializate.

¢ Formare profesionald: Buget anual aprobat in planul operational, implicarea
departamentelor tehnice si operationale in definirea confinutului formativ, parteneriate cu
furnizori acreditati de training si cu institutii educationale din domeniu. Cheltuielile cu
pregéatirea profesionala a angajatilor in 2024 au fost de 2.872,5 mii lei.
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S1-5: Tinte legate de gestionarea impacturilor negative semnificative, de
promovarea impacturilor pozitive si de gestionarea riscurilor si a oportunitatilor
semnificative

La data raportérii, TAROM nu a adoptat tinte pentru gestionarea impacturilor negative
semnificative, de promovare a impacturilor pozitive si de gestionarea riscurilor si a oportunitatilor
semnificative privind forta de munca proprie.

Desi compania implementeaza mésuri relevante (ex. programe de instruire tehnica, upskilling si
traininguri periodice, oferirea de timp liber in schimbul orelor suplimentare, invitarea
reprezentantilor pentru negocieri colective, efc.), acestea nu sunt integrate intr-un cadru de
obiective explicit, structurat pe termen scurt, mediu sau lung, si nu sunt insolite de indicatori
cantitativi de progres.

Compania are in vedere elaborarea unor {inte specifice cu privire la aspectele semnificative.

S1-6: Caracteristicile angajatilor intreprinderii

Numarul total de angajati (numar de persoane), la sfarsitul perioadei 1.132

Mobilitate si fluctuatie

Numarul de angajati (numar de persoane), media in cursul perioadei 1.085
Numarul de persoane care au parasit compania (numar de persoane), in cursul 119
perioadei

|Procentul de fluctuatie a personalului 11%

Caracteristicile angajatilor intreprinderii - numarul de

angajati in functie de sex Barbati  Femei

Numéarul de angajati (numar de persoane), la sfarsitul

pericadei 586 546 1.132
Numaru! de angajaii (numar de persoane), in cursul

perioadei 586 499 1.085

Structura de gen este relativ echilibrata, cu 52% barbati si 48% femei la final de an.
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Numaérul de angajati care au parasit intreprinderea gi rata de fluctuatie

Tn anul de raportare, 119 de persoane au parisit compania, ceea ce corespunde unui procent
de fluctuatie de 11%. Aceasta ratd a fost calculatd conform metodologiei interne, care ia in
considerare diferenta dintre angajatii de la inceputul si sfarsitul anului, precum si totalul plecarilor
inregistrate.

Angajati in tari care depdsesc pragul de materialitate

fn cazul TAROM, Romania Tntruneste criteriile de raportare (peste 50 de angajati si peste10%
din totalul personalului).

Informatii privind tipul de contract $i de norma

Tip contract / aranjament de munca FEME! BARBATI TOTAL
Numar total de angajati 546 586 1.132
Numar angajati permanenti 546 586 1.132
Numar angajaii temporari C 0 0
Numar angajati cu ore negarantate 0 0 0
Numar angajati full-time 546 586 1.132
Numar angajati part-time 0 0 0

Nota: .n/d" = date nedisponibile. Daca este cazul, TARCM intentioneaz3 sa introduca aceasta defalcare n ciclurile viitoare de raportare.

Metodologia de raportare utilizata
Numarul de angajati este raportat in numar de persoane.

Rata de fluctuatie a personalului a fost calculata impartind numarul de persoane care au parasit
compania (119) la efectivul mediu de personal (1.085), rezultdnd o rata de 11%.

Metoda de calcul - final de perioada vs medie

TAROM utilizeaza atat numarul de angajati la sfarsitul pericadei, cat si media pe perioada de
raportare, in functie de indicatorul analizat, pentru a asigura o imagine realista a structurii
personalului.

Pentru calculul ratei de rotatie s-au utilizat numarul de angajati la de inceputul anului 2024,
01.01.2024 = 1.161 angajati total si de la 31.12.2024, respectiv 1.132 total, la care se adauga
numarul de angajati care au parasit compania = 119 (dintre care 43 pensionari, 76 incetare alte
motive precum CIM pe perioada determinata, etc).
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Informatii contextuale relevante

Fluctuatiile observate in numarul de angajati reflecté natura operationald a companiei, in special
pentru categoriile de personal sezonier sau pe duratd determinatd, si includ pensionari,
contracte incheiate la termen si rotatia fireasca din industria aviatica.

Indicatorii prezentati in cadrul acestui capitol nu au fost validate de un organism extern.

S51-8: Acoperirea negocierilor colective si dialogul social

In anul de raportare 2024, toti angajatii TAROM (100%) sunt acoperiti de Contractul colectiv de
munca (CCM), negociat si incheiat in anul 2024 intre reprezentantii organizatiilor sindicale si
Consiliul de Administratie al companiei.

Nu existad categorii de angajati care s fie in afara sferei de aplicare a CCM. In Spatiul Economic
European (SEE), TAROM are un singur contract colectiv de munca, aplicabil in Romania.
Decarece Roménia este singura tara din SEE n care compania detine un numar semnificativ
de angajati (peste 50 de persoane si mai mult de 10% din totaiul fortei de munca), compania
raporteaza ca 100% dintre angajatii din Roménia sunt acoperiti de contractul colectiv de munca.

Contractul colectiv este unic si nu existd diferentieri intre categorii de personal sau locuri de
munca. TAROM are un numar redus de angajati in afara SEE, respectiv 2 angajafi in Republica
Moldova. Acesfia sunt, de asemenea, acoperiti in proportie de 100% de Contractul colectiv de
munca, care se aplica integral si personalului cu contracte individuale in Republica Moldova.

Dialog social

TAROM are o structura de dialog social in cadrul céreia toate categoriile de personal sunt
reprezentate. La nivelul Romaniei, 100% dintre angajati sunt reprezentati de organisme ale
lucratorilor, inclusiv sindicatele reprezentative din companie. Acoperirea reprezentarii
lucratorilor este completa, fara exceptii. Compania nu are in vigoare nicio forma de acord privind
reprezentarea intr-un European Works Council (EWC), Societas Europaea (SE) Works Council
sau Societas Cooperativa Europaea (SCE) Works Council, intrucét structura TAROM si
distributia fortei de munca nu impun o astfel de obligatie.

$1-14: Indicatori de sanatate si siguranta

Sanétatea si securitatea in munca au fost identificate drept impact material pentru TAROM, in
contextul specific al aviatiei comerciale.

Toti angajatii TAROM sunt acoperiti de un sistem de management al sanatatii si securitatii in
muncd bazat pe cerinte legale si/sau standarde recunoscute. Sistemul include masuri
organizatorice si tehnice conforme cu legislatia roméneasca, directivele europene si standardele
nationale armonizate. Acesta este sustinut de proceduri interne, de un comitet dedicat de SSM
si de instruiri periodice pentru toti angajatii, acoperind: evaluari de risc, echipamente individuale
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de protectie, controale de medicind muncii, planuri de evacuare $i instruire la angajare si
periodica.

Politica SSM aplicata in cadrul companiei este prezentata in sectiunea S1-1.

in prezent, sistemul SSM implementat de TAROM nu este certificat extern.

Indicator Angajati TAROM
Numé(ul de decese cauzate de accidente de munca sau afectiuni 0
profesionale

Numarul de accidente de munca inregistrate 0

Rata accidentelor de munca inregistrate 0/ 1.000 angajati

in anul 2024, TAROM nu a identificat niciun incident care s se incadreze in categoria
incalcérilor grave ale drepturilor omului (precum munca foratd, trafic de persoane sau
exploatarea copiilor). Prin urmare, conform cerintei S1-17 din standardul ESRS S1, secfiunea
dedicata acestor incidente severe este omisé, avand in vedere ¢d nu s-au inregistrat cazuri
grave ce impun divulgarea.
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ESRS S2 - LUCRATORI DIN LANTUL VALORIC

$2.8BM-3: Impacturile, riscurile si oportunitatile semnificative si interactiunea
acestora cu strategia si modelul de afaceri

Conexiunea dintre impacturi i modelul de afaceri

Pand la momentul raportarii, TAROM nu a identificat impacturi negative sau pozitive
semnificative asupra lucratorilor din lantul valoric care sa fie direct conectate cu strategia
companiei sau cu modelul sdu de afaceri.

Analiza de dubld materialitate realizatd pentru anul 2024 nu a evidentiat impacturi materiale
specifice pentru aceastd categorie de parti interesate, iar consultarea realizatd in cadrul analizei
de Dubla Materialitate, cu principalii actori de pe lantul valoric, nu a indicat impacturi relevante
asociate activitatilor TAROM, in afara riscului material deja identificat privind calitatea serviciilor
externalizate.

In dezvoltarea listei de IROC au fost considerate dependente ce ar putea genera riscuri sau
oportunitati din exterior pentru companie, considerand si strategia si modelul sau de afaceri.

Riscuri legate de lucratorii din lantul valoric

Risc material (amonte, operatiuni propii, aval): calitatea necorespunzatoare a serviciilor furnizate
de parteneri externi — precum manipularea bagajelor, rezervérile, check-in-ul, curatenia sau
serviciile de catering — poate afecta experienta pasagerilor si reputatia companiei. Clientii percep
aceste servicii ca parte integrantd a experientei TAROM, iar eventualele deficiente pot genera
nemultumiri si pierderi de incredere.

Desi TAROM nu detine in prezent un sistem de due diligence social aplicat furnizorilor $i
partenerilor, compania este constientd cad modelul sdu operational, care include externalizarea
unor functii critice din experienta pasagerului, genereaza o dependenta semnificativa de forta
de munca din lantul valoric. Aceastd dependenta creaza riscuri reputationale si operationale in
cazul in care conditiile de munca ale acestor lucratori nu respecta standardele minime asteptate
de autoritati si de companie.

Lucratorii din lantul valoric TAROM includ:

o personal subcontractat prezent in aeroporturile pe care TAROM opereaza zboruri
(manipulare bagaje, curatenie, mentenanta);

¢ |ucratori din amonte (furnizori de combustibil, piese, aeronave, catering);
« lucratori din aval (transportatori cargo, logistica, parteneri code-share);

+ parteneri operationali din aeroporturi internationale;
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e grupuri vuinerabile, cum ar fi femei angajate in servicii de catering si curatenie, migranti
in transport si logistica, tineri angajati in mentenanta, lucratori part-time, subcontractanti
cu protectie scazutad in caz de incidente.

Zone geografice si riscuri sociale sistemice

Pana la acest moment, TAROM nu a identificat riscuri sistemice de munca fortata, exploatarea
copiilor sau incalcari severe ale drepturilor omului, in cadrul lantului sau valoric. Totusi, lipsa de
trasabilitate completa la nivelul furnizorilor internationali de combustibil sau echipamente
reprezinta o limitare importanta. Acest aspect va fi abordat in urmatoarele cicluri de raportare
prin implementarea procesului de due diligence social.

Desi nu au fost identificate impacturi negative materiale, riscul de incidente punctuale (ex.
abateri in manipularea bagajelor, comportament neadecvat in interactiunea cu pasagerii) este
considerat important din perspectiva riscului reputational si a calitatii serviciilor conexe. Acestea
deriva indirect din modelul de business al companiei — orientat spre eficientd operationala prin
externalizare — fara vizibilitate completa asupra conditiilor de munca ale partenerilor.

Riscul material identificat privind formarea si dezvoltarea competentelor lucratorilor din lantul
valoric vizeaza lucratorii implicati direct in activitatile externalizate de manipulare a bagajelor,
curatenie si catering, unde predomina femeile, lucratorii migranti si angajatii part-time.

S2-1: Politici privind lucratorii din lantul valoric

Pana in prezent, TAROM nu a adoptat politici $i nici procese dedicate privind gestionarea
riscutui identificat.

TAROM recunoaste importanta integrarii principiilor de diligenta sociala in relatiile cu furnizorii
si partenerii si intentioneaza sa elaboreze:

» un Cod de conduita pentru furnizori, care sa includa standarde sociale minime aliniate la
normele OIM si principiile directoare ale ONU;

e un proces structurat de implicare si monitorizare a conditilor de munca si a formarii i
dezvoltarii competentelor in randul partenerilor implicati n activitéti externalizate critice
{ex. handling, catering, curatenie).

$2-2: Procese de colaborare a lucratorii din lantul valoric cu privire la impacturi

La data prezentului raport, TAROM nu a adoptat un proces general de consultare a lucratorilor
din lantul valoric sau a reprezentantilor legitimi ai acestora, intrucat prin rezultatele analizei
dublei materialitati, au indicat un singur risc material, de natura reputationald si operationala,
asociat calitatii serviciilor externalizate, fara a identifica alte impacturi sociale semnificative.
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in acest context, TAROM nu a implementat un proces dedicat de remediere. Aceast proces se
va stabili si implementa in caz ca analizele de dubld materialitate viitoare vor identifica impacturi
materiale.

S2-4: Adoptarea de masuri privind impacturile semnificative asupra lucratorilor din
lantul valoric si abordari pentru gestionarea riscurilor semnificative si pentru
urmarirea oportunitatilor semnificative legate de lucratorii din lantul valoric, precum
si eficacitatea acestor actiuni

Analiza de dubld materialitate a evidentiat existenta unor riscuri operationale si reputationale
asociate cu serviciile externalizate (ex. manipulare bagaje, catering, curatenie, check-in).

TAROM are in vedere elaborarea unui cadru de actiune pentru gestionarea riscurilor asociate
lucratorilor din lanful valoric $i integrarea acestora in registrul general de riscuri al companiei.

Péana in prezent nu au fost alocate resurse materiale de gestionare a impacturilor, intrucét, nu
au fost identificate impacturi directe asupra lucratorilor, ci doar un risc reputational material
derivat din activitdtile externalizate.

S2-5: Tinte legate de gestionarea impacturilor negative semnificative, de
promovarea impacturilor pozitive si de gestionarea riscurilor si a oportunitatilor
semnificative

La data raportarii, TAROM nu a adoptat finte formalizate, cu termen si rezultat masurabil,
referitoare la riscul identificat identificat asociat lucratorilor din lantul valoric. Lipsa acestor tinte
este cauzata de:

e absenta unui cadru formal de due diligence sociala;

¢ lipsa unui proces de consultare sistematica cu acesti lucratori sau reprezentantii lor.
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ESRS S4 - CONSUMATORII $1 UTILIZATORII FINALI

54.SBM-3: Impacturile riscurile si oportunitatile semnificative si interactiunea
acestora cu strategia si modelul de afaceri

Toti consumatorii si utilizatorii finali care pot fi afectati in mod material de activitatile TAROM
sunt inclusi in aria de raportare conform cerintelor ESRS 2. Acestia includ pasagerii persoane
fizice si juridice, utilizatorii serviciilor cargo, clientii corporate, partenerii de ticketing si utilizatorii
platformelor digitale de rezervare. Analiza a fost realizatd in concordantad cu principiile dublei
materialitati si reflectd interactiunile directe dintre companie si consumatorii sai.

Evaluarea materialitdti a fost realizatd luand in considerare nivelul de interactiune dintre
pasageri si activitafile operationale ale TAROM, precum si potentialul de impact asupra
sigurantei, protectiei datelor si increderii consumatorilor.

Tipurile de consumatori si utilizatori finali supusi impacturilor materiale includ pasagerii care
utilizeaza serviciile regulate TAROM, pasagerii corporate, utilizatorii cargo si clientii care
interactioneaza prin canalele online. In cadrul acestor categorii, grupurile cu expunere mai
ridicatd la impacturi sunt pasagerii cu mobilitate redusa, persoanele cu dizabilitati, minorii
neinsotiti, pasagerii aflati in tranzit international si pasagerii care vorbesc limbi mai putin
raspandite.

Impacturile, riscurile si oportunitatile identificate provin atét din operatiunile proprii ale TAROM,
cat si din lantul sdu valoric, in special din activitdtile externalizate de handling, curatenie,
mentenanta si servicii de rezervare. Aceste interactiuni pot influenta direct experienta
pasagerilor, calitatea informatiilor oferite si siguranta generala a serviciilor.

Analiza de dubla materialitate a evidentiat 3 riscuri materiale asociate cu anularile si intarzierile
semnificative ale zborurilor, sanatatea si siguranta pasagerilor si protectia datelor pasagerilor,
care pot afecta satisfactia pasagerilor, increderea si reputatia companiei. Perturbarile
operationale repetate pot genera costuri suplimentare (compensatii, cazare, rerutare) si pot
reduce perceptia publica privind fiabilitatea servicillor TAROM. Aceste riscuri sunt agravate de
factori precum conditiile metec extreme, lipsa personalului sau deficientele furnizorilor externi
implicati in lantul operational.

De asemenea, analiza de dubla materialitate a identificat si 2 oportunitati: facilitarea suportului
pentru pasagerii cu dizabilitati si implementarea de sisteme moderne de protectie a datelor.

Aceste impacturi, riscuri si oportunitati sunt direct legate de modelul de afaceri al TAROM, care
depinde de increderea, satisfactia si siguranta pasagerilor. Metodologia privind identificarea si
evaluarea impacturilor, riscurilor $i oportunitatilor este descrisa in capitolul ESRS 2 Informatii
generale, capitolul IRO-1 - Descrierea proceselor de identificare si de evaluare a impacturilor, a
riscurilor si a oportunitatilor semnificative.
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TAROM a dezvoltat o intelegere asupra modului in care anumiti consumatori pot fi expusi unui
risc mai mare de afectare, in special pasagerii care:

desfasoara activitati cu intensitate operationala ridicata (ex. calatorii frecvente, zboruri in
conexiune);

apartin grupurilor vulnerabile (persoane cu dizabilitati, migranti, varstnici, minori
neinsotiti);

interactioneaza preponderent cu servicii externalizate, unde conditiile de comunicare sau
asistenta pot fi variabile.

Aceastd intelegere se bazeaza pe analiza reclamatiilor, feedback-ul post-zbor si consultarea cu
personalul operational, fiind utilizatd pentru orientarea masurilor de imbunatatire a serviciitor.

Riscurile si oportunitdiile materiale au impact diferentiat asupra anumitor segmente de
consumatori:

riscul operational de ntarziere/anulare afecteaza in principal pasagerii aflati in tranzit
international si clientii corporate, pentru care punctualitatea are efecte directe asupra
activitatii economice;

riscurile legate de confidentialitate influenteaza in mod special pasagerii care utilizeaza
canale digitale de rezervare si plati online;

oportunitatile de incluziune si accesibilitate vizeaza in principal pasagerii cu mobilitate
redusd, persoanele cu dizabilitati si tinerii pasageri;

impacturile pozitive asupra sigurantei se reflectd asupra tuturor pasagerilor, consolidand
perceptia privind fiabilitatea si profesionalismul TAROM.

Compania contribuie |la experienta si siguranta pasagerilor prin:

mentinerea unor standarde ridicate de sigurantd operationald, prin intocmirea Safety
Management Manual in baza reglementarilor internationale (ICAO Annex 18);

programe de instruire continud a personalului de zbor si la sol, menite s& asigure
conformitatea si reactia prompta in situatii de urgenta,

implementarea de sisteme moderne de protectie a datelor (ISMS, criptare end-to-end)
care protejeaza confidentialitatea consumatorilor;

dezvoltarea de servicii incluzive, cum ar fi asistenta pentru pasagerii cu dizabilitati si
comunicarea multitingva.
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S4-1: Politici privind consumatorii si utilizatorii finali

TAROM aplica politici si proceduri pentru gestionarea impacturilor, riscurilor si oportunitatilor
materiale asociate pasagerilor, in calitate de consumatori finali. Politicile sunt grupate pe
principalele dimensiuni materiale rezultate din analiza de dubla materialitate:

Sigurantd operationald — Politica de sigurantd operationald, Manualul Sistemului de
Management al Sigurantei (SMS) si Planul ERP pentru situatii de urgenta stabilesc
principiile de prevenire a incidentelor si de gestionare eficientd a evenimentelor ce pot
afecta pasagerii.

Protectia datelor si confidentialitate — Procedura generala GDPR, Nota de informare
privind confidentialitatea datelor, Procedura de prelucrare a datelor, Procedura de
raspuns la incidente si Politica de pastrare a datelor promoveaza respectarea dreptului
la viaté privata si transparenta prelucrarii informatiilor personale.

Accesibilitate si incluziune — Procedura PRM si sectiunea dedicatd din website-ul
companiei reglementeaza acordarea asistentei pasagerilor cu dizabilitati si acces egal la
servicii.

Calitatea serviciilor gi informarea corectd — Customer Service Charter, Standardul de

comunicare a intarzierilor si Procedura de reclamatii stabilesc modul de informare rapida
si compensare conform Regulamentului (UE) 261/2004.

Aceste politici acopera toate categoriile de clienti, atat interni, cat si internationali si includ
prevederi specifice pentru grupurile vulnerabile (persoane cu dizabilitdti, minori neinsotiti,
pasageri cu nevoi medicale sau pasagerii care vorbesc limbi mai putin raspandite).

TAROM aplica un set extins de proceduri si manuale operationale care urmaresc gestionarea
riscuritor materiale si consolidarea sigurantei si calitatii serviciilor oferite pasagerilor.

Acestea includ:

Codul de etica si conduitd - interzice practici anticoncurentiale, promoveaza respectul
fatd de consumatori $i impune instruire obligatorie pentru personalul care interactioneaza
cu pasagerii;

Manualul de deservire a pasagerilor — stabileste standarde clare pentru gestionarea
corectd si eficientd a pasagerilor pe tot parcursul experientei de calatorie, incluzand
servicii de check-in, imbarcare/debarcare, sprijin special pentru persoane cu mobilitate
redusad (PMR) si copii neinsotiti (UM), gestionarea reclamatiilor si asigurarea integritatii
bagajelor,;

Manualul de deservire a aeronavelor ia sol si Programul de instruire a personalului
operational — asigurd manipularea sigura a bagajelor, respectarea procedurilor de
alimentare si curatenie, reducand riscul de intarzieri si incidente operationale;
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Planul local de raspuns pentru situatii de urgentd si Programul de instruire pentru
degivrare/antigivrare — sprijind@ mentinerea standardelor de sigurantd si reducerea
riscurilor in conditii meteo dificile;

Manualul echipajului de cabina (Cabin Crew Manual — CCM) - defineste normele de
comportament, sigurantd si respect fa{d de pasageri la bord, asigurdnd o experienta
sigura si profesionista.

Compania recunoaste dreptul fiecarui pasager la sigurantd, confidentialitate, informare
completd si tratament echitabil. Aceste principii sunt integrate in Codul de Etica si Conduita,
care interzice discriminarea si promoveaza respectul faté de consumatori.

Compania integreaza respectarea drepturilor pasagerilor in toate procesele operationale, prin:

informarea pasagerilor despre drepturile de compensare conform Regulamentului (UE)
261/2004;

notificarea prompta privind intarzierile, anularile $i modificarile de program;
colectarea consimtamantului liber si informat pentru prelucrarea datelor personale;

oferirea posibilitdtii de dezabonare si exercitarea drepturilor GDPR (acces, rectificare,
stergere, opozitie, portabilitate).

Compania implica pasagerii prin canale de feedback — call-center, formular online, sondaje post-
zbor. Colectarea de feedback nu reprezintd ins& un mecanism formalizat de consultare
periodica |a nivel strategic cu reprezentanti ai pasagerilor, in sensul prevazut de ESRS S4 (AR
25-26).

Pentru protejarea consumatorilor si remedierea rapida a incidentelor, TAROM asigura:

mecanisme de depunere si solutionare a reclamatiilor (inclusiv pentru anulari si intarzieri);

contact direct cu Responsabilul cu protectia datelor (DPO) pentru sesizari privind
confidentialitatea;

acces la autoritafi externe (ANPC si ANSPDCPY);

masuri compensatorii si actiuni corective in termene legale.

Politicile TAROM, in functie de specific, sunt aliniate la:

UN Guiding Principles on Business and Human Rights, cu privire la respectarea
drepturilor cmului;

OECD Guidelines for State Owned Entities, cu privire la respectarea drepturilor omului gi
evitarea si remedierea incalcarii drepturilor omului in activitatile proprii, concurenté loial3;

GDPR {UE 2016/679) pentru protectia datelor;
ICAC Annex 19 privind managementul sigurantei n aviatie;
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intoemit in conformitate cu Standardele Europene de Raportare a Sustenabilitatii ESRS
+ |ATA Operational Safety Audit (|OSA) si ISAGO, care confirma standardele internationale
de siguranta si calitate.

Compania a initiat in anul 2024 analiza reclamatiilor primite din partea clientilor, analizd
nefinalizatd pana la data raportarii. Conform reclamatiilor deja procesate in cadrul exercitiului
de analiza, nu au existat cazuri de nerespectare a principiilor ONU, ILO sau QECD privind
drepturile omului si protectia consumatorilor.

Reclamatiile procesate au vizat in principal intarzieri si anulari de zbor si au fost solutionate
conform reglementarilor europene si procedurilor interne. De asemenea, prin canalul

implementat de companie, avertizor@tarom.ro, nu au fost efectuate sesizari in cursul anului
2024 si pana la data raportarii.

Responsabilitatea implementarii politicilor Tn cadrul TAROM este atribuitad dupa cum urmeaza:
¢ Postholder for ground operations - pentru siguranta si operatiuni la sol.
» Postholder for flight operations - pentru siguranta si operatiuni de zbor.

e Directorul Comercial / Customer Experience — pentru servicii pasageri, reclamatii,
informare;

¢ Responsabilul cu Protectia Datelor (DPQ) — pentru GDPR;

+ Safety and Compliance Monitoring Manager — pentru SMS si conformitate ICAQ/IATA.

Responsabilitatea cumulativa este insa intrunitd de catre conducerea executiva prin directorul
general.

S54-2: Procese de colaborare cu consumatorii si utilizatorii finali cu privire la
impacturi

Compania utilizeaza in prezent mecanisme operationale de colectare a feedback-ului, precum:
* sondaje de satisfactie post-zbor;
» reclamatii i sesizari transmise prin site-ul oficial sau call-center.

In perioada de raportare 2024, TAROM nu a desfasurat un proces de implicare a consumatorilor
sau a reprezentantilor acestora. Procesele de interactiune sistematica vor fi dezvoltate gradual,

odata cu infiintarea functiei/ departamentului ESG si dezvoltarea de politici si actiuni specifice.
Prin urmare:

e nu este cazul interactiunii cu reprezentanti legitimi sau persoane interpuse externe;
¢ nu existd inca un proces documentat privind etapele, tipurile sau frecventa consultarilor;

¢ nu a fost desemnata o functie operationala sau un rol de management responsabil pentru
coordonarea si evaluarea implicarii pasagerilor.
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Compania isi propune implementarea acestor elemente, ca parte a procesului de dezvoltare a
cadrului ESG si a extinderii mecanismelor de consultare a partilor interesate.

in lipsa unui cadru formal, TAROM nu evalueaza inca in mod sistematic eficienta implicarii
consumatorilor. Feedback-ul primit prin canalele operationale este analizat punctual de catre
directiile comerciale si operafionale, fira o metodologie standard de evaluare. De asemenea,
TAROM nu dispune de un proces formal de analiza specificd privind consumatorii vulnerabili
sau marginalizati, insd@ recunoaste importanta acestei categorii in contextul serviciilor de
transport aerian.

Compania are in vedere, pentru urmatoarele doud cicluri de raportare, identificarea si
monitorizarea grupurilor de pasageri cu risc crescut de afectare, cum ar fi:

e persoanele cu dizabilitat; 4 @

e pasagerii cu mobilitate redusa (PRM),

* minorii neinsotiti (UM); [ ot .
e pasagerii aflali in tranzit international. '.

e pasagerii care vorbesc limbi mai putin raspandite

Scopul este ca aceste grupuri sa fie incluse explicit in viitorul
proces de consultare si in analiza periodica a impacturilor
sociale asupra consumatorilor.

S4-3. Procese de remediere a impacturilor negative si canale prin care
consumatorii si utilizatorii finali Isi pot exprima preocuparile

TAROM are implementate procese pentru a preveni, identifica si remedia potentiale impacturi
negative asupra pasagerilor, precum si canale de comunicare prin care acestia pot semnala
probleme legate de sdnatate si siguranta.

In ceea ce priveste masurile de réspuns si interventie pentru situatiile de urgenta sau incidentele
aviatice, care pot afecta sanatatea si siguranta pasagerilor, acestea sunt formalizate in Manualul
planului de raspuns de urgentd. Aceste situatii sunt incadrate Tn 3 categorii: dezastre naturale,
actiuni teroriste, accidente aviatice.

Planul de raspuns de urgentd este conceput pentru a ajuta personalul TAROM sa Tsi
indeplineasca responsabilitatile in ceea ce priveste raspunsul |a incidente grave ce pot avea ca
rezultat decese, raniri grave, daune considerabile si/sau perturbdri semnificative ale
operatiunilor. Planul este emis de ctre Inspectorul de Siguranta sub coordonarea Managerului
de Monitorizare a Sigurantei si Conformitatii si formalizeaza:

¢ Masurile de interventie

e Comitetul de criza
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¢ Centrala
* Procedura de contactare a apartinatorilor
e Procedura de acordare de prim ajutor

Aditionat, Manualul Tnsofitorului de cabina dar si Manualul operational Partea A, vizeaza
specific, printre altele, debarcarea de urgenta si acordarea de prim ajutor de catre personalul
navigant. La dispozifia pasagerilor sunt puse instructiuni de evacuare sub forma de pliante care
se regasesc in buzunarul din spatarul scaunului, in fiecare aeronavd. De asemenea, pentru
siguranta pasagerilor, inainte de decolarea aeronavei, insotitorii de zbor efectueaza un instructaj
pentru situatiile de urgenta.

Abordare generald privind remedierea impacturilor

Compania aplica procese de remediere conforme cu legislatia nationala si europeand, precum

si cu angajamentele interne privind drepturile consumatorilor (Regulament UE 261/2004, GDPR,
Conventia de la Montreal).

Remedierea stabilita prin termenii si conditiile de calatorie include:

+ compensatii financiare sau ramburséari, conform criteriilor prevazute de reglementari;

e reprogramarea zborurilor si asigurarea serviciilor necesare (mese, cazare);

o colectarea datelor personale, investigarea incidentelor de confidentialitate si informarea
DPO;

e masuri operationale corective, atunci cand incidentul, respectiv accidentul, a fost cauzat
de procese interne.

Eficacitatea masurilor de remediere este urmarita prin respectarea normelor si reglementarilor
specifice aplicabile fiecarui caz n parte.

Canalele prin care pasagerii pot transmite sesizari
Pasagerii pot transmite preocupari si reclamatii prin:
» call-center-ul TAROM, disponibil pentru probleme operationale, modificari si reclamatii;

o formularul online_de reclamatii, utilizat pentru intarzieri, anuldri, bagaje, calitatea
serviciilor, etc;

» adresa dedicatd pentru protectia datelor, prin care pot contacta direct DPO;
o autoritatea externd ANPC, pentru protectia consumatorilor;

¢ ANSPDCP, pentru probleme legate de confidentialitate;

¢ Ghigeele din aeroporturile din Romania.

Tn zbor, Tnsotitorii de bord reprezinta primul punct de contact pentru incidente, inclusiv cele care
ar putea pune n pericol sdnatatea, siguranta sau confortul pasagerilor.

Pagina 173 din 217



/ TAROM @

DECLARATIE PRIVIND DURABILITATEA AN 2024
intocmit in conformitate cu Standardele Europene de Raportare a Sustenabililatii ESRS

Sprijinul oferit partenerilor de afaceri

TAROM nu pune la dispozitia partenerilor de afaceri un canal distinct pentru astfel de sesizéri,
iar acestia pot utiliza aceleasi canale puse la dispozitie tuturor calatorilor.

Monitorizarea sesizdrilor i evaluarea eficacitatii canalelor

Societatea a initiat in anul 2024 analiza reclamatiilor primite din partea clienfilor pentru a
identifica tipologiile de reclamatii ale clientilor si a identifica si implementa masuri corective,
analizd nefinalizata pana la data raportarii.

Compania nu are inca mecanismele de evaluare a eficientei canalelor. Eficienta va putea fi
evaluata dupa implementarea unui mecanism de monitorizare si evaluare in timp a evolutiei
tipologiilor de reclamatii de la clienti.

Gradul de cunoagtere gi incredere in aceste mecanisme

TAROM promoveaza aceste canale pe website, in Termenii si conditile de transport si Tn
comunicérile transmise pasagerilor atunci cand apare un incident (ex. mesaje privind intarzieri/
anulari).

Compania trateaza sesizérile in conformitate cu regulile de protectie a datelor, astfel incat
persoanele care depun reclamatii sa fie protejate impotriva oricaror forme de represalii.

S4-4: Adoptarea de masuri cu privire la impacturile semnificative asupra
consumatorilor si utilizatorilor finali si abordari pentru gestionarea riscurilor
semnificative si urmarirea oportunitatilor semnificative legate de consumatori si
utilizatori finali, precum si eficacitatea acestor masuri

Riscurile, oportunitatile si impacturile materiale identificate in legaturd cu consumatorii sunt
monitorizate la nivel operational, insd, la data raportarii, TAROM nu dispune inca de un cadru
integrat pentru gestionarea lor unitard. Cu exceptia intarzierilor si anularilor de zboruri,
rezultatele monitorizérii nu sunt raportare catre conducere pentru toate riscurile, oportunitatile si
impacturile materiale.

Tarom isi propune integrarea acestor riscuri, oportunitati $i impacturi in un cadru formal.

Compania deruleaza in prezent inifiative punctuale (audituri IOSA, sondaje de satisfactie,
analizd a reclamatiilor, Tmbunatatirea protectiei datelor), dar acestea nu sunt inca reunite intr-
un program coerent care s& permita o evaluare sistematica a eficacitatii actiunilor si raportarea
lor centralizatd catre conducere.

1. Protectia datelor personale si confidentialitate

Politica GDPR, Procedura de Prelucrare a Datelor si Procedura de Raspuns la Incidente
definesc responsabilititie angajatilor si ale operatorilor de date in toate etapele procesarii
informatiilor personale.
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Pasagerii sunt informati transparent prin Nota de informare privind confidentialitatea datelor si
pot contacta direct Responsabilul cu Protectia Datelor (DPQ) pentru exercitarea drepturilor
prevazute de Regulamentul (UE) 2016/679.

2. Calitatea serviciilor gi informarea corecta

TAROM respecta Regulamentul (UE) 261/2004, asigurand informarea pasagerilor in caz de
anulari sau intarzieri si compensarea corespunzatoare. In cursul anului 2024, Societatea a
inregistrat plati pentru compensatii acordate consumatorilor de 2.509.884 RON, iar la 31
decembrie 2024 Societatea a inregistrat provizioane pentru compensatii de 11.644.587 RON.

Pasagerii pot depune sesizari prin call-center, formular online sau direct la ghiseele TAROM.

Societatea a initiat in anul 2024 o analiza a reclamatiilor efectuate de catre pasageri pentru a
identifica cauzele recurente si masuri corective aferente. Analiza este in curs de efectuare si la
data acestui raport.

3. Incluziune si accesibilitate
Compania asigura asistenta personalizata pentru pasagerii cu dizabilititi sau nevoi speciale.
Actiuni corective si mecanisme de remediere

TAROM dispune de mecanisme operationale pentru remedierea incidentelor si protejarea
pasagerilor:

¢ proceduri de compensare financiara pentru anulari si intarzieri, conform legislatiei Tn
vigoare;

« canal direct de contact cu DPO pentru sesizari privind protectia datelor;
+ formular online pentru sugestii, sesizari si reclamatii;

s posibilitatea de apel la autoritati externe (ANPC, ANSPDCP);

+ masuri corective si raportare intern& pentru cazurile confirmate.

Compania urméreste eficienta acestor mecanisme prin monitorizarea compensarilor realizate si
prin raportare interne de analiza a cazurilor conformate.

Gestionarea riscurilor §i valorificarea oportunitétilor

Risc material principal: intarzieri si anulari de zbor, cu efecte reputationale si de incredere.
Acesta este gestionat prin:

» aplicarea Planului de Contingenta Operationala;
+ mentenantd preventiva si planificare predictiva a flotei;
¢ instruirea echipajelor si coordonarea in timp real cu autoritatile aeroportuare;

+ audituri I0SA si ISAGO, care certificd respectarea standardelor internationale de
siguranta.
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In ceea ce priveste oportunitatile, inca nu existd un cadru de gestionare a acestora.
Resurse gi guvernanté
Gestionarea actiunilor privind consumatorii si utilizatorii finali este coordonata de:
o Directia Comerciala si Relatii cu Clientii — calitatea serviciilor si relatia cu pasagerii;
¢ Directia IT si DPO - responsabil pentru protectia datelor si securitatea informatiilor;
» Directia Operatiuni si Siguranta Zbor — responsabil pentru siguranta si calitatea serviciilor;

Pentru bugetarea specificd acfiunilor ESG, Tarom isi propune a fi planificatd odatd cu
implementarea cadrului integrat de management al riscurilor.

S4-5: Tinte legate de gestionarea impacturilor, riscurilor si oportunitatilor
semnificative

La data raportarii, TAROM nu a adoptat tinte cuantificabile sau calitative privind performanta in
relatia cu consumatorii si utilizatorii finali.

in prezent, monitorizarea performantei legate de pasageri se realizeaza prin mecanisme
operationale existente, cum ar fi:

¢ audituri interne si externe (IOSA, ISAGO) privind siguranta si calitatea serviciilor;
+ monitorizarea punctualitatii zborurilor si a incidentelor operationale.

TAROM Tsi propune sa elaboreze si s& adopte un set de tinte dedicate dimensiunii ,Consumatori
si utilizatori finali®, care vor include:

¢ indicatori de performanta privind reducerea intérzierilor si anulérilor de zbor;
¢ obiective privind cresterea gradului de satisfactie a pasagerilor;
« praguri de performanta pentru protectia datelor si confidentialitate;

+ obiective privind accesibilitatea si incluziunea pentru pasagerii cu dizabilitat;.
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ESRS G1 - CONDUITA PROFESIONALA

Metodologia privind identificarea si evaluarea impacturilor, riscurilor si oportunitatilor este
descrisd in capitolul ESRS 2 Informatii generale, capitolul IRO-1: Descrierea proceselor de

identificare si de evaluare a impacturilor, a riscurilor si a oportunitatilor semnificative.

TAROM a identificat un impact negativ actual (cultura organizationala rezistenta la schimbare),
un impact negativ potential (gestionarea aspectelor de etica si integritate), 3 riscuri (risc de
conduita neetica si incalcari ale principiilor de integritate, etica si due diligence-ul platilor si
angajamentul politic si activitatile de lobby) si 2 oportunitati (bunastarea animalelor si implicarea
transparenta si aportul in dezvoltarea politicilor publice).

G1.GOV-1: Rolul organelor de administratie si conducere

La nivelul TAROM, responsabilitatea pentru directia strategica si supravegherea conduitei in
afaceri este exercitatd de cétre Consiliul de Administratie, conducerea executiva, structurile
interne de audit si control risc.

Consiliul de Administratie are un rol central in asigurarea conduitei in afaceri prin aprobarea
politicilor si strategiilor, supravegherea implementarii acestora. Conform Codului de Etica al
Consiliului de Administratie, administratorii au obligatia de a actiona in interesul societatji, cu
profesionalism, onestitate si integritate morala, evitdnd conflictele de interese si conduita
inadecvata in luarea deciziilor de afaceri sau in reprezentarea companiei in plan national si
international.

Consiliul de Administratie a delegat conducerea Companiei catre 3 directori: Directorul General,
Directorul Financiar si Directorul Comercial.

Principalele atributii ale Consiliului de Administratie, definite in Actul constitutiv, cu privire la
aspecte de conduita profesionala includ:

+ stabileste directiile principale de activitate si de dezvoitare ale Companiei;
o stabileste masurile pentru administrarea patrimoniului Companiei;

« analizeaza si propune spre aprobare a planului de administrare, care include strategia de
administrare pentru atingerea obiectivelor si criterilor de performanta stabilitate;

+ raporteaza catre Adunarea Generala a Actionarilor cu privire la activitatea desfasurata.

La nivelul Consiliului de Admnistratie a fost constituit un comitet cu rol consultativ: Comitetul de
Nominalizare si Remunerare.

Principalele atributii ale Directorului General, definite in actul constitutiv, cu privire la aspecte de
conduita profesionala includ implementarea masurilor pentru realizarea obiectivelor stabilite de
Consiliul de Administratie, dezvoltarea planurilor de actiune si raportarea progresului catre
Consiliu.
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De asemenea, conducerea executiva este responsabila pentru gestionarea riscurilor si
oportunitatilor ESG, asigurand comunicarea transparentd a performantei ESG catre partile
interesate.

Structurile interne de audit si control risc au un rol de control in ceea ce priveste conformitatea
conduitei in afaceri, prin audituri, analize independente si investigatii.

Totodata, organele de conducere sustin transparenta, dialogul cu partile interesate si o cultura
a integritatii, comunicarea responsabila cu angaijatii, clientii, furnizorii si alte grupuri relevante.

Expertiza organelor administrative, de conducere §i de supraveghere in probleme de
conduitd in afaceri

Membrii Consiliului de Administratie dispun de expertiza in domenii precum guveman{a
corporativa, conformitate legala, responsabilitate sociala si etica in afaceri.

Codul de Etica prevede obligativitatea respectarii principiilor de profesionalism, confidentialitate,
loialitate si impartialitate in procesul decizional, precum si in relafile cu pariile interesate.
Membrii Consiliviui trebuie s& adopte o conduitd demna, s& evite confiictele de interese si sa nu
utilizeze imaginea proprie in scopuri care pot prejudicia compania.

Mai multe detalii despre expertiza membrilor Consiliului de Administratie se regaseste in
sectiunea GOV-1 din capitolul ESRS 2 Informatii generale. Informatiile privind calificérile
profesionale si experienta membrilor organelor de conducere sunt publice pe website-ul
companiei.

Membrii Consiliului de Administratie vor beneficia de programe de formare in aspecte legate de
integritate, etica in afaceri etc. incepand cu anul 2026.

G1-1: Cultura corporativa si politicile privind conduita profesionala si cultura
corporativa

Compania a instituit un sistem de politici privind conduita Tn afaceri, cu scopul de a promova
integritatea, responsabilitatea si transparenta in toate relatiile comerciale i institutionale, astfel:

e Codul de Etica al Consiliului de Administratie, disponibil pe website-ul Companiei la
sectiunea Guvernanta corporativa;

o Codul de Etica si Conduita profesionala disponibil pe website-ul Companiei la adresa:
www.tarom.ro

¢ Planui de integritate al Companiei, disponibil pe website-ul Companiei la sectiunea
Guvernanta corporativa;

o Procedura privind protectia avertizorilor in interes public (Procedura SM-007), disponibil
pe website-ul Companiei la sectiunea Guvernanta corporativa;

¢ Membrii Consiliului de Administratie au semnat declaratii de conflicte de interese care
sunt disponibil pe website-ul Companiei la sectiunea Guvernanta corporativa.
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Codul de Etica al Consiliului de Administratie, care este aplicabil membrilor Consiliului de
Administratie ai companiei, reglementeaza comportamentele acceptabile si prevede obligatii
clare de evitare a coruptiei, conflictelor de interese, tratamentului preferential si utilizarii functiei
in interes personal.

Societatea a adoptat un Codul de Etica si Conduita profesionala a personalului prin decizie a
Directorului General.

TAROM a elaborat Planul de Integritate 2021-2025 in baza Strategiei Nationale Anticoruptie.
La nivel de companie exista un coordonator desemnat de Directorul General si o persoana de
contact (secretar tehnic), pentru raportarea implementarii masurilor prevazute in planul de
integritate.

incepand cu anul 2026 vor avea loc instruiri anuale obligatorii, cu tematicid de etica Si
anticoruptie, vor fi coordonate de compartimentul Control Intern sau organizate cu sprijin extern,
si vor fi adresate in special angajatilor din domenii cu risc ridicat (achiziii, financiar, HR,
operational).

In ceea ce priveste investigarea incidentelor, TAROM are desemnati ofiteri de conformitate si
consilieri de etica, in afara lantului ierarhic implicat, care actioneaza independent $i impartial.
Toate sesizarile privind nerespectarea conduitei sunt investigate confidential, iar rezultatele sunt
raportate direct Directorului General. Aceste masuri sunt conforme cu Procedura SM-007.

n anul 2025, a fost efectuatd o misiune de audit intern cu privire la modul de implementare a
masurilor preventive cuprinse in Strategiei Nationale Anticoruptie pentru perioada 2023 - 2025,
raportul misiunii de audit intern recomanda revizuirea Procedurii SM-007 in ceea ce priveste
mentionarea in procedurd a tuturor canalelor de raportare implementate de companie si a
persoanelor desemnate cu investigarea sesizarilor.

Cultura organizationald gi provocdrile de adaptare

in urma evaluarii comparative realizate in procesul de analiza a dublei materialitati, TAROM a
identificat un impact negativ actual asociat culturii organizationale rezistente la schimbare,
introdus ca tema noua materiald aferenta standardului ESRS G1.

Cultura corporativd a companiei este sustinutd prin politici inteme conforme cu legisiatia
nationald si standardele aplicabile unei companii cu capital majoritar de stat. Totusi, analiza
interna si feedbackul angajatilor au evidentiat urmatoarele:

o rezistenta fatd de schimbari structurale sau masuri de reorganizare;

o lipsa unui mecanism formal de identificare timpurie a schimbarilor externe (reglementari,
piata, cerinfe europene);

» nivel redus de initiative privind inovarea si imbunatatirea proceselor;

» dificultdti in anticiparea si adaptarea rapida la cerintele ESG.

Aceste caracteristici culturale limiteaza ritmul de implementare a reformelor si capacitatea de
aliniere deplina la cerintele pietei. Peniru a corecta aceste vulnerabilitati, TAROM isi propune:
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o revizuirea programului de formare profesionald cu accent pe leadership, colaborare
interdepartamentald si invatare continua;

+ dezvoltarea unui mecanism intern de anticipare si reactie la schimbarile legislative si de
piata;

¢ implicarea a angajatilor in definirea obiectivelor de durabilitate, prin consultari;

Aceste masuri vizeaza accelerarea tranzifiei organizationale si consolidarea unei culturi
deschise, bazate pe responsabilitate, invatare si adaptabilitate.

Mecanisme de identificare, raportare gi investigare a comportamentului neconform

TAROM a instituit un mecanism de avertizare de integritate pentru raportarea $i investigarea
comportamentului neconform. Din 2022, angajatii pot semnala Tncalcari ale Codului de Etica sau
comportamente ilegale printr-o adresa de e-mail dedicata: avertizor@tarom.ro.

Aceasta este gestionatd de o persoana responsabila din cadrul Departamentului Control Risc,
desemnata oficial prin Decizie a Directorului General.

De asemenea, procedura privind protectia avertizorilor in interes public sustine tratarea
independenta, confidentiala si prompta a sesizarilor, fiind accesibila si actorilor interni si externi.

Politici anticoruptie si anti-mité

TAROM dispune de politici anticoruptie si anti-mita conforme cu Conventia Organizatiei
Natiunitor Unite impotriva Coruptiei (UNCAC), ratificata prin Legea nr. 365/2004. Aceste politici
sunt transpuse n cadrul national prin Strategia Nationalad Anticoruptie (SNA) 2021-2025 si sunt
aplicate la nivelul TAROM prin Planul de Integritate al Companiei. Acesta contine masuri pentru
prevenirea si combaterea coruptiei, inclusiv prin instruirea personalului, identificarea functiilor
vuinerabile, protejarea avertizorilor si raportarea incidentelor. Planul de Integritate este
disponibile pe website-ul Companiei la sectiunea Guvernanta corporativa - Plan de integritate
2021-2025.

Planul de administrare a companiei pentru pericada 2024-2028 include un capitol dedicat de
Etica si integritate ce tine cont de indrumérile cuprinse in Ghidul de buna practica al OCDE
privind controlul intern, efica si conformitatea, aplicAndu-se tuturor angajatilor. De asemenea,
compania a desemnat un consilier de etica, avand urmatoarele atributii:

» acordarea de consultantd si asistentd personalului din cadrul companiei cu privire la
respectarea normelor de conduita

» monitorizarea aplicarii prevederilor codului de conduitd in cadrul companiei

* intocmirea de rapoarte privind respectarea normelor de conduita de catre personalul din
cadrul companiei.

Protectfia avertizorilor de integritate

TAROM aplica prevederile Directivei (UE) 2019/1837 privind protectia avertizorilor, asigurand
prin proceduri interne ca angajatii nu vor suferi represalii pentru semnalarea de nereguli.
Informatiile privind drepturile avertizorilor sunt comunicate prin canale interne (prin intranet si
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publicate pe website-ul companiei), iar procedurile includ canale interne de raportare,
responsabilitati desemnate si circuit de investigatie formal pentru incidente.

Investigatii independente i obiective ale incidentelor de conduita

Compania dispune de proceduri pentru investigarea incidentelor de conduita, inclusiv cazuri de
mitd, frauda sau abateri disciplinare. Acestea sunt tratate prin comisii desemnate, cu termene
de solufionare si raportare finala. Cazurile care depasesc competentele interne sunt transmise
autoritatilor competente.

Politici privind bundstarea animalelor

Compania Nationala de Transporturi Aeriene Roméne TAROM acorda atentie sporita bunastarii
animalelor de companie transportate, respectand reglementarile IATA Live Animals Regulations
(LAR), cerintele internationale si legislatia nationala. Informatii cu privire la calatoria cu animalele
de companie este disponibila pe website-ul companiei.

1. Etica si responsabilitatea fatd de animale

TAROM a instituit proceduri pentru protejarea confortului, sanatatii si sigurantei animalelor
transportate la bordul aeronavelor, fie in cald (AVIH), fie in cabind (PETC). Transportul este
permis doar pentru animale curate, sanatoase, inofensive, negravide, care nu au primit
tranchilizante si care pot fi transportate impreuna cu pasagerul sau ca marfa.

2. Conditii pentru custi si manipulare

Compania acceptd doar custi rigide (plastic dur sau fibra de sticlad), ventilate pe toate laturile, cu
mecanisme de inchidere sigure, faré rofi sau cu roti blocate. Animalu! trebuie s3 se poata ridica
in picioare, roti si aseza confortabil. Recipiente separate pentru hrana si apa sunt obligatorii.

Pentru animalele transportate in aceeasi cusca se accepta:
e max. 3 pui in varsta de pana la 6 luni, max. 8 kg fiecare;
¢ max. 2 animale adulte de max. 14 kg fiecare, cu conditia sa fie obisnuite sa coabiteze.
3. Reguli speciale pentru specii sensibile

TAROM interzice transportul raselor brahicefalice (ex: bulidogi, pugs, persane) din cauza riscului
crescut de insolatie sau probleme respiratorii. Femelele in calduri nu sunt recomandate pentru
transport, iar puii sub 12 saptdmani nu sunt acceptati.

4. Manipulare etica in aeroport si la bord

Animalele sunt urcate ultimele si coborate primele. Nu se folosesc rampe automate pentru
livrare si este obligatorie depozitarea in spatii climatizate dacé nu pot fi inmanate imediat. Nu
se depoziteaza impachetate cu dry ice, sub sau peste alte obiecte sau in zone expuse. Nu se
lasa pe echipamente de incarcare sau langa surse de zgomot (APU).
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5. Limitari si protectie operationala

Pe aeronavele ATR 72 pot fi transportate max. 2 animale, greutatea totala fiind limitata la 25 kg.
Pe aeronave tip Boeing B737 transportul este permis doar in cala 1, max. 2 animale, cu o
greutate totala de max. 80 kg. Pentru animale peste 40 kg se impune cusca cu rama de lemn $i
transport doar ca marfa.

6. Transportul in cabinad (PETC)

Animalele acceptate in cabind trebuie s& aibd max. 8 kg cu tot cu container, sd fie curate,
sanatoase, in container ventilat $i adaptat marimii. Transportul se face doar sub scaun, nu este
permis accesul la bord pentru animale care prezinta risc sau disconfort pentru pasageri. Sunt
permise max. 2 PETC in aeronavele ATR 72 si 3 in aeronavele Boeing B737.

7. Responsabilitate si transparenta

Pasagerii semneaza un formular prin care confirma responsabilitatea pentru bunastarea
animalului, detin actele necesare, iar animalul este apt sd caldtoreascd. Se informeaza
comandantul aeronavei despre fiecare animal transportat.

Abordarea TAROM privind transportul animalefor este centrata pe respectarea eticii, sigurantei
si confortului acestora dar si al pasagerilor de la bord. Procedurile detaliate, limitarile specifice
si interdictiile aplicate demonstreaz& un angajament responsabil pentru bunéstarea animalelor
pe tot parcursul caldtoriei.

Instruire privind conduita in afaceri

Codul de Etica si Conduita reglementeaza comportamentele interzise $i prevede instruiri anuale
in domeniul eticii si anticoruptiei. Instruirile sunt destinate in special personalului expus riscurilor
de integritate si sunt adaptate in funciie de domeniul de activitate si nivelul ierarhic. In cursul
anului 2024, nu au avut loc instruiri periodice in domeniul conduitei in afaceri.

Functiile cu risc ridicat de coruptie si mita

Printre acestea se numara: achizitorii, personalul implicat in contractare, autorizari, licitafii,
membrii Consiliului de Administratie si conducerea executiva. Numarul functilor sensibile
identificate si inventariate pentru anul 2024 a fost de 62 de persoane.

Functiile considerate sensibile sunt evaluate anual conform procedurii interne, care prevede
autoevaluarea gradului de implementare. Autoevaluarea are la baza criterii precum accesul la
resurse, rolul decizional sau relatia directa cu terti.

G1-2: Gestionarea relatiior cu furnizorii

TAROM gestioneaza relatiile cu furnizorii in baza unui Regulament intern privind incheierea
contractelor de achizitie de produse, servicii sau lucrari, publicat pe website-ul companiei.
Regulamentul defineste tipurile de proceduri aplicabile, criteriile de selectie si etapele procesului

Pagina 182 din 217



‘e’/ 7ARDM i)

DECLARATIE PRIVIND DURABILITATEA AN 2024
Intocmit in conformitafe cu Standardele Europene de Raportare a Sustenabilitatii ESRS

de achizitie, fiind utilizat pentru toate achizitile realizate de companie, indiferent de valoarea
acestora.

Abordarea TAROM privind relatiile cu furnizorii

Procesul de achizitie este structurat in functie de valoarea estimatd a contractului, astfel:
achizitie directd (pana la 50.000 EUR), cerere de oferte (50.000 - 1.000.000 EUR), licitatie
deschisa (peste 1.000.000 EUR) si negociere directd (pentru modificari contractuale justificate).

Pentru fiecare procedura, TAROM elaboreaza documentatia de achizitie, anuntul de participare
si criteriile de evaluare. Comisia de evaluare este desemnata printr-o decizie a Directorului
General si include specialisti relevanti din structurile care solicita achizitia, din departamentul
achizitii si, unde este cazul, din directia financiara.

Relatia cu furnizorii este reglementata prin contracte de achizitie redactate Tn baza caietului de
sarcini i a ofertei tehnice si financiare, fiind monitorizatéd de structurile interne responsabile.

Criterii sociale §i de mediu in selectarea furnizorilor

Criteriile de atribuire a contractelor nu includ aspecte legate de sustenabilitate, insa includ criterii
de conformitate cu legislatia, calitate tehnica, servicii post-vanzare si termene de livrare, atunci
cénd se aplica criteriul ,oferta cea mai avantajoasa din punct de vedere economic”.

Prevenirea intarzierii platilor

Regulamentul privind achizitile include si aspecte legate de evitarea intarzierii platilor, cu
termene standard agreate contractual. Acestea includ:

o 30 de zile de la data emiterii facturii;
e 45 sau 60 de zile de la data emiterii facturii;
» Plata in avans in cazuri exceptionale.

Responsabilitatea pentru respectarea termenelor de plata revine serviciului financiar-contabil,
care monitorizeaza fluxul de plati conform contractelor si pozitilor bugetare aprobate.
Eventualele disfunctionalitati sau intarzieri sunt semnalate si escaladate pe cale manageriala.

Termenul de plata mediu realizat in anul 2024 este estimat la 94 de zile (calculat ca sold mediu
de furnizor impartit la valoarea achizitiilor *365).

In cursul anului 2024, Compania a inregistrat penalitati de intarziere in suma de 33 milioane lei
cu Compania Nationala Aeroporturi Bucuresti S.A.

Plata in termen reprezintad o conditie de predictibilitate pentru furnizori, inclusiv IMM-uri, iar

aceste termene sunt negociate in functie de natura bunurilor/serviciilor si de pozitia bugetara
aprobata.

Péana la acest moment, TAROM nu a aderat la o initiativa publica de tip ,prompt payment code”
sau un angajament formal pentru IMM-uri. Cu toate acestea, abordarile actuale de achizitie si
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platd nu fac diferente de tratament in defavoarea furnizorilor mici, iar in cazul unor cerinte
justificate, se poate recurge la plata in avans partiala, in functie de situatie.

TAROM are un proces de achizitie formalizat si documentat, cu un cadru procedural care
permite includerea unor criterii sociale si de mediu in evaluarea furnizorilor, acolo unde acestea
pot fi aplicabile.

G1-3: Prevenirea si depistarea coruptiei si a darii sau luarii de mita
TAROM a implementat un sistem de politici, proceduri si mecanisme de guvernanta pentru

prevenirea, detectarea, investigarea si sanctionarea faptelor de coruptie si mita. Aceste masuri
sunt conforme cu legislatia nationala si cu cerintele Strategiei Nationale Anticoruptie 2021-2025.

Proceduri de prevenire, detectare $i solutionare a incidentelor de coruptie gi mita

Compania dispune de proceduri formale pentru raportarea comportamentelor neconforme prin
canale securizate, inclusiv adresa de e-mail avertizor@tarom.ro. Procesul este reglementat prin
Procedura SM-007 privind protectia avertizorilor in interes public, care stabileste procesul
privind:

depunerea sesizarilor;

asigurarea confidentialitatii;

investigarea cazurilor;

comunicarea rezultatului avertizorului si conducerii executive.

Planul de Integritate TAROM 2021-2025, elaborat in baza Strategiei Nationale Anticoruptie,
include masuri privind:

+ identificarea, evaluarea si monitorizarea riscurilor de coruptie;
¢ publicarea periodica a rezultatelor autoevaluarii gradului de implementare.
Separarea investigatorilor de lantul ierarhic implicat

Potrivit procedurii privind protectia avertizorilor, responsabilitatea pentru investigarea sesizarilor
revine unor persoane desemnate in afara lantului ierarhic implicat. Acestea actioneaza cu
impartialitate, iar consilierul de etica are rol activ in analiza, fara a comunica datele cu caracter
confidential altor persoane in afara directorului general.

Informarea organelor de conducere asupra rezultatelor

Toate sesizérile sunt comunicate conducerii executive, iar Directorul General este informat cu
privire la rezultatele anchetelor, astfel incat, acolo unde este cazul, sa poata dispune aplicarea
masurilor administrative, disciplinare sau sesizarea autoritatilor competente.
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Comunicarea politicilor gi accesibilitate

Codul de Eticad si Conduita Profesionald este publicat pe site-ul TAROM, fiind accesibil in
sectiunea Integritate institutionald” si aplicabil tuturor angajatilor. Documentul prevede
interdictia expresa a faptelor de coruptie, conflictelor de interese, primirii de cadouri si altor
avantaje necuvenite. Codul este completat de Codul de Etica al Consiliului de Administratie,

care prevede reguli privind impartialitatea, profesionalismul si conduita eticd in deciziile de
afaceri.

Programe de training $i acoperire

TAROM va include anual sesiuni de instruire privind etica si anticoruptia in planul de formare
profesionald. Prioritatea va fi acordata functiilor cu risc ridicat, identificate in baza Procedurii de
sistem privind administrarea functiilor sensibile (SM-003).

Instruirea va fi organizata de Departamentul Control Risc sau cu sprijin extern, urmand sa
acopere 100% din functiile cu risc si membrii Consiliului de Administratie.

Tn cadrul societatii existd desemnati: un Ofiter de conformitate ce are rol de Coordonator in
implementarea Strategiei si a Planului anticoruptie, dar si un Responsabil cu implementarea
metodologiei de evaluare a incidentelor de integritate. Acest responsabil este si persoana de
contact pentru raportarea implementarii masurilor prevazute in Planul de Integritate.
Responsabilul de implementare este si Secretarul Consiliului de Administratie.

In anul 2024, nu s-au realizat instruiri dedicate, cu privire la etica si anticoruptie.

Instruirea ce va fi organizata pana fie pana la finalul anului 2025, fie in prima parte a anului 2026,
organizata intern sau cu sprijin extern, va viza programe de instruire ce acopera teme de efica
si anticoruptie.

Raportarea incidentelor i rezultatele

TAROM raporteaza anual incidentele de integritate sau coruptie in conformitate cu legislatia
aplicabild la nivel national Tn acest domeniu. Conform raportului anual de integritate pentru anul
2024, TAROM a inregistrat urmatoarele situatii:

¢ In anul 2024 au existat 0 sesizari pe adresa avertizor@tarom.ro si 10 sesizari catre
Directorul General privind incdicarea Regulamentului Intern, dintre care 4 au fost
solutionate in cursul anului 2024 (dintre care toate au confirmat incalcarea regulamentului
si au fost urmate de avertisment scris), 1 a fost inchis in urma incetarii contractului de
munca, iar restul de 5 au fost inchise deoarece s-a constatat ca nu reprezinta incalcare
a regulamentului Intern.

Durata medie a procedurilor de investigare a fost de 4 luni. Nu au existat decizii
confirmate sau infirmate in instanta.

« Nu au existat incidente care sa vizeze avertizorii de integritate.
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¢ Numarul persoanelor care au obligatia depunerii declaratiilor de avere si de interese este
de 17, dintre care 3 nu au depus Tn termen aceste declaratii. Nu au existat sesizari ANI
in anul 2024. S-au oferit 14 consultatii persoanelor responsabile pentru implementarea
prevederilor legale privind declaratiile de avere si declaratiilor de interese.

* Nu au existat declaratii de cadouri in anul 2024.
» Nu au existat solicitdri de sedinte de consiliere de etica n anul 2024.
» Nu au existat incompatibilitati sau sesizéri catre ANI cu privire la astfel de situatii.

¢ Numarul de solicitéri de informatii de interes public primite este de 53, iar pentru toate s-
au comunicat réspunsuri in termenul legal. A fost inregistraté o reclamatie administrativa
si 0 plangere n instanta cu privire la informatiile de interes public, pe parcursul anului
2024. Nu au existat sanctiuni sau hotaréri judecatoresti definitive in perioada mentionata.

Supraveghere institutionala si responsabilitati

Conform deciziilor Directorului General, au fost desemnati:
« un Ofiter de Conformitate (prin Decizia DG nr. 80/2024),
¢ un Coordonator al implementarii Planului de Integritate (prin Decizia DG nr. 65/2022);
¢ un Consilier de Etica, cu rol activ in consilierea angajatilor si comunicarea abaterilor.

TAROM nu detine certificare iSO 37001(Sistem de management anti-mita), insa Compania face
eforturi in dezvoltarea unui sistem coerent de prevenire si combatere a coruptiei, avand politici
adoptate public, canale de raportare operationale, structuri desemnate formal.

G1-4: Cazuri confirmate de coruptie sau dare sau luare de mita

In perioada de raportare, compania nu a inregistrat incidente confirmate de coruptie sau mita
care sa implice angajali proprii sau parteneri contractuali cu implicarea directa a propriilor
angajati.

Masuri adoptate pentru remedierea incalcdrilor procedurilor anticoruptie

Pe parcursul anului 2024, nu au fost aplicate sanctiuni sau masuri disciplinare legate de fapte
de coruptie. Compania a aplicat 3 masuri de control suplimentare Tn functii identificate ca

sensibile si a realizat 13 evaluari privind riscurile de conformitate in relatie cu institutii publice si
autoritati de reglementare.

Tn perioada de raportare, TAROM nu a inregistrat condamnari definitive pentru fapte de coruptie
sau mita, in instantele nationale sau internationale.

De asemenea, in decursul anului 2024, Compania nu a fost sanctionatd cu amenzi
administrative sau penale ca urmare a unor incalcari ale legislatiei anticoruptie sau anti-mita, la
nivel national sau european.

Pagina 186 din 217



L

/ TAROM _‘@

akF

DECLARATIE PRIVIND DURABILITATEA AN 2024

Intocmit in conformitate cu Standardele Europene de Raportare a Sustenabilitstii ESRS

< Numar de masuri de control adecvate si suficiente pentru administrarea functiilor
sensibile: 3,

< Numarul masurilor de interventie cu privire la evaluarea riscurilor de coruptie in cadrul
autoritatilor si institutiilor publice: 13.

% Nu au existat contracte de munca, mandat sau colaborare, reziliate din motive de
coruptie, in anul 2024,

Mecanisme preventive si de reactie
Compania mentine o abordare orientaté spre prevenirea coruptiei, sustinuta de:
e implementarea unui Cod de Etica si Conduita Profesionala,

» existenta canalelor de raportare confidentiale pentru avertizorii de
integritate;

¢ investigarea impartiala a oricaror suspiciuni;

e evaluarea periodica a riscurilor prin Planul de Integritate 2021-
2025;

o desemnarea formala a unui consilier de eticd si a unui ofiter de
conformitate.

Aceste masuri contribuie la reducerea expunerii la riscuri etice si reputationale in contextul
activitatilor cu expunere ridicata (de exemplu achizitii, relatii intitutionale, etc). Totodata,
Compania recunoaste importanta transparentei in raportarea incidentelor si se angajeazé s&
mentin& un sistem robust de guvernanta in domeniul eticii si anticoruptiei.

Formare si resurse alocate

Formarea in domeniul integritatii este obligatorie pentru personalul din funciii cu risc ridicat
(achizitii, financiar, conducere, resurse umane) si va fi integrata in programul anual de instruire
incepand din 2026. In 2024, nu au existat sesiuni dedicate de instruire pe etica si anticoruptie.

Resurse $i planuri viitoare

TAROM isi propune consolidarea sistemului de conformitate prin digitalizarea registrului de
incidente, publicarea unui raport anual de integritate si actualizarea Codului de Etica in linie cu
bunele practici europene. Pentru instruirea personalului, se va aloca anual un buget pentru
formarea profesionald, conform celor prezentate Tn sectiunea S1-4. Acest buget se va aproba
anual pentru anul urmator si va lua in considerare istoricul si necesarul de instruirii anuale.

G1-5: Exercitarea influentei politice si activitatile de lobby

In cadrul analizei de dubld materialitate, reprezentantii actionarilor si membrii Consiliului de
Administratie au identificat drept materiala tema: ,Asigurarea transparentei si aportul in
dezvoltarea politicilor publice”. Aceasta implicare este vazuta ca o oportunitate pe termen lung
pentru consolidarea dialogului institutional, anticiparea reglementarilor aplicabile si intarirea
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reputatiei companiei in randul autoritatilor publice si actorilor din industrie. De asemenea, a fost
identificat si un risc legat de omiterea raportarii lobby-ului, care poate atrage amenzi, restrictii
de acces si pierderi reputationale.

Cu toate aceastea, TAROM nu deruleaza actiuni de lobby structurate sau finantate, ci participa
la procesele de consultare publicd derulate de autoritatile nationale si europene, in special
atunci cand acestea vizeaza direct activitatea companiei sau evolutiile legislative din industria
aviatiei. implicarea are un caracter consultativ si punctuai, fard a reprezenta o activitate
formalizata de lobby.

Tarom va adresa aceasta tema rezultata din consularea partilor interesate cu reprezentantii
AGA si Consiliului de Administratie in cadrul analizei de dubla materialitate estimata a se efectua
in anul 2026, pentru a analiza mai detaliat viziunea partilor interesate.

Subiecte acoperite i pozitia companiel
TAROM nu deruleaza actiuni de lobby structurate sau finantate.
Responsabili pentru supravegherea activitatilor

In prezent, nu existd un reprezentant desemnat din randul organelor administrative, de
conducere sau de supraveghere care s aiba responsabilitatea privind supravegherea influentei
politice si a activitatilor de lobby. Implicarea companiei in dialogul institutional este coordonata
punctual de conducerea executiva, Tn functie de natura initiativei sau de comunicarile de la
nivelul Consiliului de Administratie. La acest moment nu exista politici, actiuni sau masuri legate
de riscul identificat (omiterea raportarii lobby-ului).

Contributii politice directe sau indirecte

In anul 2024, TAROM nu a realizat contributii politice directe sau indirecte, financiare sau in
natura.

Numirea unor membri din administratie proveniti din administratia publica: a se vedea sectiunea
GOV-1 din capitolul ESRS 2 — Informatii generale.

G1-6: Practici de plata

TAROM mentine practici contractuale clare privind platile catre furnizori, cu termene negociate
n mod transparent, in functie de natura contractului, valoare, partenerul comercial si pozitia
bugetara disponibila.

Timpul mediu de platé fatd de termenul contractual sau legal

Termenul de plata mediu realizat in anul 2024 este estimat la 94 de zile (calculat ca sold mediu
de furnizor impartit [a valoarea achizitiilor *365).

Pagina 188 din 217



A b
&‘“

/ rAROM %)

DECLARATIE PRIVIND DURABILITATEA AN 2024

Intocmit in conformitate cu Standardele Europene de Raportare a Sustenabilitatt ESRS

Termene standard de plata si procentul de plati aliniate cu acestea

Termenele standard de plata utilizate de TAROM sunt prezentate mai sus. Cu toate acestea
exista anumite intarzieri in plata facturilor, a se vedea mai sus valoarea penalitatilor inregistrare
in anul 2024.

Compania are in plan dezvoltarea unui sistem de urmarire, pentru a permite monitorizarea
anualad a procendului de plati efectuate in termen.

Numadrul litigiilor legale aflate in desfdsurare pentru intarzieri de plata

Tn anul 2024, numarul de litigii legale deschise privind intarzierile de plati ale companiei TAROM
a fost zero.

Cu toate acestea, compania a inregistrat penalitati privind intarzierile de plata in cursul anului
dupa cum este mentionat mai sus.

Informatii complementare si metodologie

Departamentul financiar-contabil urmareste respectarea calendarului contractual prin sistemul
ERP. Informatiile prezentate sunt declarative conform procedurilor interne, iar compania nu a
utilizat esantionare statistica pentru calculul termenelor de plata.

Respectarea termenelor de platd este monitorizatd intern. Compania adopta o abordare
proactivd pentru prevenirea blocajelor financiare si sustine relatile comerciale bazate pe
predictibiliate si responsabilitate financiara, Tn special in relatia cu IMM-urile si furnizorii critici.

TAROM se asigura ca se previne intarzierea platilor, inclusiv in raport cu IMM-urile, prin termene
contractuale rezonabile si o abordare flexibila pentru furnizorii critici. Compania nu se confrunta
cu litigii legate de plati. iar respectarea termenelor de platd este monitorizata intern, si este
conditionata de resursele financiare existente.

Practicile TAROM privind platile reflectd angajamentul companiei pentru etica in relatiile
comerciale si prevenirea riscurilor asociate lantului valoric, in linie cu IRO-ul identificat ca
material in domeniul guvernantei — Etica si due diligence-ul platilor.
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CONTEXT GEOPOLITIC S| SECURITATE CIBERNETICA

Metodologia privind identificarea si evaluarea impacturilor, riscurilor si oportunitatilor este
descrisa in capitolul ESRS 2 Informatii generale, capitolul |RO-1: Descrierea proceselor de
identificare si de evaluare a impacturilor, a riscurilor si a oportunitatilor semnificative.

Securitate cibernetica
intr-un mediu operafional din ce in ce mai digitalizat, securitatea

ciberneticid a devenit un element esential pentru protejarea r
integritatii, disponibilitatii si confidentialitatii informatiilor. Pentru ' l
TAROM, tema securitdtii cibernetice reprezinta o prioritateL J
strategica, integratd in cadrul general al managementulUigyumm ' ®
sigurantei (SMS).

Compania aplicd o abordare preventiva, aliniatda standardelor -1
internationale ISO 27001 si PCI-DSS, prin implementarea Politicii ._' ‘ ‘_.

de securitate [T si a protocoalelor de detectare si reactie la

incidente. Acest cadru este coordonat de Departamentul Sigurantd, Securitate si
Monitorizarea Conformarii, care supravegheazd aplicarea masurilor de protectie a
sistemelor informatice, a infrastructurii digitale si a datelor pasagerilor.

Politici privind securitatea cibernetica

Politica de securitate IT si protectia informatiilor TAROM stabileste cadrul general pentru
asigurarea confidentialitatii, integritatii si disponibilitatii informatiilor gestionate in cadrul
companiei, indiferent de suportul pe care acestea sunt stocate (fizic sau digital).

Politica este sustinuta si de aite documente interne, precum:

s Procedura de sistem SM-010 privind catalogarea, etichetarea, circulatia si protectia
informatiilor neclasificate;

¢ Procedura ,Birou Curat’, care stabileste reguli de comportament si masuri preventive
pentru protejarea datelor sensibile la locul de munca.

Obiectivul politicii este prevenirea accesului neautorizat, pierderii sau compromiterii informatiilor,
prin reguli clare de gestionare a documentelor, utilizare a echipamentelor IT si comportament
responsabil al angajatilor.

Politica acopera atat mediul digital (e-mailuri, baze de date, echipamente conectate la retea),
cat si mediul fizic (documente tiparite, arhive, spatii de lucru).

Masuri privind securitatea ciberneticd

Pentru consolidarea pozitiei companiei in domeniul securitdtii cibernetice si pentru a asigura
protectia infrastructurii digitale, a datelor si a operatiunilor critice, TAROM implementeaza un
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ansamblu de masuri tehnice, organizationale si de instruire menite sa reduca riscurile asociate
amenintarilor digitale. Aceste actiuni fac parte dintr-o abordare integrata, bazata pe preventie,
detectarea timpurie a incidentelor si reactia eficienta |la potentiale brese de securitate.

Tn acest sens, compania aplica un Sistem de Management al Securitatii IT, aliniat standardelor
internationale 1ISO 27001 si PCI-DSS, oferind un cadru structurat pentru imbunatatirea continua
a proceselor, conformitatea cu cerintele legale si protejarea datelor pasagerilor si partenerilor.

Abordarea TAROM pune accent pe responsabilitate comuna si constientizare organizational3,
consolidand o culturd a securitatii bazata pe preventie si reactie prompta.

Gestionata intr-un mod proactiv si coordonat cu Sistemul de Management al Sigurantei (SMS),
securitatea IT contribuie la cresterea rezilientei operationale si la mentinerea unui mediu digital
sigur si fiabil pentru toate activitatile companiei.

Tinte privind securitatea cibernetica

Desi TAROM nu a stabilit padna in prezent obiective masurabile in domeniul securitatii
cibernetice, compania acorda o importan{d strategica ridicatd securitafii cibernetice si
consolidarii infrastructurii IT, ca parte esentialda a procesului de modernizare digitala a
companiei.

Cu toate ca nu exista inca un obiectiv formalizat, TAROM are ca prioritate mentinerea la zero a
numarului de incidente de securitate ciberneticd, prin aplicarea masurilor preventive si a
controalelor de securitate existente.

Contextul geopolitic Jommrnerm—s '

Contextul geopolitic reprezintd un factor critic pentru industria
aviatiei, influentdnd direct siguranta, costurile operationale si
continuitatea activitatilor aeriene. Aparitia zonelor de conflict
militar poate determina inchiderea sau restrictionarea
culoarelor de zbor, ceea ce impune devieri de traseu,
cresterea consumului de combustibil si intarzieri operationale.
Aceste schimbari pot avea impact financiar semnificativ si pot
afecta planificarea zborurilor la nivel regional si international.

Pentru TAROM, ca transportator aerian national,
monitorizarea evolutiilor geopolitice este esentialda pentru
protejarea pasagerilor, a echipajelor $i a aeronavelor.
Compania coopereaza permanent cu autoritifile aviatice
nationale si internationale (AACR, EASA, I|ATA} pentru
adaptarea rutelor si mentinerea conformitatii cu restrictiile
privind spatiul aerian impuse in zonele de risc.
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Intr-0 perioda marcat3 de incertitudini si tensiuni regionale, rezilienta operationala si capacitatea
de reactie rapida reprezintd elemente-cheie care asigurd siguranta zborurilor si stabilitatea
activitatii TAROM.

Politici legate de contextul geopolitic

in prezent, TAROM nu dispune de o politica formala dedicata gestiondrii riscurilor geopolitice,
insd recunoaste importanta acestui domeniu pentru continuitatea $i siguranta operatiunilor
aeriene. Lipsa unei politici oficiale se explica prin faptul ca actiunile companiei sunt integrate in
procesele curente de management operational si de sigurantd, care includ monitorizarea
permanentd a contextului international, adaptarea rutelor de zbor si cooperarea cu autoritatile
aviatice relevante, nefiind necesara dezvoltarea unei politici separate in acest sens.

Masuri legate de contextul geopolitic

Cu toate ca nu existd un cadru formalizat privind evolutia contextului geopolitic, TAROM
implementeazd masuri operationale preventive pentru gestionarea riscurilor geopolitice.
Compania optimizeaza continuu rutele de zbor pentru a evita zonele de confiict sau instabilitate,
in cooperare cu autoritatile aviatice si partenerii internationali. Aceste masuri asigura siguranta
pasagerilor si a echipajelor, reduc expunerea la riscuri $i contribuie la mentinerea continuitatii
operationale intr-un context geopolitic dinamic.

Jinte legate de contextul geopolitic

In prezent, TAROM nu a stabilit obiective masurabile privind gestionarea riscurilor geopolitice.
Avand in vedere caracterul imprevizibil si dinamic al acestui tip de risc, compania se
concentreazd pe monitorizarea permanentd a situatiei internationale si pe adaptarea
operatiunilor in functie de evolutile contextuale, prioritizénd siguranta pasagerilor si a
aeronavelor, fara definirea unor tinte.
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ANEXA LA DECLARATIA DE DURABILITATE

Dispozitii tranzitorii aplicate

Cerinta de
prezentare de
infermatt

ESRS
tematic

Denumirea completa a cennter
de prezentare de Infermatk

Introducere treptata sau data intrarii in vigoare
{inclusiv primul an)

Intreprinderea omite informatiile prevazute de ESRS
2 SBM-3 punctul 48 litera (e) (efectele financiare
T 5 S anticipate) in primul an de elaborare a declaratiei
r:gﬁzt;:g;ien::‘;::?ﬂzg tive si privind durabilitatea. i'ntreprinderea respecta ESRS
RORSE) B meronunea acestora cu R e e olaborare a
siralegia 5l modelul de atacer! deciaraliei privind durabilitatea, decarece nu este
posibil s& elabo-reze prezentari de informatii
cantitative.
intreprinderea omite informatiile prevazute de ESRS
Efectele financiare anticipa-te  [E1-@ Tn primul an de etaborare a declaratiei privind
ale riscurilor fizice si de tranzitie [durabilitatea. intreprinderea respectd ESRS E1-9
ESRS E1 E1-9 isemnificative si ale raportdnd numai informatii calitative In primii trei ani
oportunitétilor potentiale legate lde elaborare a declaratiei privind durabilitatea,
de clima deoarece nu este posibil 3 elaboreze prezentari de
informatii cantitative.
intreprinderea omite informatiile prevézute de ESRS
E2-6 in primul an de elaborare a declaratiei privind
durabilitatea. Cu exceptia infformatiilor prevazute la
Efectele financiare antici-pate  punctul 40 litera (b) cu privire la cheltuiglile de
ESRS E2 E2-6 jale efectelor, riscurilor si funclionare si de capital efectuate In pericada de
oportunitatilor legate de poluare faportare in legaturd cu incidentele majore si
depozitele, intreprinderea respectd ESRS E2-6
i raportand numai informatii calitative in primii trei ani
de elaborare a declaratiei privind durabilitatea.
Efectele financiare anticipate  [Intreprinderea omite informatiile prevazute de ESRS
ale impacturilor, riscurilor si E5-6 n primul an de elaborare a declaratiei privind
ESRS ES E5-6 oportunitatilor legate de durabilitatea. Intreprinderea respects ESRS E5-6
utilizarea resurselor si de raportand numai informatii calitative in primii trei ani
fconomie circulara de elaborare a declaratiei privind durabilitatea.
Intreprinderea poate omite punctele de date privind
cazurile de boli legate de muncd si numarul de zile
ESRS 81 §1-14 {S&natatea si siguranta pierdute din cauza ranirilor, a accidentelor, a
deceselor si a bolilor legate de munca Tn primul an
de pregatire a declaratiei de durabilitate.
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IRO-2: Lista indicatorilor derivati din alte reglementari UE

Cerinta de prezentare de informati si Referinta din Regulamentul  Referinta din Legea Localizare in
punctul de date aferent privind indici de referinta climet raport

ESRS 2 GOV-1

Regulamentul delegat (UE)
Diversitatea de gen in cadrul organelor de (2020/1816 al Comisigi, Anexa || ESRS 2 GOV-1

conducere punctul 21 litera (d}

ESRS 2 GOV-1
Procentul membrilor din cadrul organelor | Reguiamentul delegat (UE) ESRS 2 GOV-1
de conducere care sunt independent 2020/1816, Anexa Il
punctul 21 lit. (e}
ESRS 2 GOV4
Declaratia privind procesul de diligenta ESRS 2 GOV-4
punctut 30
ESRS 2 SBM-1
Implicarea n activititi in leg&itura cu Regulamentul delegat (UE) ESRS 2 SBM-1
combustibilii fosili punctul 40 fitera (d) 2020/18186, Anexa i
subpunctul (i)
ESRS 2 SBM-1
implicarea n activitati in legaturé cu Regulamentul delegat (UE) Nu este cazul
fabricarea de produse chimice punctul 40 2020/1818, Anexa i
litera (d) subpunctul (ii)
ESRS 2 SBM-1 Regulamentul delegat (UE)
. o 2020/1818, articolul 12
Implicarea in activitati in legatura cuarme | glineatul (1) Regulamentul Nu este cazul
controversate punctul 40 litera (d) delegat (UE) 2020/1818,
subpunctul (iii) anexa Il
ESRS 2 SBM-1 Regulamentul delegat (UE)
] A o 2020/1818, articolul 12
Implicarea Tn activitali in legatura cu alineatul (1) Regulamentul Nu este cazul
cultivarea si productia detutun punctul 40 delegat (UE) 2020/1816,
litera (d) subpct. (iv) anexa ||
ESRS E1-1 Regulamentul {UE)
Planul de tranzifie pentru realizarea 202_1 1119, ESRS E1-1
neutralitatii climatice pana in 2050 afin. articolul 2
(14) alineatut (1)
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Cerinta de prezentare de informatii si Referinia din Regulamentul  Refennta din Legea Localizare in

punctul de date aferent privind indicit de referinta climel raport

ESRS E1-1 Regulamentul delegat (UE)

intreprinderi excluse de la aplicarea 12020/1818, articolul 12 ESRS E1-1
lindicilor de referinta aliniati la Acordul de fa| lineatul (1) literele {d)-(g) si
Paris pCt 16 , lit. (g) articolul 12 alineatul (2)
ESRS E1-4

Regulamentul delegat (UE)
Tintele de reducere a emisiilor de gaze cu 2020/1818, articolul & ESRS E1-4

efect de sera punctul 34,

ESRS E1-5

Consumul de energie fosild din surse

dezagregate In functie de sursa (numai ESRS E1-5

sectoarele cu un impact ridicat asupra
climei) punctul 38

ESRS E1-5
Consumui de energie si mixul energetic, ESRS E1-5
pct 37
ESRS E1-5
Intensitatea energetica asociatd cu ESRS E1-5

|activitatile din sectoare cu un impact ridicat
asupra climei Alineatele (40)-(43)

ESRS E1-6 Regulamentul delegat (UE)
2020/1818, articolul 5
Valorile brute din 1, 2, 3 sl emisiile totale | ajineatul (1), articolul 6 si ESRS E1-6
de GES punctul 44 articolul 8 alineatul (1)
St Regulamentul delegat (UE)
Intensitatea emisiilor brute de GES 2020/1818, articolul 8 ESRS E1-6
Alineatele (53)-(55) alineatul (1)
ESRS E1-7 Regulamentul {UE})
2021/1119,
Absorbtiile de GES si creditele de carbon articolul 2 ESRS Et-7
punctul 56 alineatul (1)
Zlseakd Regulamentul delegat (UE)
Expunerea portofoliului indicelui de 2020/1818, anexa I Dispozitie
referinté la riscurile fizice legate de clima | Regulamentul delegat (UE) tranzitorie
punctul 66 2020/1816, anexa Il
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Cerinta de prezentare de informat si Referinta din Regulamentul  Referinta din Legea  Locahzare Tn
punctul de date aferent privind indicii de referinta climel raport

ESRS E1-9
Dezagregarea valorilor monetare in funciie
de riscul fizic acut si cronic punctul 66 litera
(@) Dispozitie
ESRS E1-9 tranzitorie
Amplasarea activelor semnificative care

sunt supuse unui risc fizic semnificativ
punctul 66 litera (c).

ESRS E1-9
Defalcarea valorii contabile a activelor Dispozitie
imobitiare in functie de clasele de eficienta tranzitorie
energetica punctul 67 litera (c).
ESRS E1-9
Regulamentul delegat (UE) Dispozitie
Gradul de expunere a portofoliului la 2020/1818, Anexa li tranzitorie

oportunitatile legate de clima punctul 69

ESRS E2-4

Cantitatea din fiecare poluant enumerat in

anexa [l la Regulamentul E-PRTR ESRS E2-4

(Registrul European al Poluantitor Emisi si
Transferati) emisa in aer, apa si sol,

punctul 28
ESRS E3-1
Nematerial
Resursele de apa si cele marine punctul 9
ESRS E3-1
Nematerial
Politica specifica punctul 13
ESRS E3-1
Nematerial
Oceane si mari durabile alineatul (14)
ESRS E3-4
Total apé reciclata si reutilizats punctul 28 Nematerial
litera (c)
ESRS E34 Nematerial
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DECLARATIE PRIVIND DURABILITATEA AN 2024

Intocmit in conformitate cu Standardele Europene de Raportare a Sustenabilitati ESRS

Cerinta de prezentare de informatit s Referinta din Regulamentul  Referinta din Legea Localizare in
punctul de date aferent privind indicii de referinta chmel raport
Consumul total de ap& consumata n
m3 per venit net din operatiunile proprii
punctul 29
ESRS 2-IRO1-E4
Nematerial
punctul 16 litera (a) punctul (i)
ESRS 2- IRO 1-E4
Nematerial
punctul 16 litera (b)
ESRS 2-IRO 1-E4
Nematerial
punctui 16 litera (c)
ESRS £4-2
Practici sau politici durabile privind Nematerial
terenurile/ agricultura punctul 24 litera (b)
ESRS E4-2
Practici sau politici durabile privind Nematerial
cceanele/mérile punctul 24 litera (c)
ESRS E4-2
Politicile de combatere a despaduririi Nematerial
punctul 24 litera (d)
ESRS ES-5
Nematerial
Deseuri nereciclate punctul 37 litera (d)
ESRS E5-5
Deseuri periculoase si deseuri radioactive Nematerial
punctul 39
ESRS 2- SBM3 - S1
ESRS 2- 8BM3
Riscul de incidente de munca forfata - 81
punctul 14 litera (f)
ESRS 2- SBM3 - S1
ESRS 2- SBM3
Riscul de incidente de munca a copiilor - 51
punctul 14 litera (g)
ESRS §1-1 ESRS 511
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DECLARATIE PRIVIND DURABILITATEA AN 2024
intocmit in conformitate cu Standardele Europene de Raporiare & Sustenabilitatii ESRS

Cerinta de prezentare de informati si Referinta din Regulamentul  Referinta din Legea Localizare n

punctul de date aferent privind indici de referinta chime raport

Angajamente privind politica In domeniul
drepturilor omului alineatui (20)

ESRS 81-1

Politici de diligenta in privinta problemelor |  Regulamentul delegat (UE)
abordate de Conventiile fundamentale 1-8 2020/1816, Anexa II

ale Organizatiei Internationale a Muncii
alineatul (21)

ESRS 81-1

ESRS §1-1

Procese si masuri de prevenire a traficului ESRS 51-1

de persoane punctul 22

ESRS §1-1

Poiitica de prevenire a accidentelor la locul ESRS S1-1
de muncl sau sistemul de gestionare a
acestora punctu! 23

ESRS §1-3

mecanisme de solutionare a Nematerial

reclamatiilor/pléngeritor punctul 32 iitera {c)

ESRS §1-14

Reguiamentul delegat (UE)

Numarul de decese si numarul si rata
2020/18186, Anexa Il

accidentelor legate de munca punctul 88
literele (b) si (c)

ESRS 81-14

ESRS §1-14

Numaru! de zile pierdute ca urmare a ESRS $1-14
vatamarilor, accidentelor, deceselor sau
bolilor punctul 88 litera (e)

ESRS §1-16
Regulamentul delegat (UE}
Disparitatea salariald de gen in forma 2020/1816, Anexa |

neajustata punctul 97 litera (a)

ESRS 51-16

ESRS 51-16

Un nivel excesiv al raportului dintre ESRS $1-16
remuneratia directorului general sicea a
lucratorilor punctul 97 litera (b)
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Cerinta de prezentare de informati si
punctul de date aferent

DECLARATIE PRIVIND DURABILITATEA AN 2024
Intocmit in conformitaefe cu Standerdele Europene de Raportare a Sustenabilitati ESRS

Referinta din Regulamentul
privind indicii de referinta

Referinta din Legea

Localizare in

chimei raport

ESRS §1-17

Incidente de discriminare punctul 103 lit.(a)

Nematerial

ESRS 81-17

Nerespectarea Principiilor directoare ale
IONU privind afacerile si drepturile omului si
a orientarilor OCDE punctul 104 litera (a)

Regulamentul delegat (UE)
2020/1816, anexa |l la
Regulamentul delegat ({JE)}
2020/1818, articolul 12
alineatul (1)

Nematerial

ESRS 2- SBM3 - 82

Risc semnificativde munca a copiilor sau
de munca fortata in fantul valoric punctul
11 litera (b)

ESRS 2- SBM3
-82

ESRS 821

Angajamente privind politica Tn domeniul
drepturiter omului punctul 17

ESRS 821

ESRS 8§2-1

Politici privind lucratorii din lantul valoric
punctui 18

ESRS $2-1

ESRS 82-1

Nerespectarea Principiilor directoare ale
ONU privind afacerile si drepturile omului si
a orientarilor OCDE punctul 19

Regulamentul delegat (UE)
2020/18186, anexa Il la
Regulamentul delegat (UE)
2020/1818, articolul 12
alineatul (1)

ESRS §2-1

ESRS 52-1

Politici de diligenta in privinta problemelor
abordate de Conventiile fundamentale 1-8
ale Organizatiei Intemationale a Muncii
punctul 19

Regulamentul delegat (UE)
2020/1816, Anexa Il

ESRS 52-1

ESRS 82-4

Aspecte legate de drepturile omului i
incidente legate de lantul sau valoric din
amonte si din aval punctul 36

ESRS 82-4

ESRS 83-1

Angajamente privind politica in domeniul
drepturilor omului, punctul 16

Nematerial
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Cerinta de prezentare de informati si

punctul de cate aferent

DECLARATIE PRIVIND DURABILITATEA AN 2024
Intocmit in confarmitate cu Standardele Europene de Raportare & Sustenabilitati ESRS

Referinta din Regulamentul
privind indicii de referinta

Referinta din Legea

Localizare in

chmel raport

ESRS S$3-1

Nerespectarea principiilor directoare ale
ONU privind afacerile si drepturile omului,
a principiilor OIM si/sau a orientérilor
QCDE punctul 17

Regulamentul delegat (UE)
2020/18186, anexa ll la
Regulamentul delegat (UE)
2020/1818, articolul 12
alineatul (1}

Nematerial

ESRS 53-4

Aspecte si incidente privind drepturile
omului punctul 36

Nematerial

ESRS §4-1

Politici privind consumatorii $i utilizatorii
finali punctul 16

ESRS 54-1

ESRS §4-1

Nerespectarea principillor directoare ale
ONU privind afacerile si drepturile omului si
a orientarilor OCDE punctul 17

Regulamentul delegat (UE)
2020/1816, anexa Il la
Regulamentul delegat (UE)
2020/1818, articolul 12
alineatui (1)

ESRS 84-1

ESRS §4-4

Aspecte si incidente privind drepturile
omului punctul 35

ESRS G1-1

Conventia Organizatiei Natiuniior Unite
Tmpotriva coruptiei punctul 10 litera (b)

ESRS 54-4

ESRS G1-1

ESRS G1-1

Protectia avertizorilor punctui 10 litera (d)

ESRS G1-1

ESRS G14

Amenzi pentru Tncélcarea legilor de
combatere a coruptiei si a darii sau luarii
de mita punctul 24 litera (a)

Regulamentul delegat (UE)
2020/1816, Anexa Il

ESRS G14

ESRS G1-4

Standarde de combatere a coruptiei si a
darii si ludrii de mitd punctul 24 litera (b)

ESRS G1-4
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DECLARATIE PRIVIND DURABILITATEA AN 2024
Intocmit in conformitate cu Standardele Europene de Raportare a Sustenabilitatiit ESRS

Consiliul de Administratie al Companiei Nationale de Transporturi Aeriene Romane -
TAROM S.A. la data de 31.12.2024

Presedintele Consiliului de Administratie
Idolu lulian Daniel

Semnat digital de lulian-

IU I Ian- Daniel Idolu
Data: 2025.12.16

Daniel Idolu 11:48:37 +02'00'
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ANEXA EXECUTIA BUGETUL.UI DE VENITURI $1 CHELTUIELI $1 A BUGETULUI DE
INVESTITII IN 2024

Anexa 1. Bugetul de venituri si cheltuieli pe anul 2024 - Executia bugetara Realizat 2024

Anexa 2. Detalierea indicatorilor economico-financiari prevazuti in bugetul de venituri si
cheltuieli - Executie bugetara Realizat 2024

Anexa 4. Programul de investitii, dotari si sursele de finantare - Executia bugetara
Realizat 2024
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Anexa 1
BUGETUL DE VENITUR! §I CHELTUIELI pe anul 2024
Executia bugetara Realizat 2024 mii lei
Buget aprobat
Nr, an 2024
INDICATORI rd. | of. Ordin 2433 Realizat 2024 %
2024
0 1 2 3 4 5 G574
VEMITURI TOTALE {Rd.1=Rd.2+Rd.5|
I ¢ " ) 1 2.333.172,%0 2.437.750,20 91,62
Veniturl totale din exploatare, din care: 2 1.907.210,68 1.753.406,99 91,94
a) |subventii, ¢f. prevederilor legale Tn vigoare 3
b} |transferurl, cf. prevederilor legale tn vigeare Fi
bventii cf. OUG12/ 2020, art 7 pct 4
©) |subentii e ki 4.1 244.222,00 244222000 00,00
Venitur] financiare 5 425.962,21 384.343.21]  90.23
1] CHELTUIEL] TOTALE (Rd.6=Rd.7+Rd.19) 6 2.054.642,03] 1,837.619,20 89,45
Cheltuieli de exploatare, (Rd. 7= Rd, 8+ Rd.9+ Rd.10+ Rd.18)
din care: 7 162673890 1.417.106.28] 87,01
A [cheltuieli cu bunuri si servicil 8 99479015 $32.454,29 9373
B. |cheltuieli cu impozite, taxe si virsiminte asimilate 9 1.397.71 303150 216.89
C. |cheltuieli cu personalul,
(Rd.10=Rd.11+Rd.14+Rd. 16+ Rd17) din care: 10 210.764,01 191.569,00 90,89
CO0 [Cheltule!i de naturd salariald (Rd.14sRd.12+Rd.13) 11 177 207.59 162 783,68 91.86
€1 |ch. cu salarille 12 170.573,20 157.685.32] 9244
€2 |bonusuri 13 6.634.30 5.008,38| 76,85
€3 |alte cheltuiell cu personalul, din care: 14 1£.810,83 13.074.89 77.78
cheltuieli cu plati compensatoril aferente
digponibilizérilor de personal 15 8,809,60 5.143,83 52,44
Cheltuleli aferente contractului de mandat & a altor
C4 lorgane de conducere s control, comisil si comitete
18 2.311,22 2.156.07 93,29
C5 |Cheltuieli cu contributiile datorate de angajator 17 14.434 37 13.554,36 93,90
D. |alte cheltuieli de exploatare 18 421.784,03 290.05%,49) 68,77
Cheltuieli financiare 19 425.906,13 42071203) oara
m REZULTATUL BRUT (profitipierdere) {Rd. 20=Rd.1- Rd.6) 20 278.530,87 299.930,99 107,68
v 1 IMPOZT PE PROFIT CURENT 21
2| [IMPOAIT PE PROFIT AMANAT o9
3| [VENITURI DIN IMPOZITUL PE FROFIT AMANAT 23 109,50
4| |IMPODTUL SPECIFIC UNOR ACTIVITATI 24
s ALTE IMPOZTE NEPREZENTATE LA ELEMENTELE DE
MAI SUS 25 19.143,51
v PROFITUL! PIERDEREA NETA A PERIOADE! DE RAPORTARE
{Rd. 26= Rd.20-Rd.21-Rd.22+Rd.23-Rd.24-Rd.25), din care: 26 278.530,87 286.897,381  103.00
Rezerve legale 27
Alte rezerve reprezentand facilititi fiscale previzute de lege
28
Acoperirea pierderilor contabile din anii precedenti 29 2784 8a0 8T 286.897.38 103,00
Constituirea surselor proprii de finantare pentru projectele
cofinantate din Imprumuturt externe, precum §i pentru
constituirea surselor necesare rambursérii ratelor de capital,
platii dobanzilor, comisloaneior ¢ altor costurl aferente
acestor Imprumuturi
30
Alte repartizéiri prevazute de lege 31
Profitul contabil rAimas dupd deducerea sumelor de la Rd, 27,
28, 29, 30, 31 { Rd. 32a Rd.264{Rd.27 la Rd. 31j>m 0} 2
Participarea salariatilor la profit in limita a 10% din profitu}
net, dar nu mai mult de nivelul unui salariu de bazd mediu
lunar realizat la nivelul operatorului economic In exercitiul
financiar de referint3 3
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Anexa 1
BUGETUL DE VENITURI $§1 CHELTUIELI pe anul 2024
Executia bugetara Realizat 2024 mii lel
Buget aprobat
INDICATORI e | o an202t | Realizatzoze | %
2024
0 2 3 4 5 §=5/4
Minimim 50% virsiminte la bugetul de stat sau local in cazul
regiilor autonome, ori dividende cuvenite actionaritor, in cazul
8 societitilor/ companiilor nationale gl societitilor cu capital
integral sau majoritar de stat, din care:
34
a) | -dividende cuvenite bugetulul de stat 35
b} - dividende cuvenite bugetului local 16
c} | -dividende cuvenite altor actionart 37
Profitul nerepartizat pe destinatiile previazute 1a Rd.33 - Rd.34
9 se repartizeazd la alte rezerve §i constituie sursd proprie de
finantare 38
Vi VENITURI DIN FONDURI EUROPENE 39
m CHELTUIELI ELIGIBILE DIN FONDURI EUROPENE, din care
40
a) | cheituieli materiale 41
b) |cheltuieli cu salariile 42
¢) |cheltuieli privind prestarile de servici 43
d) |cheltuieli cu reclama si publicitate 44
e) |alte cheltuieli 45
Vil SURSE DE FINANTARE A INVESTITIILOR, din care:
46 236.105,37 104.560,12 44,29
1 Alocatii de [a buget 47 109 294,69 39.794,69 3641
alocatil bugetare aferente platii angajamentelor din anki
anteriori 48
X CHELTUIELI PENTRU INVESTITH 49 180.429,27 48.884,02 27,09
X DATE DE FUNDAMENTARE
1 Nr. de personal prognozat 1a finele anulul { conf. IFRS) 50 133 1132 86 21
2 Nr.mediu de salariati total { conf. IFRS) 51 1.216 1.085 80,23
Cagligul mediu lunar pe salariat (lei/persoana) determinat pe
3 baza cheltuielilor de naturd salariald *) 52 12.106.80 12.473.53 103.03
Cagtigul mediu lunar pe salariat (lel/persoana) determinat pe
baza cheltuielilor de naturd salariald, recalculat cf. Legii
4 3 £
anuale a bugetului de stat **)
53 12.106,80 12.473,53 103.03
Productivitatea muncii in unititi valotice pe total personal
§ mediu (mii lei/persoand) (rd. 2/rd.51)
54 1.568,43 1.616,04 103,04
Productivitatea muncii in unititi valorice pe total personal
6 mediu recalculata cf. Legil anuale a bugetului de stat
55 1.367,59 1.380,85 101.71
Productivitatea muncii in unitdfi fizice pe total personal mediu
7 (cantitate produse finite/ persoand) 56
8 Cheltuieli totale la 1000 [ef venituri totale { Rd. §7=
{Rd.6/Rd.1)x1000) 57 880,62 859,70 97,62
9 Plai restante 58 115.022.46 164.069.90| 142,64
10 Creante restante 59 11.000,00 13.573.28] 12330
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1 Executia bugetului de venituri si cheltuieli al Companiei a fost determinata pe baza balantei de verificare la 31
decembrie 2024, mapata conform formularelor de buget din Ordinul Ministrutui Finantelor Publice nr. 3818/2019
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Executia bugetara Realizat 2024

Anexa 2
Detalierea indicatorilor economico-financiari previzuti in bugetul de venituri si cheltuleli si

mil lel
Buget aprobat an
2024
iINDICATORI Nr. rd, Realizat 2024 %
of. Ordin 2433/
2024
2 3 4 5 ()
VENITURI TOTALE {Rd.1=Rd.2+Rd.22) 1 2.333.172,90 2.137.750,20 91.62
Venituri totale din exploatare
{Rd.2=Rd.3+Rd.8+Rd. 3+ Rd.124+Rd, 13+Rd. 14), din care:
2 1.907.210,69| 1.753.406,99 91,94
a) _|din productia vindutd (Rd.3=Rd.4+Rd.5+Rd.6+Rd.7), din care: 3 14901 307 44 1.224 75545 82,13
at) |din v@nzarea produselor 4 |
a2) |din servcii prestate 5 1.481.639,34 1.219.212,07 a;gl
a3} |din redevente si chini 5 2 107,98 2913,70 138,22
ad)  |alte venituri 7 7.560,12 2.620.68 34,78
by |din vinzarea marfurilor 8 0,00 1.743,29
din subventii $i transferun de exploatare aferente cifrei de afaceri nete
) |{Rd.9=Rd.10+R4.11), din care: o
&1 [subventii, cf. prevederiler legale in vigoare 10
c2  [transferusi, cf. prevederilor legale n vigoare 1
d} |din productia de imobitizan 12 2,00 706,84)| 34.029,97
&} venituri aferente costului productier in curs de executie 13
n alte venituri din exploatare (Rd.15+Rd.16+Rd 19+Rd.20+Rd.21), din care:
14 415.901 17 526.201.41 126,52
M) |din amenzi 5i penaiitay 15 19 656,00 22.943.97| 116.73
f2) |din vinzarea activelor $i alte operafii de capital
(Rd 16=Rd.17+Rd.18+Rd.18.1}. din care: 16 £8 280.00 102,447 21 103.93)
- active corporale 17 938.280,00 f0d. 147,21 103,93
- active necorporaie 18
3}  |din subventii pentru investiju 19 0.00 53,22
din subventii ¢f. QUGT12/ 2020, art 7 pet.4 18,1 244.222,00 244.222 00 100,00
M) dinvalorficarea certificatelor CO2 20
5} falte venituri, din care 21 53.743,17 156.835,02 201,82
—venitun din reevaluarea imobilizarlor 211
Veniturl financiare {Rd.22=Rd.23+Rd.24+Rd.25+Rd.26+Rd.27), din care:
22 425.962,21 384.343,21 90,23
a) |din imobilizar financiare 23 0,00 0,08 |
b) |din investilii inanciare 24 35.080,48 0,00 o‘ggl
c) |din diferente de curs 25 390.442,32 374 720.39 95.97
d) |din dobdnzi 28 391,51 1567.95 40560/
&) |alte venituni financiare 27 47 89 8034 06| 18 778,29
ICHELTUIEL) TOTALE (Rd.28=Rd.29+Rd.139) 28 2.054.642,03 1.837.81%,20 BQ,‘d
Cheltuieli de exploatare (Rd.29%Rd_30+Rd.78+Rd.85+Rd.113), din care: 29 1.628.735,90 1.417.106,28 a7_u_1|
A. Cheltuieli cu bunuri §i senicii (Rd.30=Rd.31+Rd.39+Rd.45), din care: 30 994 780,15 932.454,29 93,73
A1 Cheltuieli privind stocurile(Rd 31=Rd 32+Rd.33+Rd.36+Rd 37+Rd 38),
din care: 31 416,121,54 326 097 64 78,31
a) [cheltuieli cu materiile prime 32
b) [cheltuieli cu materialele consumabile, din care: a3 405.476,07 321.212.83 79.22|
b1} |cheltuieli cu piesele de schimb 34 11.718,02 9,680, 38 82.681
b2) |cheliuieli cu combustibili a5 372,217,239/ 292 974,09 78,71
c) |cheltuieli privind materialele de natura obiectelor de inventar 38 5,686,58 162581 28,59
d} [cheltuieli privind enargia si apa a7 3,946.97 2 230,17 56.50]
e) |[cheltuieli privind mérfurile 38 11,89 28 83 24241
A2 Cheltuieli privind serviciile executate de teri (Rd.38=Rd.40+Rd.41+Rd.44), din
care: 38 75.098.85 160.349.98 213,52
a} [cheltuieli cu intrefinerea s1 reparatiile 40 22.210.80/ 78.221,79 352,18/
b} |cheltuieli privind chirile (Rd.41=Rd 42+Rd.43) din care: 41 36,4680,07 67 280,42 184,49,
|b1} |- céitre operatod cu capital integral/majoritar de stat 42 8.228,12 4 701,53 57,14
b2} | - céitre operaten cu capital pivat 43 28.240,95 82 578,88 221,59
¢} |prime de asigurare 44 16.415 96 14 847,77 90,43
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Anexa 2

Detalierea indicatorilor economico-financiari prevézuti in bugetul de venituri si cheltuieli si

Executia bugetara Realizat 2024

mii lei
Buget aprobat an
INDICATORI Nr. rd. 2024 Realizat 2024 %
cf. Ordin 2433/
2024
1 2 3 4 5 Bu5(4
Cheltuieli cu alte senvicii executate de ter
A3 |(Rd.45=Rd 45+Rd.47+Rd 49+Rd.56+Rd.61+Rd 62+Rd.66+Rd.67+
Rd.68+Rd.77), din care: 45 504.569.79) 447.006,67 88.59
a) |cheltuieli cu colaboratorii 46 _
b} _|cheltuieli privind comisioanele si onorariul, din care: 47 52.805.59 43.728,55 82.31
b1y |cheltuieli privind consultania juridica 48 2.064.22 3.006,42 132,78
¢) Jcheltuigli de protocol, reclamd si publicitate (Rd 50+Rd.52), din care: 49 8.019.41 685.10 8,54
c1) {cheltuieli de protocol, din care: 50 15,00 30,80 205,34
- tichete cadou potrivit Legii nr,193/2006, cu modificdrile ulterioare 51
c2) |cheltuieli de reclama si publicitate, din care: 52 8.004,41 654,30 B8.17
- tichete cadou ptr. cheltuieli de reclam $i publicitate, potrivit Legii
nr_183/2006, cu modificarile ulterioare 53
- tichete cadou pir. campanii de marketing, studiul piefel, promovarea
pe piete existente sau noi, potrivit Legii nr.193/2006, cu modificarile
ulterioare 54
- ch.de promovare a produselor 55
d)} [Ch _ou sponsorizarea, potrivit O.U.G. nr.2/2015 (Rd.56=Rd.57+Rd 58+Rd 60) 56
d1} [ch.de sponsorizane in domeniul medical si sanatate 57
d2) |ch. de sponsorizare in domeniile educatie, invatamant, social si spad,
din care: 58
d3} - bentru cluburile sportive 59
d4) Jeh. de sponsarizare pentru alte actiuni si activitati 60
e) |cheltuieli cu transportul de bunur §i persoane 61 5.632,45 6.405.35 113,72
f) fcheltuieli de deplasare, detagare, transfer, din care: 62 39.812.35/ 37.974.04 95,38
- chettuieli cu diuma (rd.63=Rd.84+Rd 65), din care 63 36.650,.47 34.508.465 94,16
-inferna 64
-extemna 65
g) |cheltuieli pogtale gi taxe de telecomunicatii &6 5.281.28 5.749,60 108,87
h) [cheltuiell cu seniciile bancare gi asimilate 67 1.268.20 1.694.31] 133,60
i} lalte cheltuieli cu seniciile executate de terti. din care. 68 6.962,25 5.615.05 80.65
i1}  |cheltuieli de asigurare §i pazd _69 218,76 626,37 286,32
i2) _|cheltuieli privind Tniretinerea gi funclionarea tehnicii de caleul kii] 2 819,23 205174 12,78
i3}  [cheltuieti cu pregétirea profesionald 71 3.870,70 2 872,58 74,24
4y |cheltuieli cu seniciile pmvind reevaluarea imobilizantor corporate gi
necorporale, din care 72 53,50 0,00
__ -aferente bununilor de natura domeniulu pubhc 73
i5)  |chettuieli cv prestatile efecluate de filiale 74
i) [cheltuieh privind recrutarea §: plasarea personalulul de conducere of
Ordonantei de urgentd a Guvernuui nr_109/2011 75 62,85
i7)  jeheltuieli cu anunturile privind licitatiile i alte anunfun 76 0,06 1.51] 2.688.35
j) |alte cheltuieli 77 384,7688,26 345.154,68 89,70
B Chelluieli cu impozite, taxe i virsaminte asimilate
{Rd.78=Rd.79+Rd.80+Rd 81+Rd 82+Rd.83+Rd 84), din care: 78 1.397.71 3.031,50 216,89
a) (ch. cu taxa pt.activitatea de exploatare a resurselor minerale 79
ch, cu redeventa pentru concesionarea bunurilor publice §i resursele
b} minerale 80
¢} |ch. ocutaxa de licentd 81
d} |ch. cu taxa de autonzare 82
&) |ch. cu laxa de mediu 83 1,80 0,05/ 3.00
f)_[cheltuieli cu ale laxe §1 impozite ] 1.385.91 3.031.45]  217.17|
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Anexa 2

Detalierea indicatorilor economico-financiari prevézuti in bugetul de venituri i cheltuieli si

Executfia bugetara Realizat 2024

mii lei
Buget aprobat an
INDICATORI Nr. rd. 2024 Realizat 2026 %
cf. Ordin 2433/
2024
1 _ 2 3 4 5 =514
C. Cheltuieli ce personalul (Rd.85sRd.86+Rd.93+Rd. 103+Rd.112), din care: 85 210.764,01 191.569.00 90,89
CO_|Cheltuieli de nalurs salariald (Rd.86=Rd.87+ Rd.91) ( cf.IFRS) 86 177.207.59 162.783,68 91,86
C1 |Cheltuieli cu salariile totale (rd.87.1+ rd, 90. 1} { ¢.IFRS) 87 170.573,29 157.685.32 92,44
Cheltuieli cu salariile(Rd.87 1=Rd. 8B+Rd.89+Rd.90),
C11 {pt. personal cu contr indiv de muneca incheiat In {ard) din care: 871 160.891.75 157.001.18 02 47
| a) salani de baza 68 128.377.73 120.049.29 93,51
b} sporun, prime i alte bonificali: aferente salariului de baza (conform CCM)
] 89 25.890,93 22 883,06 88,38
¢) alte bonificatii {conform CCM) 90 15.623,09 14.158,82 90,63
c1.2 Cheltuieli salarii angajati localnici agentii externe
7| {pt. personal cu contr. indiv de munca incheral i strainatate) 0.1 681.54 504,14 87.18
C2 |Bonusuri (Rd.91=Rd 92+Rd.95+Rd.95 1+Rd.96+Rd.97+ Rd.98), din care: 91 6.634,30 5.098,36 76,85
a) cheltuieli sociale prevdzute la art.25 din Legea nr. 227/2015 privind Codul
fiscal(*, cu modificérile 51 completanie ulterioare, din care: 92 545,17 378,34 69,40
- tichete de cresd, cf, Legii nr_193/2006. cu modificarile ulterioare: ]
- tichete cadou pentru cheltuieli sociale potmvit Legii nr. 193/2006, cu
modificarile ultericare; a4
b} tichete de mas4, 95 6.061,42 4.697.82 77.50
b1) hichele de masa localniot 95.1 27,72 22,21 80,11
c} vouchere de vacantd, 96
d) ch. iciparea _salaratilor |a profityl obtinut In anul precedent 97
e} alte cheltuieli conform CCOM. 98
Alte cheltuieli cu personalul
3 | (Rd. 89=Rd.100+Rd. 101+Rd. 102+Rd. 102, 1+Rd. 102.2+Rd.102.3), din care:
99 16,810.83 13.074,89 77.78
&) ch. ou plitile compensatorii - aferente disponibilizarilor de personal
(aferente pensiondrilor §i restructurdni) (Rd. 100= Rd.100.1+Rd 100.2) 100 9.809.,60 5.143,83 52,44
a1) pl&ti compensatoni aferente pensicnarilor 100.1 5.191,39 5.112,2 98.48
a2) plati compensalori aferente _restructurarii 100.2 4.618,21 31, 0,68
b} ch. cu drepturile salariale cuvenite in baza unor hotérar judecatoresti
101 2.083.59 236.78 11,36
) cheltuigli de naturd salariafd aferente restructurani, privatizarii, administrator
special, alte comisii si comitete 102
d) Chell. protectie sociata tratament si odihna personal licentiat-navigant si 102.1 1.947.60 1 585,63 81,41
e) alte cheltulell salariale (concedii neefectuate, manopera maintenace
resene.s a) 102.2 2.970,04 6 108.65 205.68)
f) alte chelluiell personal -angajali localnici agentii externe 102.3
Cheltuieli aferente contractulur de mandat si a altor organe de conducere si
c4 |control, comiss sl comitete{Rd. 103=Rd_104+Rd. 107+Rd. 110+ Rd 111), din
care: 103 2.311,22 2 156,07 93,29
| a) pentru directon/directorat 104 120098 1.156.78 95,52
| camponenta kx4 105 1.209,98 1.155.78 95,52
| -componenta vanabild 106
] b) pentru consiliul de administraliecons il de supraveghere. din care. 107 1.101,24 1.000,29 90,83
| -componenta fixd 108 1.101,24 1000,29 90,83
| -componenta varablld 109
¢} pentrue cenzori 110
d) pentru alte comisii §| comitete constituite potmvit legi 111
C8_|Cheltuigli cu contribupife datorate de angajator, din care: 112 14 434,37 13 554,36 93.90
-cheltuieli cu impozite si contribulii-angajafi localnici agentii externe $12.4 303,52 588,76 193,98
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Detalierea indicatorilor econamico-financiari prevazuti in bugetul de venituri si cheltuieli si

Executia bugetara Realizat 2024

Anexa 2

mii lel
Buget aprobat an
INDICATORI Nr. rd. 2024 Realizat 2024 %
<f. Ordin 2433/
2024
0 1 2 3 4 5 B354
|D. Alte cheltuieli de exploatare
{Rd.113=Rd.114+Rd.117+Rd.118+Rd.119+Rd.120+Rd.121), din care: 113 421.784.03 290.051,49 6877
a) |cheltuieli cu majorn si penalitay (Rd.114=Rd 115+Rd.116), din care: 114 44,066,561 55.570,57|  126.11
- cdtre bugetul general consolidat 115
- céallre alti creditor 116 44.066,61 59.570,57 126.11
b} |cheltuieli privind activele imobilizate, din care: M7 $4.031,98 3.514,79 4.18)
|cheliuiefi din reevaluarea irmobilizarilar 1171 0,00 0,00
c} |cheltuieli aferente transferurilor pentru plata personalului 118
d) [alte cheltuieli 119 19.196,12) 38.498, 11 200,55
&) |ch. cu amorlizarea imobilizéritor corporale si necorporale 120 200.672, 20 170.775.58 85,10
f ajustai si deprecieri pentru pierdere de waloare gi provizioane {Rd.121=Rd. 1224
Rd.125). din care: 121 73.817.11 21.692.45 29.39
M) |cheltuieli privind ajustrie si provzioanele 122 163.315,04 94.547.64 57,89
f1.1) |-provizicane privind participarea la profit a salaniatilor 123
11.2) |- provizicane in fepatura cu contractul de mandat 124
2) wertiln din proMzioane $i ajustan penini depreciere sau pierden de
valoare, din care: 125 £9.497,93 72.855,20 81.40
f2 1) 1din anularea provizioanelor (Rd. 126=Rd.127+Rd. 128+Rd 128), din care:
126 B89.497 93| 72.855,20 81.40
- din participarea Salariatilor la profit 127
- din deprecierea imobilizdnilor corporale §i a activelor circulante 128 26.616,08 0,00 0,00
- venituri din alte provzioane 129 62.881,85, 72.855,20 115,86}
Cheltuieli financiare {Rd.1302Rd.131+Rd.134+Rd.137), din care: 130 425.906,13 420.712,93 98,78
a) |cheltuieli privind dobdnzile, din care; 131 42.351.49 26.279.65 62,05
|a1) |aferente creditelor pentru investitii 132
a2) _|aferente creditelor pentru activitatea curentd 133 17.935.41 6.169,33 34,40
ad) |aferente provizion pensii of. aplicérii IFRS 133.1 0,00 1.608.15
ad) |aferente contract leasing cf aplicari IFRS 133.2 24.416,08 18 502,18 75,78
b) lcheltuieli din diferente de curs valutar. din care: 134 368.574.07 388.075,67 105,29
b1) |aferente creditelor pentru investilii 135
b2) |aferente creditelor pentr acliviatea curentd 136
c) |alte cheltuieli financiare 137 14.880,56) 6.357,61 42,44
111 REZULTATUL BRUT iprofit/pierdere) (rd.138=Rd.1-Rd.28) 138 278.530 87! 299.930,99 107,68
venitur neimpozabile 139
chelluigli nedeductikile fiscal 140
v 1 |IMPOZT PE PROFIT CURENT 141
2 |IMPOZIT PE PROFIT AMANAT 141.1
3 _|VENITURI DIN IMPOZATUL PE PROFIT AMANAT 141.2 6.109,90
4 |[IMPOZITUL SPECIFIC UNOR ACTIVITATL 141.3
5 |ALTE IMPOZTE NEPREZENTATE LA ELEMENTELE DE MAI SUS 141.4 19,143.51
PROFITUL -PIERDEREA NETA A PERIOADE! DE RAPORTARE
( Rd. 141.5= Rd.138-Rd.141-Rd.141.1+Rd.141.2-Rd. 141.3-Rd. 1414} 141.5 278.530,87 286.897,38 103,00
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Detalierea indicatorilor economico-financiari prevazuti in bugetul de venituri gi cheltuieli si

Executia bugetara Realizat 2024

Anexa 2

mil lej
Buget aprobat an
INDICATORI Nr. rd, 22A Realizat 2024 %
cf. Ordin 2433/
2024
1 2 3 4 5 G=5/4
DATE DE FUNDAMENTARE
Wenituri totale din exploatare, din care: (Rd.2) 142 1.907.210,69 1.753.406,99 91,94
a} |-venituri din subventii si transferuri 143 244 22200 244.222,00 100.00
b) -alte venitwi care nu se iau in calcul la determinarea preductivitatii muncii, of.
Legn anuale a bugatului de stat 144
2 Cheituieli totale din exploatare, din care: (Rd.29) 145 1.628 735,90, 1.417 106,28 87,01
- alte cheltuieli din exploalare care nu se iau n caloul la delerminarea
a) |rezultatului brut realizat Tn anul precedent, of. Legii anuale a bugetului de stat
148
3 Cheltuieli de naturi salariald (Rd.86}, din care:**)
(pt nr.mediu de salariay fotal cf. IFRS) 147 177.207.59 162.783,68 91,86
cheituieli sociale previzute la art. 25 din Legea nr. 227/2015 privind
Codul fiscal(*, cu modificdrile si completérile ulterioare)} 147.1 545,17 378,34 69,40/
4 Nr, de personal prognozat la finele anului totat {cf. IFRS), din care: 148 1.313 1.132 86,21
Nr. de personal prognozat la finele anului
a} (contr indiv de munca incheiat in tara) 1481 1.309 1.128{ 86,17
Nr. de personal localnici agentii externe prognozat la finele anuiui
b} {contr. indiv de munca incheiat in strainatate) 148.2 4 4 100.00
5 Nr.mediu de salanati total (cf. FRS). din care: 149 1.216 1.085 £9,23
Nr.rmediu de salariati
2) (contr indiv de munca incheiat in tara} 140.1 1.212| 1.081 89,19
iNr.mediu de salariafi localnici agentii exteme
B) {conlr. mndiv de munca incheiat in slrainatate) 148.2 4 4 100,00
Castigul mediu lunar pe salariat {lei/persoand} determinat pe baza
6| a) [cheltuielilor de naturd salariald (Rd.147/Rd. 149)/12*1000)
(ol nr mediu de salariafi total cf. IFRS) 150 12.144.16 2 502,59 102,95
Cagtigul mediu lunar pe salarat (lei/persoand) determinat pe baza
at) |cheftuieliior de nalurd salanald Rd.87. 1+Rd 92+Rd. 95)/Rd. 149, 11/12*1000
{pt nr. personal cu contr indiv de munca incheiat in tara) 150.1 12 135,47 12.501,34 103,01
Castigul mediu lunar pa salariat (leifpersoand) determinal pe baza
by |cheltuielilor de naturd salariald, cf. OG 26/2013 [(Rd. 147 - Rd.92" -
Rd 97)Rd. 149]/12°1000 151 12,106,680 12.473.53| _ 103.03
Cégtigul mediu tunar pe salariat (leifpersoand) determinal pe baza
Y cheltuiefilor de naturd salariald, recalculat ¢f. OG nr.26/2013 si Legii anuale a
bugetulu de stal 152 12.106.80 12.47353] 103,03
7 ; Preductivitatea muncii In unit&ti valorice pe total personal mediu (mii
# |ieifpersoana) (Rd.2 Rd.149) 153 1,568.43 161604 103,04
Productivitatea muncii Tn unitéti valorice pe total personal mediu total {mil
b} |lei/persoand) recalculatd of. Legii anuale a bugelului de stat 154 1367 59 130095 10171
Productiitatea munoil in unitali fizice pe total personal mediu (cantitate
¢} |produse finite/persoana) W=GPFird. 149 155 X X
c1) |Elemente de calcul a productivitatii muncii in unitali fizice. din care 156
- cantitatea de produse finite (QPF) 157
- pret mediu (p) 158
- valoare=QPF x p 1589
- pondere in venitur totale de exploatare = rd. 162/rd.2 160
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Anexa 2
Detalierea indicatorilor economico-financiari prevazuti in bugetul de venituri si cheltuieli si
Executia bugetara Realizat 2024

mii lei
Buget aprobat an
INDICATORI Nr. rd. 2024 Realizat 2024 %
cf. Ordin 2433
2024
] 2 3 4 5 [0

8 Plati restante 161 115.022.46 164.069.90] 14264
8 Creante restante, din care: 162 11.000,00 13.573.28] 123,39

- de la operatori cu capital integral/majoritar de stat 163 110,00 128,10 117,36

- de la operatori cu capital privat 164 10.890,00 10.715.63 98.40

- de la bugetul de stat 165 0,00 2.728,56

- de la bugetul local 166

- de la alte entitati 167

Credite pentru finanjarea activitagii curente (soldul rdémas de rambursat)
10 {Ajutorul de stat pentru salvare Tn vederea restructurni si dablrzi, Ajutorul
de stat privind compensarea pierderilor generate de pandemia COVID 19(1

P pen P o P ) 168 43.557 47| 43.632.36 100,17
11 Redistribuini/distribuin totale ¢f QUG nr.29/2017 din: 169

- alte rezene 170

- rezultatul reportat 171

‘) Executia bugetului de venituri si cheltuieli al Companiei a fost determinata pe baza balantei de verificare ia 31

decembrie 2024, mapata conform formutarelor de buget din Ordinul Ministrului Finantelor Publice nr. 3818/2019.
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Anexa 4
Programul de investitii, dotiri si sursele de finantare
Executla bugetara Realizat 2024
Data 2024
L/
INDICATORI I:::I;z{::'gl Aprobat Realizat Y
1] 2 3 4 5 8
1 SURSE DE FINANTARE A INVESTITIILOR, din care: 236.105,37| 104.560,12 44,29
1|Surse proprii, din care: 126.810,68) 64.766,42 51.07
a) - amortizare
b) - profit
¢) - venituri din vanzari aeronave/ venituri transport pasageri 110.929,27 48.884,02‘| 44,07
d) - avans investitii achizitie-leasing financiar pt. asronava B737 MAX 8 (venituri
vanzéri aeronave) 15.881,41 15.881,41 100,00
2{Alocalii de la buget (capitalizar] Lg 136/98), din care: 109,294,689 39.794,69 36,41
a) Ajutor de stat de Restructurare:*pt. plata partiala a investifiilor din programut
de revizii capitale, motoare/ controale aeronave si componente rotabile noi (13,90
mil EUR de primit in 2024} in conf. cu Business Plan aprobat
69.500,00 0.00 0,00
by Ajutor de stat de Restructurare:*pt. plata avansului achizitiei in leasing financiar
a aeronavet B737- MAXS (8,54 mil USD platit in 26.06.2024) 39.794,69 39.794,69 100,00
PLATI IN AVANS -BOEING 800 MAX-feasing financiar (1 ave-CDB, GY Aviation
Lease 1724 Co., Limited)
Rambursari rate - BOEING 800 MAX-leasing financiar (1 avo-CDB, GY Aviation
Lease 1724 Co., Limited)
Depozite - leasing operational B737 MAX & (1 avo-CDB, GY Aviation Lease 1806
Co., Limited)
Depozite - leasing operational B737 MAX & {2 ave -AVOLON)
3|Credite bancare, din care: 0,00 0,00
a) - intemna:
b} - extemne
4iAlte surse, din care: 0,00, 0,00
-creditefimprumuturi (CDB, GY AVIATION LEASE 1724 CO LIMTED-Achizitis 1
avo B737-MAXS Leasing financiar) 0,00 0,00
-Plati in avans efectuate in anut 2024 -BOEING 800 MAX-leasing financiar (1 avo-
CDB, GY Aviation Lease 1724 Co., Limited)- in 2024 (15.881,41 mii leidin surse
proprii s' 39.734,69 mii lei din Ajutorul de restructurare)
-credite/imprumuturi-altele 0,00 0,00
I CHELTUIELI PENTRU INVESTITII, din care: 180.429,27] 48.884,02 27,08
1]Investitii in curs, din care: 20.951,20; 8.070,32 38,52
a) pentru bunurile propristatea privata a operatorului economic: 20.951,201 8.070,32 358,52
Statie de preepurare pt. apele uzate (amensjare platforma de spaiat exlerior
avioane ) Inv In turs 21.09.2012-31.12.2023 31.12.2023 9,90}
Continuare Statie de preepurare pl. apele uzate (amenajare platforma de spalat
exterior avioane ) inv. In curs - continuare si finafizare in 2022 31.12.2024 200,001
U |IC_ |STATIE DE PREEPURARE AAPELOR UZATE 209,80 0,00 0,00
Ciddire Corp F reabllitare/ modermnizare - (actualizare expertiza tehnica a cladin,
proiectare, executie)- inv in curs 17.12.2012 - 31.12.2023 31.12.2023 109,23
DOCUMENTATIE AVIZARE LUCRARI INTERVENTIE CLADIRE CORP F -
Cladire Corp F reabilitare/modernizare - inv in curs - continuare 2024 31.12.2024 2.500,00
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Anexad
Programul de investitii, dotari gi sursele de finanfare
Executia bugetara Realizat 2024
Data 2024
INDICATORI finalizarii Y
investiiei Aprobat Realizat
1 2 3 4 5 [
IC__|Total Cladire Corp F _reabilitare/ modernizare 2.500,00 0,00 0,00
Reabifitare falatie anexa hangar lucrari avioane - executie - in curs 29.12.2014-
31,12.2023 31.12.2023 77,52
Reabilitare falade anexa hangar lucrari avioane - executie - Inv. in curs -
continuare in 2024 31.12.2024 1.000,00]
Total Inv. Reabilitare fatade anexa hangar lucrari avioane - executie
Ic 1.000,00 0,00 0,00
IC |REP.COMPONENTAMOTOR CFM56-7B22 ESN 888278 1213142022 796,23 0,00
SERV. DEZV. SOFTWARE-CONTRACT 10303-INDRA LOTUL | - Investitie in
curs fa 31.12.2023
31.12.2023 21,58
IC_ |Total SERV. DEZV. SOFTWARE-CONTRACT 10303-INDRALOTUL | 21,568 0,00} 0,00
SERV. DEZV. SOFTWARE-CONTRACT 10304-INDRA LOTUL If - investitie in
curs la 31.12.2023
E-FACTURA SCOF FUNCTIONAL B2G
31.12.2023 90,09 0,00 0,00
IC__|Total SERV. DEZV. SOFTWARE-CONTRACT 10304-INDRALOTUL Il 90,09 0,00 0,00
BANC TEST IN SARCINA A STARTERILOR - COM.SAP 87204 - investitie in
curs Ia 31.12 2023 31.12.2023 168,62
SURSA FIXA DE ALIMENTARE 24V/400A - RST-10000-24 M - investitie in curs
la 31.12 2023 — 31.12.2023 13,08
LICENTA "NEW USER RAD STUDIO 10 SEATTLE ARCKITECT - investitie in
curs la 31.12.2023 31.12.2023 19.28
ANSAMBLU PREFPARARE AER PARKER(ZFILTRE USCATOR - Inveslitia In
curs la 31.12.2023 31.12.2023 2,69
BANC TEST IN SARCINA A STARTERILOR - COM.SAF 8/204 - investitia in
cus Ja 31.12.2023 - continuare si finalizare in 2024 31.12.2024 100,00
IS |Total BANC TEST IN SARCINAASTARTERILOR - COM.SAP 87204 303,66 0,00 0,00
BANC TESTARE IN SARCINA COMP.IDG/AC GENERATOR APU - investiitie
incurs Ia 31.12.2023 31.12.2023 570
WUZA TOR RETEA SATEC - CONTOR ENERGIE PM130EH - investitie in
ANALOG QUTPUT MODULE 4-20MA(130-135) - investitie incurs la
31.12.2023 31.12.2023 0,91
ANALIZATOR RETEA SATEC - CONTOR ENERGIE PM130EH - investitle In
curs la 31 12.2023 31.12.2023 2,351
ANALOG OUTPUT MODULE 4-20MA(130-135) - invesltitie in curs la
31.12.2023 31.12.2023 0,91
ANALIZATOR RETEA SATEC - CONTOR ENERGIE PM130EH - investitie in
curs la 31.12 2023 31.12.2023 235
ANALOG OUTPUT MODLILE 4-20MA(130-135) - investitie in curs la
21 47 9nn% 31.12.2023 0.91
BANC TESTARE IN SARCINA COMP.IDG/AC GENERATOR APU - Investitle
In curs fa 31.12.2023 - conlinuare si finalizare in 2024 39.12.2024 150,00
IC _ |Total BANC TESTARE IN SARCINA COMP.IDG/AC GENERATOR APU 165,46 0,00 0,00
IC__|DP 11981115 FULL BOR ESN577823 A318/ASA -C-DAB/B00 31.12.2024 3,22 0,00 0,00
EO-2588 R1/ AD 2021-26-17 / SB 737-25-1707 R2
Passenger Compartment - Service Units - Passenger Service Unit (PSU)
and Life Vest Panel Modification
IC  [BT37-700 {BGF BGG BGH BGi} 31.12.2024 370,40 0,00 0,00
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Anexa 4
Programul de investitii, dotiri si sursele de finantare
Executia bugetara Realizat 2024
Data 2024
9
INDICATORI iﬂ::itz;::il Aprobat Realizat %
0] 1 2 3 4 5 8
EQ-2788 RO/ AD 2022-06-06 / SB 737-2TA1314
FLIGHT CONTROLS - Rudder and Rudder Trim Control System - Rudder
R e Pedal Shroud Assemblies and Upper Cover Assemblies Change 31.12.2024 418,70 0,00 0,00
Echipament inspectie semitamburi roti aeronava - investitie in curs
U IC  |inceputa in 2023 31.12.2024 1.010,00 765,33 75,78]
R i |REPARATIE MOTCOR B737 CFM66-7TB22 ESN 888315 31.12.2024 11.575,00| 4.771,85 41.23)
| [iC |UCENTAESET PROTECT ADVANCED - 12 LUNI-S50BUC 31.12.2024 47,92| 0,00 0,00
R JIC |STAND FIXARE PALAELICE 568F-1 - COMANDA 8/49 31.12.2024 367,53 0,00 0,00
R |I© |LG YR-BGI (B737-700) SV - O/H 31.12.2024 2.083,60 2.533,14 121,58
b) pentru bunurile de natura domeniului public al statului sau al unitagi
administrativ teritoriale:
- {denumnire obiectiv)
- (denumire obiectiv}
¢) pentru bunurile de natura domeniului privat al statului sau al unitati
administrativ teritoriale:
- {denumire obisctiv)
- (denumire obiectiv)
d) pentru bunurile luate Tn concesiune, nchiriate sau Tn locatie de gestiune,
exclusiv cele din domeniuf public sau privat al statului sau al unititi administrativ
teritoriale:
- {denurnire obisctiv)
- {tenumire obiectiv)
2{investitii noi, din care: 21.753,51 2.988,27 13,74
&) pentru bunurife proprietatea privata a cperatorului economic: 21.753.51 298827 13,74
UTILAJE S1 ALTELE 2024 4.812,87 1.681,83 .94
1] Echipamente si scule de aviatie necesare Directiel Tehnice 31.12.2024) 722,35 1.590,26 220,15
Echipamente si ulilaje necesare Laboratorului NDT al Biroului Procese Speciale
u si Rceptie din cadrul Directiei Tehnice 82,50 0,00 0,00
Utilaje de aviatie ( pompe presiune, cricur, acumutatori, aparate de masurare,
masina de cusut, prese, booster azot/oxigen si alte utilaje) necesare Directiei
1] Tehnice 31.12.2024 2.790,51 59,99 3.22
U Bancuri de lucry teste necesare Directiel Tehnice 31.12.2024 186,25| 0,00 0,00
Proiect si executie amenajare camera de servere: generator, climatizare
u Jprotectie incendiu, control acces - Serviciul IT 31.12.2024 345,10 0,00 0,00
U Scule si utilaje necesare Dep. Administrativ Aprovizionare 31.12.2024 124,25 0,00 0,00
Sistem alarmare Hangar; Sistem antiincediu Directia Tehnica, Sisteme
supraveghere video - cladiri Corp F, Directia Tehnica, Hangar; Sistem
supraveghere videot Centrala detectie fum - Agentia Victoria si Ticketing Otpeni.
1] 31.12.2024 368,00 0,00 0,00
Alte utilaje: Containere Depozit Directia Tehnica, Masina de francat PITNEY
BOUWES, Distrugatoare documente, Masina de tuns iarba, Motofierastrau,
1] Bormasina_si alle utilaje 31.12.2024 193,92 1,58 0,82
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Anexa 4
Programul de investitii, dotéri si sursele de finantare
Executia bugetara Realizat 2024
Data 2024
INDICATORI finalizarii %
investifiel Aprobat Realizat
2 3 4 5 3
16.940,64| 1.306,44 7,71
1 Telefcane, statii comunicatii 31.12.2024 42,501 39,55] 93,05
1 Videoproiectoare, monitoare, camere web 31.12.2024 221,00, 95,78 43,34
| Router, UPS-uri , HDD-uri, SSD-uri 157,64 8,36 5,30/
1 Imprimante, scanere 31.12.2024 69,53 9,87 14,20/
] Licente, Sisteme de operare, Software 31.12.2024 2.873,29 0,00 0,00
v Tablete - Directia Operatiuni Zbor, Directia Tebnica 31.12.2024 1.537.50 909,88 59,18
] Proigcte IT SkyTearn 31.12.2024 890,00 0,00 0,00
] Proiecte IT Directia Operatiuni Zbor 31.12.2024 358,50 0,00, 0,00
] Proiect IT Directia Tehnica 31.12.2024 4.250,00 0,00 0,00
] Proiecte IT Directia Operatiuni So 31.12.2024! 583,50 0,00 0,00
I Proiecte T Departamentul IT 31.12.2024 595718 243,00 4,08
b) pentru bunurile de natura demeniului public al statului sau al unitatii
administrativ teritoriale:
- [denumire obiectiv)
- (denumire obiectiv)
¢) pentru bunurile de natura domeniului privat al statului sau al unitéy
Jadminish'ativ teritoriale:
- {denumire obiectiv)
- {denumire obiectiv)
d) pentru bunurile luate in concesiune, inchiriate sau in locatie de gestiune,
exclusiv cele din domeniul public sau privat al statului sau al unitdti administrativ
- (denumire obiectiv)
- {denumire abiectiv)
3jInvestitil efectuate la imobliizérile corporale existente {modernizari), din 136.678,69 37.687,41 27.57
a) pentru bunurile proprietatea privata a operatorului economic: 136.678,69 37.687.41 27,57
Constructli Montaj 2024 4.410,85 0,00 0,00
c Proiscte de amenajari, reabilitari, modemizari spatiizone de lucru- Directia 31.12.2024 575,00 0,00 0,00
Proiectare si execulie cai rulare portiere hangar reparatii asronave; Modemizare
carl transport si distributie azot, statie de produs si imbuteliat azot, pancu
Cc distributie azot/cart azot, panou distributie azottransvazor azot- Directia Tehnica | 31.12.2024 1.325,00 0,00 0,00
Instalatii de ventilatie si conditionare, Sisteme de exhaustare praf, Instalati de
c evacuare aer vicial- Directia Tehnica 31.12.2024 640,65 0.00 0,00
C Cablare structurata Corp F |, Directia Tehnica; 31.12.2024, 1.370,20 0,00 0,00
Amenajare parcare salariati cladire Corp F; Executie gard delimitare proprietate
c TAROM langa cladirea Corp F 31.12.2024 500,00 0,00 0,00
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Anexa 4
Programul de investitii, dotiri si sursele de finantare
Executia bugetara Realizat 2024
Data 2024
INDICATORI finalizérii %
investitlei Aprobat Realizat
2 3 4 5 [
Controale si reparatii aeronave 2024 132.267,84/ 3768741 28,49
CO2+1Y+5Y+8Y+12Y YR-BGF (B737-700) 31.12.2024 1.435,48| 0,00
CO1+ 1Y+ 3Y+8Y+12Y+NDT YR-BGG (B737-700) 31.12.2024 1.453,82 0,00
1Y+2Y+4Y+8Y+5K YR-ATH {ATR 72-500) 31.12.2024 341,46 0.00
ESN 888316 (SPARE B737-700) SV-LPT LLPs Repl 31.12.2024]  11.575,00 0,00
ESN 890601 (SPARE B737-700) SV-LPT LLPs Repl 31.12.2024| 11.575,00 4,850,74 41,91
ESN 881650 (SPARE B737-700) SV-LPT LLPs Repl 31.12.2024 11.575,00] 5.537,87 47,84
ESN 890657 (ENG #2 YR-BGH B737-700) SV-LPT LLPs Repl (2024) 31.12.2024 11.575.00 5.162,61 44,60
ESN BMZEﬂ_ENG #1 YR-BGI B737-700) SV-LPT LLPs Repl (2024) + FAN 31.12.2024 16.205,00 0,00
ESN 888251 (ENG #2 YR-BGI B737-700) SV-LPT LLPs Repl (2024) + FAN 31.12.2024 16.205,00 7.836,59) 48,36
ESN 890600 (ENG #1 YR-BGM B737-800) SV-LPT LLPs Repl 31,12.2024 11.575,00 5.382,79 46,50
APU P/N 3800702-1;S/N P-5897 (B737-700) SV - O/H 31,12.2024] 2.083,50 0,00
APU P/N 3800702-1;S/N P-6535 (B737-700) SV - O/H 31.12.2024 2.083,50 0,00/
APU P/N 3800702-1;5/N P-6580 (B737-700) SV - O/H 31.12.2024 2.083,50 0,00/
LG YR-BGH (B737-700) SV - OH 31.12.2024 2.5562,15 2.734,29 107,14/
PROPELLER BLADES - 4 pcs {ATR 72-500) 31.12.2024 555,60 .00
ATR72 SB/AD MANDATORY ! ON SHORT NOTICE MODS 31.12.2024) 463,00 0,00
ATR72-500 / ADS-B-QUT MOD 31.12 2024 1.852,00 0,00
ATR72/ 8B ATR72-21-1060 / EO2927 31.12.2024 111,12 0,00
ATR72-500/ SB ATR72-55-1013 / EQ2864R2 / YR-ATH 31.12.2024| 23,15 0,00
ATR ENGINE FOD SHOPWSIT 31.12.2024 1.852,00 0,00
Interior configuration modification (on request)
AL FLEET (B737) 31.12.2024, 3.704,00 0,00
B737 ENGINE FOD SHOPVISIT 31.12.2024 9.260,00 0,00
IFE (inflight enterteinment sys) - replace video player
B737-700 (BGF BGG BGH BGl)
- cerinta marketing in functie de decizia DG 31.12.2024 463.00 0,00
FMC (Flight Management Computer) - replacement P/N 171497.01-01 with P/IN
171497-05-01
B737-700 (BGF)
- cerinta operationala a Directiei de Zbor 31.12.2024, 926,00 0,00
EC-2565 R1/AD 2018-20-13/ SB 737-28-1314 FUEL - Engine Fuel Feed
System - Engine Fuel Shutoff Spar Valve Actuator Replacement (MOV p/n
MA30A1017) (YR-BGF,YR-BGG, YR-BGH, YR-BGI} 31.12.2024 324,10 0,00
EQ-1930 R2/ AD 2020-03-10/ SB 737-53-1307
FUSELAGE - Fillet Fairings - Aft Wing to Body Fairing - Panel 194E and Aft
Center Wheel Well Panel 193D - inspection and Rework (YR-BGF, YR-BGG, YR-
BGH. YR-BGI 31.12.2024 138,90 0,00
EQ2874/AD2023-06-15/SB737-53A1402/ FUSELAGE - Frames and Bulkheads -
Shimming Non Conformities at STA 727 Frame inner Chord and S-18A Web
Inspection (737-ALL) 31.12.2024| 46,30 0,00
AVIONICS MODIFICATIONS PENDING B737-700 (BGF BGG BGH BGI) 31.12.2024| 1.157,50 0,00
STRUCTURE MCDIFICATIONS PENDING B737-700 (BGF BGG BGH BGI) 31.12.2024| 1.041,75 0,00
B737 MAX PROVISION PENDING 31.12.2024| 1.852,00 0.00
PROVISION PENDING for component modification 31.12.2024] 100,00 0,00

Pagina 216 din 217



Ao
A‘“

/ 7ARDM %)

Programul de investitii, dotdri si sursele de finantare

Executia bugetara Realizat 2024

Anexa 4

INDICATORI

Data
finalizérii
investitiei

2024

Aprobat

Realizat

%

2

3

4

MDP 37377 8Y#4Y+2Y+1Y+ADD WORK+EC1YR YR-ATH 8/842

33,871

MDP37431-12+8+3+1Y+C01+APU+ENG+A12 BGG C-DA 8/821

3.283,82

REPARATIE APU 131-8B S/N: P-6560 / YR-BGI

1.703,04

DPO0774347 MLG+NLG YR-BGH C-DA 8/883

25,18

Componente Rotabile B737

31.12.2024

5.093,00

759,42

14,91

Componente Rotabile ATR

31.12.2024

826,00

377.21

40,74

b) pentru bunurile de natura domeniului public al statuiui sau al unitaii
adminisirativ teritorizle:

- {denumire obiectiv)

- {denumire uhiectiv)

o} pentru bunurile de natura domeniului privat al statului sau al unit3gi
administrativ teritoriale:

- {denumire obiectiv)

- {denumire obiectiv)

d} pentru bunurile luate n concesiune, nchiriate sau in locatie de gestiuns,

iexclusiv cele din domeniul public sau privat al statului sau al unitatii administrativ

- {denumire obiectiv)

- (denumire obiectiv)

4|Dotésd (alte achizitii de imobilizéri corporale)

1.045,87

138,01

13.20

Autoturisme, autoutifitare, microbus, autespeciala, tractor - Directia Tehnica,
DBirectia Operatiuni Sol, Dep. Administrativ

31.12.2024

928,17

0,00

0.00

Mobilier

31.12.2024

57,50

10,49

78.26|

[ =] =

Aparate de aer conditionat

31.12.2024

59,20

127.52

215.41

5|Rambursdri de rate aferente creditelor pentru investitil, din care:

a) - interne

b)- externe

Pagina 217 din 217



SECRETARIAT CA TAROM
RSL2P- 0N [ /7. 2025

KbinG!

KPMG Audit SRL
DN1, Soseaua Bucuresti - Plojesti nr. 89A
Sector 1, Bucuresti
013685, P.O. Box 18-191
Tel:+40 372 377 800
Fax:+40 372 377 700
www.kpmg.ro

Raportul auditoruiulindependent

Catre actionarli Companiei Nationale de Transporturi Aeriene Romane - Tarom S.A.
Calea Bucurestilor nr. 224 F, Otopeni, Judetu! llifov, Romania
Cod unic de inregistrare: 477647

Raport cu privie la auditu Stuatiior financiare

Opinii Curezerve

1. Am auditat situatille financiare ale Companiei Nstionale de Transporturi Aeriene Romane - Tarom S.A,
{.Compania”) la data si pentru anu! incheiat la 31 decembrie 2024, care cuprind situatia pozitiei financiare la
31 decembrie 2024, situatiile profitului sau pierderil si altor elemente ale rezultatului global, modificarilor
capitalurilor proptii si luxurilor de numerar pentry anul incheiat la aceasta data, si note, cuprinzand politicile
contabile semnificative si alte note explicative.

2. Situatille financiare la data de si pentru anuf incheiat la 31 decembrie 2024 se identifica astfel:

¢  Activ net negativ/Total capitaluri propril negative: - 105,192,156 lel
e Profit net al anului: 286.897.336 lei

Situatiile financiare au fost semnate cu o semnatura electronica calificata de catre lordache Costin-lonut, in
calitate de Director General al Companiei, in data de 16 decembrie 2025, ora 13:16:36 si de catre Dorian Farkas
~ Lorin, in calitate de Director Financiar, in data de 15 decembrie 2025, ora 18:26:57.

3. in opinia noastra, cu exceptia efectelor aspectelor descrise in paragrafele de la 4 13 10, cu exceptia efectelor
posibile ale aspectelor descrise in patagrafele 11 si 12, si cu exceptia efectelor posibile asupra cifrelor
corespondente ale aspectului descris in parsgraful 13 din sectiunea Baza apinief cu rezerve, situatiile financiare
anexate ofera o imagine fideta a pozitiet financiare a Companiei la 31 decembrie 2024, precum si a performantei
sale financiare si a fiuxurilor de numerar pentru anul incheiat la aceasta data, in conformitate cu Ordinul
Ministrului Finantelor Publice nr. 2844/2016 pentru aprobarea Reglementarlior contabile conforme cu
Standardele Internationale de Raportare Financiara, cu modificarile ulterioere (LOMFP nr. 2844720167}
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4. Dupa tum este descris in Nota 2 din situatiile financiara anexate, I3 31 decembrie 2024 Compania prezinta
capitaluri propii negative In suma de 105.192.156 iel si datorli curente nete in suma de 411.884.094 lel, precum
si pierderi acumulate semnificative, Capacitatea Companiei de a-si continua activitatea depinde de imbunatatirea
performantei sale financiare, care la randu! sau depinde de rezultatele unor masuri de imbunatatire a activitatii
comerciale adoptate sau planificate de catre Companie si de evolutla unor circumstante viltoare care nu se afla
in totafitate sub controlul acesteia, Aceste evenimente sau conditii indica faptul ca exista o incertitudine
semnificativa care ar putea pune in mod semnificativ fa indoiala capacitatea Companiei de a-si continua
activitatea. Situatiile finandiare nu prezinta in mod adecvat aceasta incertitudine.

S. In 2024 Compania a primit un ajutor de stat pentru restructurare in suma de 344.461.000 lei, din care aportul in
numerar al Statulul in suma de 100.239.000 lei a fost inregistrat in caphalul social, iar suma de 244.222.000 lei,
reprezentand lertarea de datorli In legatura cu imprumutul de ta stat, a fost inregistrata in situatia profitulyi sau
pierderii ca subvantii guvernamentale, desi exista indicii ca statul a actionat in capacitate de actionar in legatura
cu aceasta tranzactle, Conform prevederilor OMFP nr, 2844,/2016, intr-o astfel de circemstanta, derecunpasterea
imprumutuluf ar fi trebuit contabilizata ca aport al actionarulul §f recunoscuta direct in capitalurile propril. In
consecinta, subventiile guvernamentale si profitul net al anului 2024 ar fi trebuit diminuate cu 244.222.000 lel,
iar alte elemente ale capitaluriior proprii la 31 decembrie 2024 ar fi trebuit majorate cu acesasi suma.

6. Politica contabila @ Companiei este de a evalua terenurile si constructiife la valoare Justa pe baza modelului
reevaluarii. Valoarea contabifa neta a terenurilor sl constructillor In suma de 53.474.567 Jei la 31 decembrie 2024
(31 decembrie 2023: 56.827.3239 iel) are fa baza o reevaluare efectuata la 31 decembrie 2023, Conform OMEP nr.
284472015, reevaluarile trebuie efectuate cu suficienta regularitate astfel incat valoarea contabila a imobilizarilor
corporale sa nu difere semnificativ fata de valoarea justa la data de raportare. La 31 decembrie 2024 si
31 decembrie 2023 Compania nu a reevaluat terenurile st constructiile cu toate ¢a au existat indicii ca veloarea
acestora era diferita semnificativ de valoarea lor Justa. Nu a fost fezabil pentru noi $a cuantificam efectsle
financiare ale acestet abater! de la prevederile GMFP nr. 284472016 asupra terenurilor si constructiilor, rezervei
din reevaluare si pierderifor acumulate la 31 decembrie 2024 si 31 decembrie 2023, precum si asupra cheltuieflilor
cu amortizarea, pierderilor din deprecierea imobilizarilor corporale si profitului sau pierderii pentru enii incheiati
fa aceste date.

7. Compania amortizeaza aeronavele detinute in proprietate In baza unor durate de viata utila care sunt mat mici
decat perioadele estimate in care aceste active vor fi utllizate de Companie conform celor mal recente bugete. In
plus, Compania nu ia in considerare valorile reziduale in calculul cheltuielilor cu amartizarea aeronavelor propii.
Acestea reprezinta abaterl de fa prevederile OMEP nr, 2844/2016. Nu a Fost fezabil pentru nol sa cuantificam
efectele financiare ale acestor abateri de la prevederiie OMFP nr. 2844/2016 asupra imobilizarilor corporale,
rezervelor din reevaluare si pierderilor acurmulate la 31 decembrie 2024 si 31 decembrie 2023, precum si asupra
cheltuielilar cu amortizarea, castigurilor din vanzarea imobilizarilor corporale si profitului sau pierderti pentru anii
inchelati la aceste date.

8. Dupa cum este descris in Notele S si 17 din situatiile financiare anexate, Compania este locatar in anumite
contracte de leasing pentru aeronave. La sfarsitul fiecarui contract de leasing, Compania are obfigatia
contractuata de a efectua operatiuni extinse de mentenanta pentru 3 returna aeronavele intr-o stare prestabilita
catre [ocatori (mentenanta fa momentul returnaril), Compania nu a facut o evaluare si nu 3 recunoseut nicun
provizion pentru obligatia de mentenanta la returnare, ceea ce repretinta o abatere de la prevederile OMEP nr.,
2844/2016. Nu a fost fezabR pentru noi s2 cuantificam efectele financiare ale acestei abateri de la prevederife
OREP nr, 284412016 2supra activelor privind drepturile de utilizare, provizicanelor si pierderfior acumutate la 31
decembrie 2024 si 31 decembrie 2023, precum si asupra cheltuielilor cu amortizarea, cheltuielilor de exploatare,
rezuitatului financtar & profitului sau pierderil pentru anki incheiati la aceste date. A/
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& elaborarea unor metodologli si formularea unor ipoteze care sunt rezonabile in circumstantele date.

Conducerea Companiei este de asemenea responsablla pentru intocmirea Declaratiel privind durabilitatea in
conformitate cu capitalul 701 din Anexa ) la OMFP nr. 2844/2016, inclusiv:

e conformitatea cu Standardele Europene de Raportare privind Durabilitatea;

®  intocmires prezentaritor de informatil din sectiunea Taxonamia UE din cadrul capitolului ESRS £1 - Schimbarile
climatice din Declaratia privind durabilitatea in conformitate cu Articolut 8 din Regulamentul privind
Taxonomia;

proiectarea, implementarea si mentinerea acelor controale interne considerate necesare pentru a permite

intacmirea Declaratiei privind durabilitatea lipsita de denaturari semnificative, cauzate fle de frauda, fie de
erpare; sl

s selectarea si aplicarea unor metode adecvate de raportare privind durabilitatea, precum si formularea de

ipoteze si estimari cu privire 1a prezentarile de informath Individuale privind durabilitatea, care sunt rezanabile
in circumstantele date.

Persoanele responsabile cu guvernanta sunt responsabile pentru supravegherea procesulul de raportare a
Declaratiei privind durabilitatea.

Al rente s atacmiea Degbaratoe povins daoeahiblatea

11. Exista limitari inerente cu privire la masurarea sau evaluarea aspectelor prezentate in Declaratia privind
durabilitatea sublect al asigurarsli Umitate, dupa cum urmeaza:

®  Asacum este descris in sectiunea BP-2 Prezentari de informatii in legotura cu circumstante specifice din cadrul

capitolulul ESRS 2 - Prezentari de informotli cu corocter general din Declaratla privind durabilitatea,
cuantificarea emisiflor de gaze cu efect de sera este supusa unor incertitudini inerente semnificative,
determinate atat de incertitudini stiintifice, cat si de estimare;

s la determinarea prezentarilor de informatii din Declaratia privind durabilitatea, conducerea Companiei
interpreteaza termeni juridic nedefiniti si aiti termeni. Acesti termeni juridici nedefinitl 1 alti termeni pot fi
interpretati diferlt, inclustv in ceea ce priveste conformitatea juridica a interpretarii lor si, in consecinta, sunt
supusi unor incertitudink

12. Obiectivele noastre constau in planificarea si efectuarea misiunii de asigurare pentey a obtine o asigurare limitata
cu privire |a masura in care Declaratia privind durabilitatea este lipsita de denaturari semnificative, couzate fie de
frauda, fie de eroare, si in emiterea unul raport de asigurare limitata catre actionarii Companiei, care prezinta
concluzia noastra. Denaturarile pot fi cauzate de frauda sau de eroare si sunt considerate semnificative daca se
poate preconiza, in mod rezonabil, ca acestea, individual sau cumulat, vor influenta decizii'e utilizatorilor luate in
baza Declaratiei privind durabilitatea in ansamblul sau,

Responsabilitatile noastre in ceea ¢e priveste Procesul de intocmire a Declaratiei privind durabilitates, includ:

®  obtinerea unei intelegeri a Procesulud, dar nu in scopul formularii unei conchuzii privind eficacitatea acestuia,
inclusiv privind rezultatul Procesului; si

¢  proiectarea sl efectuarea de proceduri pentru a evalua daca Procesul este consecvent cu descrierea acestuia
prezentata de catre Companie in sectiunea Analiza de dubla materfolitate, [RO-1: Descrierea proceselor de
identificare si de evaluare o impacturilor, a riscurifor si a oportunitatilor semnificative din capitolul ESRS-2 =
Prezentori de informatii cu caracter general din Declaratia privind durabilitatea,



kbldb!

Alte responsabilitati ale noastre In ceea ce priveste Declaratia privind durabiiitatea includ:

¢  abtinerea unei intelegeri a mediuiui de control a' Companiei, a proceselor s a sistemelor de Informatii relevante
pentru intocmirea Declaratiel privind durahifitatea, dar fara a evalua projectarea activitatilor de control
specifice, a obtine probe despre implementarea acestora sau a testa eficacitatea lor operationala;

*  identificarea prezentarilor de informatii in fegatura cu care este probabil sa apara denaturari semnificative,
cauzate fle de frauda, fle de eroara; si

¢ proiectarea $i efectuarea de proceduri ¢u privire la prezentarile de informatii din Dedlaratia privind
durabilitatea in iegatura cu care este probabil sa apara denaturar] semnificative. Riscul de nedetectare & unei
denaturari semnificative cauzate de frauda este mai ridicat decat cel de nedetectare a unei denaturari
semnificative cauzate de eroare, deoarece frauda poate presupune complichate, fals, omisiun! intentionate,
declaratii false sau eludarea controlului intern.

13. O misiune de asigurare Hmitata implica efectuarea de praceduri de asigurare limitata pentru obtinerea de probe cu
privire la Declaratia privind durabilitatea. Am planificat si efectuat procedurile noastre pentru a obtine probe cu
privire la Declaratia privind durabilitatea care sa fie suficiente si adecvate pentru a furniza baza concluziei noastre,
Natura, plasarea In timp st amploarea procedurilor selectate depind de intelegerea noastra a Declaratlei privind
durabilitatea si de alte circumstante ale misiundi, inclusiv identificarea prezentarilor de informatil din Declaratia
privind durabilitatea unde este probabil sa apara denaturari semnificative cauzate Fie de frauda, fie de erpare. Am
exercitat rationamentul profesional i mentinut sceptcismel profesional pe parcursul intregil misiunl.,

In efectuarea mislunil noastre de asigurare fimitata, in ceea ce priveste Procesul, procedurile efectuate au inclus:

* obtinerea unei intelegeri a Procesului prin;

efectuarea de intervlevari pentru a intelege sursele de informatii utillzate de conducere (consultarea
partilor interesate, planuri de afaceri, documente de strategle);

inspectarea docurnentatiei interne a Companiei referitoare Iz Proces; si

¢  evaluarea masurll In care probele obtinute ¢a urmare a procedurilor noastre privind Procesul sunt consecvente
cu descriere Procesului prezentata in sectiunea Analiza de dubla matericlitate, IRO-1: Descrierea proceselor
de identificare si de evaluare o impacturllor, & risturilor si g oportunitatilor semnificative.

In efectuarea misiunil noastre de asigurare limitata cu privire la Declaratia privind durabilitatea, procedurite
efectuate au in¢lus:

¢ obtinerea unei intelegeri a proceselor de raportare ale Companiei relevante pentru intocmirea Declaratiel
privind durabilitatea prin intervievari ale personalulul relevant;

® evaluarea daca informatiile semnificative identificate in baza Procesulul sunt incluse In Declaratia privind
durabilitates;

*  evaluarea masurii in care structura si modul de prerentare a Declaratief privind durabilitatea sunt conforme cu
ESRS;

® intervievari ale personalulul relevant si proceduri analitice asupra prezentarilor de informatii selectate din
Declaratia privind durabilitatea;

¢ efectuares de procedurl de fond pe baza de esantion asupra unei selectii de prezentari de informatii din
Declaratia privind durabifitatea;

*  obtinerea de probe privind metodele, ipotezele sl datele care au stat ia baza estimaritor semnificative si despre
modul in care aceste metode au fost aplicate;

¢ obtinerea unei intelegeri 2 procesului de identificare a activitatilor economice eligiblle sl aliniate Ia taxonomie
si a prezentarilor de informatil aferente din Dedlaratia privind durabilitatea;
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®  evaluarea masurli in care modelele standard de raportare cerute de Regulamentul privind Taxonomia au fost
utilizate corespunzator peatru a prezenta indicatorii cheie de performanta; si

*  evaluarea masurii in care prezentarile de informatii din Declaratiz privind durabilltatea se reconciliaza, acolo
unde este relevant, cu situatiile financiare ale Companiei.

Procedurile efectuate intr-o misiune de asigurare limitata difera ¢a natura si plasare in timp sk sunt mai restranse
decat cele dintr-o misiune de asigurare rezonabila. In consecinta, nivelul de asigurare obtinut Intr-o misiune de
asigurare limitata este semnificatlv mai redus decat asigurarea care ar fi fost obtinuta daca s-ar fi dasfasurat o
misiune de asigurare rezonabila.

Pentru sl In numele KPMG Audit $.R.L.

aee 1QIMG, Aoty

Andreea Vasllescu
inregistrat in registrul public electronic al auditorilor inregistrat in registrul public slectronic al auditorilor
financiari si firmelor de audit cu numarul AFI689 financiari si firmelor de audit cu numarul FAS

Bucuresti, 16 decembrie 2025
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Raportul de asigurare imitata al auditorui ndependent asupr
Decratiel privind durabitatea

Catre actionarii Companiel Nationale de Transporturi Aeriene Romane - Tarom S.A.
Calea Bucurestilor nr. 224 F, Otopeni, Judetu! lifov, Romania
Cod unic de inragistrare; 477647

i. Am efectuat o misiune de asigurare limitata in vederea rapontarii daca Declaratia privind durabilitatea @ Companiei
Nationale de Transporturi Aeriene Romane - Tarom 5.4. {,Compania”) |a data si pentru exercitiui financiar Incheiat
la 31 decemnbrie 2024, inclusa in Raportul Consiliului de Administratie, sectiunea Declorgtia privind durabilitotee
{.Decluratio privind durabilitotea”), a fost intocmita In conformitate cu cepitoiul 7*1 din Anexa | fa Ordinul
Ministrelul Finantelor Pubfice nr. 2844/2016 pentru aprobarea Reglementarilor contabile conforme cu Standardele
Internationale de Raportare Financiara co modificarile ultericare {,OMFP nr, 2844/2016%), incluzand:

* comformitatea cu Standardele Europene de Raportare privind Durabilitatea {,ESRS"), inclusiv daca procesul
aplicat de Companie pentru identificarea informatiilor raportate in Declaratia privind durabilitatea (,Procesul™}
este in conformitate cu descrierea din sectiunea Analizo de dubia moterialitate, IRO-1: Descrierea proceselor de
identificare si de evaluate o impocturilor, o riscurilor sl o oportunitatilor semnificative din cadrul capitolului ESRS
2 - Prezentorni de informatii cu corocter general din Declaratia privind durabilitatea, si

o conformitates prezentariior de informatli din sectiunea Texonomio UE din capitolul ESRS-EX — Schimbarile
climatice din Cedaratia privind durabilitatea cu cerintele de raportare ale Articolului 8 din Regulamentul (UE)
2020/852 {*Regulamentul privind Taxonomia”).

Raportul Consiliului de Administratie, care include Decleratia privind Durabilitatea, a fost semnata cu semnatura
electronica calificata de catre tdolu tulian Daniel in calitate de Presedinte al Consitiului de Administratie, la data de
16 decembrie 2025, ora 11:47:54,

2. Pe baza procedurilor efectuate si a probelor obtinute, cu exceptia efectelor aspectului descris in paragraful 4 din
sectiunea Bazo concluziei cu rezerve a raportului nostru, nu am luat cunostinta de niciun aspect care sa ne determine
sa consideram ca Declaratia privind durabilitatea nu este intocmita, in toate aspectele semnificative, In conformitate "/
cu capitolul 7*1 din Anexa | la OMFP nr, 2844/2016.



3. Concluzia noastra asupra Declaratiel privind durabilitatea nu acopera alte informatii care insotesc sau contin
Declaratia privind durabilitatea si raportul nostru de asigurare limitata, si nici informatile comparative, dupa cum
este mentionat in sectiunea Alte aspecte a raportulul nostru. Ca parte 3 acestel misiuni nu am efectuat proceduri de
asigurare cu privire la acele alte informaty. Cu toate acestea, am auditat situatiile financiare ale Companiei la data si
pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2024, care constitule o parte separata a acelor alte informaty,
Iar repultatele au fost prezentate Intr-un rapart separat, cu o opinie cu rezerve,

4. Compania nu a efectuat o analiza si nu a prezentat in Declaratia privind durabilitatea informetii priving rezilienta
strategiei si a modelului de afaceri in ceea ce priveste capacitatea Companiei de a aborda impacturile si riscurile sale
matetiale si de a profita de oportunitatite sale semnificative, inclusiv Informatii calitative si, dupa caz, cantitative, in
legatura cu aceste aspecte. Aspectul de mai sus reprezinta o abatere de [z cerintele ESRS 2.

5. Am efectuat misiunea de asigurare limitata in conformitate cu Standardul Intermational privind Misiunile de
Aslgurare 3000 {Revizuit) ‘Misiuni de asigurare, altele decat ouditurile sou revizuirile informatiilor financiare Istorice’
{ISAE 3000), emis de Consillul pentru Standarde internationale de Audit si Asigurare {, JAASB”). Responsabilitatile
noastre conform acestui standard sunt detaliate in sectiunea Responsabilitatile noastre din acest raport.

6. Am respectat cerintele de independenta si celelalte cerinte etice din Codul Etic International pentru Profesionistii
Contabili {inclusiv Standardele Internationale privind Independenta) emis de Consillul pentru Standarde
Internationate de Etica pentru Contabili {Codul IESBA), precum si cerintele etice din Romania relevante pentru
misiunea noastra de asigurare limitata asupre Declaratiei privind durabilitatea, inclusiv Legea nr, 162/2017 cu
modificarile ulterloare.

7. Ffirma noastra aplica Standardul International privind Managementul Calitatil {15QM) 1, ‘Meanagementul Colitatii
pentry Firmele care Efectueaza Audituri si Revizuiri ale Situotiitor Financiare, precum si alte Misiuni de Asigurore si
Servicii Conexe’, emis de [AASB. Acest standard cere firmei sa proiecteze, implementeze sl sa opereze un sistem de
management al calitatii care include politici sau proceduri aferente conformitatii cu standardele profesionale,
cerintele etice si legiskatia sau reglementarile aplicabile,

8. Consideram ca probele pe care le-am obtinut sunt suficlente sf adecvate pentru a furniza baza concluziei noastrs cu
rezerve,

9. Mislunea noastra de asigurare nu acopers informatiile comparative referitoare (a pericade anterioare. Concluzia
n03stra nu este modificata cu privire la acest aspect.

Risporsatilitatile gentou Decaratc geesano d

10. Conducerea Companiei este responsabila pentru proiectarea, implementarea si mentinerea unul proces de
identificare a Informatiilor Incluse in Declaratia privind durabilitatea in conformitate cu ESRS, precum si pentru
prezentarea acestul proces in Declaratia privind durabilitatea, Aceasta responsabilitate include:

® intelegerea contextuluiin care se deruleaza activitatile si relatiile de afaceri ale Companlel si dezvoltarea unel
intelegeri a partilor interesate afectate;

® identificarea impacturiior actuale si potentiale {atat negative, cat sl poritive) legate de aspectele de
durabilitate, precum si a riscurilor si oportunitatilor care afecteaza sau care ne putem astepta sa afecteze
pezitia financiara, performanta financiara, fluxurile de numerar, accesul la finantare sau costul capitalului
Companiei pe termen scurt, mediu sau lung;

® evaluares gradului de semnificatie a impacturilor, riscurllor si oportunitatilor identiicate In legatura cu
aspectele de durabilitate prin selectarea s| aplicarea unor praguri adecvate; si



kbl

10.

11.

12,

13.

14.

Pentru anusmite solduri de fumizori pentru care am solicitat confirmari, am identificat diferente pozitive in suma
de 9.613.425 lel la 31 decembrie 2024 {8.007.115 Jei la 31 decembrie 2023} si diferente negative in suma de
9.738.298 lei la 31 decembrie 2024 (7.985.991 lei la 31 decembrie 2023} intre sumele inregistrate de Companie
si sumele confirmate de furnizori, care nu au fost reconciliate de Companie. Nu a fost ferabil pentru noi sa
cuantificam efectele financare ale acestui aspect asupra datoriilor comerdale, datoriilor curente de leasing si
pierderilor acumulate |z 31 decembrie 2024 si 31 decembrie 2023, precum si asupra cheltuielilor si profitului sau
pierderii pentru anii inchelati la aceste date.

Compania prezinta in Nota 15 pierderi fiscale acemulate in suma de 896,370,937 lei la 31 decembrie 2024
{1.165.272.687 lei la 31 decembrie 2023) care nu se reconciliaza cu declaratiile fiscale, iar Compania nu a efectuat
si hu ne-a pus la dispozitie o analiza pentru a determina valoarea corecta a acestora. Nu a fost fezabil pentru noi
sa cuantificam efectele acestul aspect asupra plerderilar fiscale prezentate de Companie la 31 decembrie 2024 si
31 decernbrie 2023 si pentru anii incheiati la acests date,

Conducerea Companiel nu ne-a furnizat informatii suficiente in legatura cu anumite sume inregistrate in creante
comerciale in suma de 6.198.715 fei la 31 decembrie 2024 5i 14.637.837 lei la 31 decembrie 2023. In consecinta,
nu am fost in masura sa determinam daca ar i fost necesare ajustari asupra creantelor comerciale si pierderilor
acumulate [a 31 decembrie 2024 si 31 decembrie 2023, si asupra veniturilor si profitulsi sau piederii pentru ani
incheiati la aceste date in legatura cu aceste sume.

Raportul de audit al auditorului precedent a inclus o rezerva in lfegatura cu inventarlerea stocurilor la
31 decembrie 2023, deoarece auditorul nu 5-a putut asigura cu privire [a cantitatile si valorile stocurilor la aces
data prin proceduri alternative. Intrucat soldul stocurilor fa 31 decembrie 2023 afecteazs determinarea
performantei financiare a anului curent, nu am fost in masura sa determinam daca ar fi fost necesare ajustari
asupra sumelor raportate in situatia profitului sau pierderii pentru anulincheiat [z 31 decembrie 2024.

Raportul de audit al auditoruivi precedent a inclus o rezerva intrucat nu a fost in masura sa obtina probe de audit
suficiente si adecvate in legatura cu exhaustivitatea si acuratetea veniturilor pentru anul 2023, Opinia noastra
asupra situatiilor financiare pentru anul curent este de asemenea cu rezerve din cauza efectelor posibile ale
acestui aspect asupra comparabilitatii cifrelor perioadei curente cu cifrele corespondente.

Am efectuat auditul in conformitate cu Standardele Internationale de Audit {,!5A"), Regulamentul UE nr.
537/2014 al Parlamentului 5 al Consiliului European {.Regulamentul”) si Legea nr. 162/2017 (Llegea”}.
Respansabilitatile noastre in baza acestor standarde si reglementari sunt descrise detaliat in sectiunea
Responsabilitotife ouditorului in cadrul unui audit ol situatilor finencigre din raportul nostru. Suntem
independenti fata de Companie conform Codului Etie International pentru Profesionistii Contabili (inclusiv
Standardele Internationale privind Independenta) emis de Consiliul pentru Standarde Internationale de Etica
pentru Contabili (,codul HESBA®) si conform cerintelor de etica profesionala relevante pentru auditul situatiilor
financiare din Romania, inclusiv Regulamentu! si Legea, si ne-am Indeplinit celelalte responsabilitatt de etica
profesionaia conform acestor cerinte si conform codului JESBA. Credem ca probele de audit pe care le-am obtinut
sunt suficiente si adecvate pentru a furniza baza opiniei noastre cu rézerve,

v



15. Consiliul de Administratie este responsabil pentru intocmirea sl prezentarea altor informatii, Acele alte informatii
cuprind Raportul Consiliului de Administratie {care inclugde Declaratia privind durabilitatea) si Raportul de
Remunerare, dar nu cuprind situatiile financiare si opinia noastra de acdit cu privire la acestea.

Opinia noastra cu privire la situatlile financiare nu acopera acele alte informatii si, cu exceptia cazului in care se
mentioneaza explicit In raportul nastre, nu exprimam niciun fel de concluzie da asigurare cu privire fa acesteaca
parte a misiunii noastre de audit al situatiilor financiare,

in legatura cu auditul situatiilor financiare, responsabilitatea noastra este sa citim acele alte informatii si, in acest
demers, sa apreciem daca acele alke informatit sunt semnificativ neconcordante cu situatiile financiare sau cu
cunostintele pe care ol le-am obtinut in cadrul auditulut, sauv daca ele par a fi denaturate semnificativ,

Am efectuat o mislune de asigurare limitata cu privire la Dedacatia privind durabilitatea, care constituie o parte
a acelor alte informatil, st am furnizat o concluzie de asigurare limitata cu rezerve cu privire la aceasta, inclusa
intr-un raport separat,

In ceea ce priveste Raportul Consiliului de Administratie, am citit si, in baza exclusiv a activitatilor care trebuie
efectuate In cadrul auditului situatiilor financiare, dupa cum este cerut de OMFP nr. 284472016 raportam ca, in
oplnla noastra:

a} Informatiile prezentate in Raportul Consiliului de Administratie pentru exercitiul finandar pentru care au
fost intocmite situatlile financiare sunt in concordanta, in toate aspectele semnificative, cu situatile
financiare; si

b} Raportul Consiliului de Administratie a fost intocmit, in toate aspectele semnificative, in conformitate cu
OMEP nr, 2844/2016, punctele 15-19 din reglemantarile contabila conforme cu Standardele Intarnationale
de Raportare Financiara.

I plus, in baza cunostintelor si intelegerii noastre cu privire la Companie si la mediul acesteia obtinute in cadrul
auditulul, ni se cere sa raportam daca am identificat denaturari semnificative in Raportul Consiliulu® de
Administratie. Am concluzionat ca sumele sau alte elemeate din Raportul Consiliului de Administratle sunt
denaturate semnificativ din cauza aspectelor descrise In paragrafele de 1a 4 Iz 10 din sectiunea Bozo opinfei cu
rezerve. In plus, nu am fost in masura sa concluzlonam daca Raportul Consitivtui de Administrat.e este denaturat
sernnificat din cauza aspectelor descrise in paragrafele de la 11 1 13 din sectiunea Bozo opiniei cu rezerve,

16. Aspectele cheie de audit sunt acele aspecte care, in baza rationamentulut nostru profesional, au avut cea mal
mare importanta in efectuarea auditului situatillor financiare din periocada curenta. Aceste aspecte au fost
abordate in contextul auditului situatlilor financiare in ansamblul ior si in formarea opmiel noastre asupra acestor
situatii financlare. Nu furnizam o opinfe separata cu privire [2 aceste aspecte cheie de audit.

In plus fata de aspectele descrise in sectiunea Baza opiniei cu rezerve, am determinat ca aspectele descrise mai
jos reprezinta aspecte chele de audit pe care trebule sa le comunicam In raportul nosteu.



Venituri: 1.252,925.405 iei pentru anul incheiot lo 31 decembrie 2024 (1.329.915.047 lei pentru anul incheiat lo

31 decembrie 2023) - Nota 10

Datorii din contractele cu clientii: 126.087.426 lei lo 31 decembrie 2024 (104.574.619 lei la 31 decermbrie 2023} — ‘

Nota 10

Cregnte comerciole, net: 29,153,264 lei la 31 decembrie 2024 (55.143.243 l2i la 31 decembrie 2023) - Nota 20

A se vedea Notele 8.3 (nolitici contabile), 10 si 20 (informatil explicative) din situatiile financiare.

Aspect chele de audit

Weniturile din servicile prestate pasagerilor sunt
recunoscute printr-un proces complex, care implica
sisteme de rezervare pgestionate de terti, precum si
organizati terte prestatoare de servicli, dar si gjustari
manuale, Veniturile sunt recunoscute atunci cand
obligatla de executare este indeplinita, respectiv atunci
cand este efectuat zborul; biletele de zbor neutilizate
sunt recursoscute in datorii din contractele cu clientii
pana in momentul efectuarii zborului sau pana cand
expira,

Recunoasterea veniturilor implica utilizarea unor date de
intrare multiple, care includ segmente de zbor,
comisicane, taxe si suprataxe. De asemenes, avand in
vedere volurmul mare de tranzactii de mica valoare si
diferentele dintre data incasaril si data recunoasterii
venitului, exista riscul ca venitul sa fie inregistrat intr-o
perioada contabila gresita sau ca biletele expirate sa nu
fie derecusnoscute.

Datorita factorilor de mat sus sl @ sumelor implicate in
contextul  situatiilor  financiare in  ansambly,
recunoasterea venituritor a fost una dintre ariile tare 2
avut cel mai mare impatt asupra strategiel noastre
generale de audit si alocarii resurselor. De asemenea,
ajustarile manuate In legatura cu recunoasterea

| veniturilor au fost asociate unui risc de denaturare
sempificativa a situatillor financiare. In consecinta, am
considerat ca recuncasterea venfiturilor reprezinta un
aspect cheie de audit.

Modul de abordare in cadrul misiunii de sudit

Procedurile noastre de audit au inclus, printre aitele:

« obtinerea unei intelegeri de

recunostere a veniturilor;

a  procesylui

pbtinerea si evaluarea concluziei din raportul de
asigurare ¢y privire la controalele relevante ale
organizatiei terte prestatoare de  servicil
contractate de Companie pentru 2 efectua
procesarea datelor in legatura cu biletele de thor s
recuncasteres veniturilor; evaluarea competentet
si oblectlvitatil practiclanulul in aslgurare care a
emis raportui respectiv;

evaluarea existentei si exhaustivitatil zboruritor

efectuate, prin compares informatiilor inciuse in |
bazele de date de venlturi cu surse de date externe
care contin informatii despre zborurile efectuate; |

pentru un esantion de tranzactii de venituri din
cursul anului, evaluarea acuratetei veniturilor
recunoscute prin raportare la documente suport;

pentru un ésantion de ajustari manuale efectuate
in legatura cu conturile de venituri in afara datelor
importate din sistemele operationale gestionate de
organizatile  terte prestatoare de  servicii,
evaluarea acestora prin raportare la documente |
suport aferente;

reconcilerea datoriilor din contractele cu clientii
din sistemu! contabll cu datele din sistemele |
operationale cu biletele valabile [a inceputuiui sila
sfarsitul anului;

testarea, pe baza de esantion, a soldurilor
dateriflor din contractele cu clientii la inceputul si
la sfarsitvl anului, prin rapertare la documente
suport;

testarea, pe baza de esantion, a sokurilor
creantelor comerciale [3 inceputul si la sfarsitul



anulul prin reconcilierea acestora cu documenta
suport 81 incasari ulterioare say prin obtinerea de
confirmarl externe;

s evaluarea acuratetei si exhaustivitatii informatiilor
prezentate de Companiein legatura cu veniturile in
situatille financiare, prin raportare la cerintele
standardelor de raportare relevante

— J

| —
|

17. Atragem atentia asupra Notei 7 din situatiile financiare anexate, care indica faptul ca cifrele corespandente
prezentate |a data sl pentru anul inchelat 1a 31 decembrie 2023 au fost retratate ca urmare a corectarii unor erori
semnificative aferente anilor financtarl precedenti. Opinia noastra nu este modificata In legaturs cu acest aspect.

18. Shuatiile financiare ale Companiel [ data si pentru anil Inchelatl Ia 31 decembrie 2023 5i 31 decembrie 2022 (din
care a fost derivata situatia pozitlel financlare la data de 1 lanuarie 2023) excluzand ajustariie retrospective
descrise in Nota 7 din situatiile financiare, au fost auditate de catre atti audhtori.

Rapartul auditorulul situatiilor financiare |2 data si pentru anul inchefat [2 31 decembrie 2023, emls in 7 octombrie
2024, a inclus imposibllitatea exprimarii unei opinil din cauza faptulul ca auditorul nu 3 putut obtine probe de
audit suficente si adecvate in legatura cu: aspecte legate de continuitatea activitatil; existenta si valoarea
stocurilor; creante comerciale si alte creante si datorii din contractele cu clientii; datorii comerciale;
exhaustivitatea si acuratetea veniturilor; provizieane pentru fitigil,

Raportul auditorului situatiilor financlare Ja data sl pentru anul incheiat la 31 decembrie 20232, emis in 30 august
2023, a inclus imposibilitatea exprimarii unei opinli din cauza faptuivi ca auditorul nu a putut obtine probe de
audit suficiente si adecvate in legatura cu: aspecte |sgate de continuitatea activitatii; existenta si valoarea
stocurilar; creante comerciale si alte creante si datorii din contractele cu cllentii; datorii comerciale;
exhaustivitatea s acuratetea veniturilor; provizioane pentru litigii.

€a parte a audituluf nostru asupra situatiilor financiare la data si pentry anul inchetst la 31 decembrie 2024 am
auditat sl ajustarile retrospective descrise in Nota 7, care au fost aplicate pentns a retrata informatifle comparative
prezentate la data sl pentru anul incheiat la 31 decembrie 2023 si situatia pozitiei financiare 1a data de 1 ianuarie
2023,

Nu am fost angajati sa suditam, sa revizuim sau sa aplicam alte proceduri asupra situatiilor financiare pentru anul
incheiat la 31 decembrie 2023 sau asupra situatiel pozitiei financiare la data de 1 ianuarie 2023, in afara ajustarilor
descrise in Nota 7 din situatiile financiare. Prin urmare, nu exprimam ¢ opinie sau o alta forma de asigurare asupra

acelor situatii financiare in ansamblui lor. Cu toate acestes, in opinia noastra, ajustarile retrospective descrise in ﬁ\/
Nota 7 sunt adecvate si au fost aplicate in mod corespunzator.



19, Conducerea este responsabilz pentru intocmirez situatilor financiare ¢are sa ofere o imagine fidela in
conformitate cu OMFP ne. 2844/2016 si pentru controlul intern pa care conducerea il considera necesar pentru a
permite intocmirea de situatii financiare lipsite de denaturarl semnificative cauzate fie de frauda, fie de eroare,

20, In Intacmirea situatiflor financiare, conducerea este responsablla pentru evaluarea capacitath Companiei de a-si
continua activitatea, pentru prezentarea, daca este cazul, a aspectelor referitoare la continuitatea activitatii si
pentry utilizarea contabilltatii pe baza contnuitatil activitatil, cu exceptia cazului in care conducerea fie
intentioneaza sa lichideze Compania sau sa opreasca operatiunile, fle nu are nicio afternativa realista in afara
acestora.

21. Persoanele responsabile cu guvernanta sunt responsabile pentru supraveghersa procesului de raportare
financiara al Companiei.

22, Obiectivele noastre constau in obtinerea unei asigurari rezonabile privind masura in care situatiile financiare, in
ansamblu, sunt lipsite de denaturari semnificative cauzate fie de frauda, fie de 2roare, s in emiterea unui raport
al auditorului care include opinia noastra. Asigurarea rezonabila reprezinta un nivel ridicat de asigurare, dar nu
este g garantie a faptului ca un audit desfasurat in conformitate cu Standardele Internationale de Audit va detecta
intotdeauna o denaturare semnificativa, daca aceasta exista. Denaturarile pot fi cauzate de frauda sau de eroare,
si sunt considerate semnificative daca se poate preconiza in mod rezonabil ca acestea, individual sau cumuiat,
vor influenta declziile econarnice ale utilizatorilor luate in baza acestor situatii financlare.

23. Ca parte a unui audit efectuat in conformitate cu Standardele Internationale de Audit, exercitam rationamentul
profesional si mentinem scepticismul profesional pe parcursul auditului. De asemenca:

identificarm si evaluam riscurile de denaturare semnificativa a situatiilor financiare cauzata fie de frauda, fie
de eroare, prolectam si executam proceduri de audit ca raspuns 1a respectivele riscuri si obtinem probe de
audit suficlente si adecvate pentru a furniza baza opiniel noastre. Riscul de nedetectare 2 unel denaturarl
semnificative cauzate de frauda este mai ridicat decat cel de nedetectare 2 unai denaturari semnificative
cauzate de eroare, deoarece frauda poate presupune complicitate, fals, omisiuni intentionate, declaratii false
si eludarea controlului intern.

Obtinem g intelegere 2 controlutui intern relevant pentru audit in vederea proiectarii de proceduri de audit
adecvate cirecumstantelor, dar fars a avea scopul de 3 exprima o opinie cu privire la eflcacitatea controlului
intern al Companier.

Evaluam gradul de adecvare a politicdor contabile utilizate si rezonabilitatea estimarilor contabile, precum si
prezentarile de informatit aferente realizate de catre conducere.

Concluzionam cu privire la gradul de adecvare a utilizarli de catre conducere 2 contabilitatii pe baza
continuitatil activitatil si determinam, pe baza probelor de audit obtinute, daca exista o incertitudine
semnificativa cu privire la evenimente sau conditid care ar putea pune in mod semnificativ la indoiala
capacitatea Companiei de a-si continua activitatea. In cazul in care concluzionam ¢a exista o incertitudine
semnificativa, trebuie sa atragem atentia in raportul nostru asupra prezentarilor de informatii aferente din
situatlite financlare sau, In cazul in care aceste prezentari sunt neadecvate, sa ne modificam opinia.
Concluziile noastre se bazeaza pe probele de audit obtinute pana la data acestui raport. Cu toate acestes,
evenimente sau conditli vitcare pot determina Compania sa nu isi mai desfascare activitatea in baza N
principiului continuitatii activitatii.
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25.

26,

- Evaluam in ansamblu prezentarea, structura sl continutul situatilor financiare, inciusiv prezentarile de
informatil, st masura in care situatife financlare reflecta tranzactiile si evenimentele care stau la baza
acestora intr-o maniera care sa rezulte intr-o prezentare fidela.

Comunicam cu pertoanele responsabile cu guvernanta in legatura cu, printre alte aspecte, aria planificata si
programarea in timp a auditulyl, precum si principalele constatari ale auditului, inclusly orice deficiente
semnlficative ale controlulut intern pe care e identificam pe parcursul auditului.

De asemenea, furnizam persoanelor responsabile cu guvernanta o declaratie ca am respectat cerintele de etica
profesionala relevanta privind independenta si ca le-am comunicat toate relatlile si alte aspecte despre care s-ar
putea presupune, in mod rezonabil, ¢ca ne-ar putea afecta independenta si, acolo unde este cazul, masurile luate
pentru a elimina amenintatile la adresa independentel sau masurile de protectie aplicate.

Dintre aspectele comunicate cu perscanele responsabile cu guvernanta, stabilim care sunt aspectele cele mai
Importante pentru auditul situatillor financiare din pericada curenta si care reprezinta, prin urmare, aspecte cheie
de audit. Descriem aceste aspecte in raportul nostru, cu exceptia cazului in care legile sau reglementarlle
impiedica prezentarea publica a aspectului, sau a cazului in care, in circumstante extremn de rare, consideram ca
un aspect nu ar trebui comunicat in raportul nostru decarece se preconizeaza in mod rezonabil ca beneficiile
pentru interesu! public sa fie depasite de cansecintele negative ale acestal comunicart,

Rapart cu prvire a alte dispozilegaie s/ de regiementare - Entital de interes Pubic

27,

Am fost numiti de Adunarea Generala a Actionarilor Companigi din data de 30 decembrie 2024 sa auditam
situatlile financiare ale Compzniei pentru exercitille financiare 2024-2026. Durata totala neintrerupta a
angajamentului nostru este de 1 an, acoperind exercitiul financiar incheiat Iz 31 decembrie 2024,

28. Confirmam ca:

Opina noastra de audit este in concordanta eu raportul suplimentar prezentat Conslllului de Administratie
2l Companiei, pe care [-am emis in data de 22 noiembria 2025, De asemenes, in desfasurarea auditului
nestru, ne-am pastrat independenta fata de entitatea auditata.

Nu am furnizat Companiet servicii interzise care nu sunt de audit mentionate la articolul 5 alineatul I din
Regulamentul UE nr. S37/2014.

Pentru sl in numele KPMG Audit S.R.L.:

/9 RS-

Andreea Vasilescu

inregistrat in Registru/ public electronic al auditoriior
financiari si firmelor de audit cu numarul AF2683

Bucuresti,

16 decembrie 2025

Autoritatea pentiu Supeavegherea Publich 2
Activititi de Audit Statutar (ASPAAS)

Auditor financisr: VASRESCU ANDREEA
Registrul Public Electronic: AF2689

LM &y ot S0

inregistrat in Registrul public electronic al auditorilor
financiari si firmelor de audit cu numarul FAS

Autoritatea Mm Supravegherea Publics 2
Activit3ii de Audit Statutar [ASPAAS)

Firma de audis: KPMG AUDIT 5.R.L.
Registeul Public Elsctronic: FAS
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CONSILIUL DE ADMINISTRATIE

RS426/15.12.2025

EXTRAS 1 DIN HOTARAREA NR. 21
A CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE
DIN DATA DE 15.12.2023

in temeiul prevederilor O.G. nr. 45/1997, cu modificarile §i completarile
ulterioare, ale O.U.G. nr. 109/2011, cu modificirile si completirile ulterioare, ale Legii
societdtilor nr. 31/1990 r2, cu modificarile si completirile ulterioare si ale prevederilor
Statutului societitii, Consiliul de Administratie al Companiei Nationale de Transporturi Aeriene
Roméne — ,TAROM” S.A,, intrunit legal si statutar in sedinid extraordinard la data de
15.12.2025, ora 12:00, prin intermediul mijloacelor de comunicare la distantd - ZOOM, in urma
dezbaterilor asupra materialelor de pe ordinea de zi s-a pronuntat legal si statutar astfel:

Consiliul de Administratie ia act de prezentarea Situatiilor financiare intocmite in
conformitate cu Standardele Internationale de Raportare Financiard pentru exercitiul
financiar incheiat la 31.12.2024 si inainteazi spre aprobare Adunarii Generale a
Actionarilor urmatoarele documente:
- Situatiile financiare intocmite in conformitate cu Standardele Internationale de
Raportare Financiari pentru exercitiul financiar incheiat la 31.12.2024;
- Raportul administratorilor insotit de Declaratia de durabilitate aferente
Situatiilor financiare intocmite in conformitate cu Standardele Internationale de
Raportare Financiarid pentru exercitiul financiar la 31.12.2024.

Presedinte al Consiliolui de Administratie
Iulian Daniel Idolu

Semnat digital de
lulian-Daniel Idolu

lulian-
Daniel Idolu Vi e

Secretar tehnic CA
Matei Constantin

Sermatar Maler Cosstantn
Draea 5o ofn semanm: 202512 1h 13 4724 0200
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RS457/22.12.2025

COMPANIA NATIONALA DE TRANSPORTURI AERIENE ROMANE - TAROM S.A.
J2003001298234, cu sediul in Otopeni, jud. ifov, Calea Bucurestilor Nr. 224 F

ADUNAREA GENERALA ORDINARA A ACTIONARILOR
din data de 22.12.2025, ora 15:00

care a avut loc la sediul Ministerului Transporturilor §i Infrastructurii, Bd. Dinicu Golescu, nr. 38,
sector 1, Bucuresti.

Urmare a convocatorului nr. 42904/18.12.2025 transmis de cétre Ministerul Transporturilor si
Infrastructurii cétre tofi actionarii societdtii pentru intrunirea Adundrii Generale Ordinare a
Actionarilor in data de 19.12.2025, la ora 12:30, sau 22.12.2025, ora 15:00, la sediul Ministerului
Transporturilor si Infrastructurii. in temeiul art. 121 din Legea societétilor nr. 31/1990 r2, cu
modificarile si completarile ulterioare si al prevederilor art. 20, alin. (5) din Statutul actualizat al
societatii Compania Nationala de Transporturi Aeriene Roméne — ,TAROM” SA, cu ordinea de
zi precizatd in Convocatorul nr. 42904/18.12.2025.

fn data de 22.12.2025. ora 15:00, s-au prezentat si au votat ordinea de zi actionarii societatii,
reprezentdnd 100% din capitalul social, dupd cum urmeaza:

- Statul Romén (132.363.247 actiuni, reprezentind 98,0141% din capitalul social) prin
reprezentanti mandatati numiti prin Ordinul Ministrului Transporturilor nr.
668/14.02.2024 (imputernicirea nr. 7177/22.12.2025),

- Longshield Investment Group S.A. (81.162 actiuni, reprezentind 0,0601% din
capitalul social) — care a participat votind prin corespondentd prin adresa scrisa nr.
2722/140396/19.12.2025;

- Administratia Romiini a Serviciilor de Trafic Aerian ROMATSA R.A. (1.196.500
actiuni, reprezentind 0.8860% din capitalul social). care a participat votdnd prin
corespondentd prin adresa scrisa nr. 21237/22.12.2025;

- Compania Nationali AEROPORTURI BUCURESTI S.A. (1.404.199 actiuni,
respectiv 1,0398% din capitalul social), care a participat votind prin corespondenta prin
adresa scris3 nr. SG7863/22.12.2025.

Se constati cd niciun actionar al societatii nu s-a opus tinerii sedintei si toti actionarii, reprezentand
intregul capital social al societatii, prin participarea la sedinta si votarea ordinii de zi sunt de acord
in unanimitate cu tinerea Adunarii Generale Ordinare a Actionarilor.

Se constata intrunirea tuturor conditiilor prevazute la art. 121 din Legea societatilor nr. 31/1990
12, cu modificdrile si completdrile ulterioare si al prevederilor art. 20, alin. (5) din Statutul
actualizat al societdtii pentru a fi legal §i statutar intrunitda Adunarea Generald Ordinari a
Actionarilor societitii Compania Nationala de Transporturi Aeriene Roméane — ,TAROM™ S.A,
precum §i pentru validitatea deliberarilor.
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In urma dezbaterilor, in conformitate cu prevederile art. 23 din Statutul actualizat al societatii,
Adunarea Generald Ordinari a Actionarilor societitii Compania Nationald de Transporturi
Aeriene Roméne - ,TAROM” S.A a adoptat:

L.

HOTARAREA
or. 18/22.12.2025

Adunarea Generald Ordinard a Actionarilor, cu majoritate de voturi “pentru”,
reprezentiind 98,9001% capital social si cu 0,0601% voturi “impotrivd” exprimate de
actionarul Longshield Investment Group S.A. si 1,0398% voturi "abfinere” exprimate
de actionarul Compania Nationala AEROPORTURI BUCURESTI 8.A., in temeiul art.
111, alin. (2), lit. a} din Legea societatilor nr. 31/1990, republicat3, cu modificirile si
completdrile ulterioare, al art. 23, alin.(1), pet.3, lit. b) din Statutul TAROM si avdnd in
vedere Hotirirea Consiliului de administratie nr. 21/15.12.2025, aprobd Situatiile
financiare intocmite in conformitate cu Standardele Internationale de Raportare Financiari
pentru exercitiul financiar incheiat la 31.12.2024, pe baza urmitoarelor rapoarte:

- RS5433/15.12.2025 — Siwatiile financiare intocmite in conformitate cu Standardele
Internationale de Raportare Financiard pentru exercitiul financiar fncheiat la
31.12.2024;

- RS434/15.12.2025 - Raportul administratorilor fnsotit de Declaratia de durabilitate
aferente Situatiilor financiare Intocmite in conformitate cu Standardele
Internationale de Raportare Financiarj pentru exercitiul financiar la 31.12.2024;

- RS437/15.12.2025 — Raportul auditorului independent.

Adunarea Generald Ordinari a Actionarilor, cu 1,9258% voturi “pentru” exprimate de
actionarii Administratia Roméni a Serviciilor de Trafic Aerian ROMATSA R.A. 5i
Compania Nationali AEROPORTURI BUCURESTI S.A. si cu 0,0601% voturi
“abjinere” exprimate de actionarul Longshield Investment Group S.A. pentru punctul 2
de pe ordinea de zi a Convocatorului nr. 42904/18.12.2025 si cu majoritate de voturi
pentru” reprezenting 98,0141% din capitalul social in conformitate cu imputemicirea nr.
7177/22.12.2025, in temeiul art. |, alin. (1), din Legea nr. 158/2025 pentru modificarea si
completarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta
corporativd a intreprinderilor publice, precum si al prevederilor art. II, pct. 27 din
Hotardrea nr. 1053/2025 pentru modificarea Hotardrii Guvemnului nr. 617/2023 privind
organizarea $i functionarea AMEPIP si al art. 23, alin.(1), pet. 1, lit. a), b) si h) din Statutul
TAROM si avand in vedere Hotirdrea Consiliului de administratie nr. 21/15.12.2025,
aprobi revizuirea ponderilor indicatorilor - cheie de performanti rezultati din Planul de
administrare al Consiliului de Administratic TAROM, aprobati prin Hotararea Adunrii
generale a Actionarilor nr. 8/13.05.2025 si avizati final de Agentia pentru Monitorizarea
si Evaluarea intreprinderilor Publice cu avizul nr. 81/18.03.2025, in conformitate cu cele
solicitate in Nota nr. R§439/16.12.2025.

Reprezentantii Ministerului Transporturilor si Infrastructurii in Adunarea Generald a
Actionarilor TAROM, in temeiul prevederilor art. 29 alin. (11) §i 30 alin.(6) din OUG nr.
109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, cu modificarile si

23



~¢,A”‘
TAROM -+
POmAmike &It TEARTIOET @

completirile ulterioare, aprobid ca forma si continutul actului aditional pentru stabilirea
indicatorilor cheie de performantd cu ponderi, care urmeazi si se semneze cu
administratorii TAROM, si fie conform celei previizute in Anexa la Imputernicirea nr.
7177/22.12.2025.

Reprezentantii Ministerului Transporturilor si Infrastructurii in Adunarea Generald a
Actionarilor TAROM, in temeiul prevederilor art. 23. alin. (1), pet.1. lit. b} din Statutul
TAROM, vor semna in numele actionarului actul aditional la contractul de mandat care
va fi incheiat cu membrii Consiliului de Administratie.

3. Adunarea Generald Ordinari a Actionarilor, in unanimitate, in temeiul art. 131, alin. (4)
din Legea societatilor nr. 31/1990, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare,
desemneazi Directorul General al TAROM sa indeplineascs toate formalitatile cerute de
lege pentru inregistrarea si asigurarea opozabilitatii citre terfe persoane a hotérarii adoptatd
de Adunarea Generald a Actionarilor. Persoana imputernicitdi va putea delega altor
persoane mandatul cu privire la indeplinirea formalitatilor mentionate mai sus.

Dna. Maria-Magdalena Burghiy DI. Marius Adrian Cojoc
prin Buletin de vot prin corespondenti
DI. Mihai-Cristian Bocse @7 or. 21237/22.12.2025
DI. Bogdan Stelian Mindrescu D1. Stefan Dumitru
prin Buletin de vot prin corespondenti prin Buletin de vot prin corespondentd

nr. 5G7863/22.12.2025 nr. 2722/140396/19.12.2025
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