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CAPITOLUL 1 - Domeniul de aplicare i principii generale

1.1. Domeniul de aplicare
Codul de etică al administratorilor C.N.T.A.R. TAROM S.A., denumit în continuare codul de

etîcă, este întocmit în conformitate cu prevederile art. 29 alin. (13) din Ordonanţa de urgenţă nr.

109/2011 privind guvemanţa corporativă a întreprindelor publice, cu modificările i

completăriłe ulterioare ş reglementează normele de conduită i etică profesională ale membrUor

Consiliului de administraţie.

Normele de conduită profesională prevăzute de prezentul cod de etică sunt obligatorii pentru

membrii Consiliului de administraţie din cadrul C.N.T.A.R. TAROM S.A.

Codul de etică exprimă angajamentele ş responsabilităţile de natură etică cu privire la

conducerea activităţii societăţii de către membrii Consiliului de Administraţie aJ C.N.T.A.R.

TAROM S.A.

Codut de etică impune o serie de valori ş principii care să ghideze activitatea i comportamentul

membrilor Consiliului de Administraţie ş conducerii societăţii în relaţia cu personalul intern

precum ş cu persoanele din afara societăţii.

1.2. Obiective

Obiectivele prezentului cod sunt următoarele

- asigură creşterea calităţii activităţii de conducere,

- urmăreşte o bună administrare în realizarea activităţii companiei,

- contribuie la prevenirea-eÍiminarea fate1or de corupţie şi a conflictelor de interese prin

reglementarea acestor norme de conduită profesională necesare creării şi menţinerii la

nivel înalt a prestigiului cornpaniei.

1.3. Principii generale

Principiile care guvernează activitatea administratorilor sunt următoarele:

a) prioritatea interesului Companiei, principiu conform căruia administratorul are îndatorirea

de a considera interesul Companiei mai presus decât interesul personal, în exercitarea atribuţiilor

funcţiei;

b) profesionalismul, principiu conform căruia membrii Consiłiului de administraţie au obtigaţia

de a-şi executa mandatul cu prudenţa şi diligenta unui bun administrator;

c) imparţialitatea şi nediscriminarea, principiu conform căruia administratorii sunt obligaţi să

aibă o atitudine obiectivă, neutră faţă de orice interes politic, economic, religios sau de altă
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natură, în exercitarea atribuţiilor funcţiei;

d) integritatea morală, principiu conform căruia membrilor Consiliului de administratie Ie este

interzis să solicite sau să accepte, direct ori indirect, pentru eI sau pentru altul, vreun avantaj ori

beneficiu moral sau material, sau să abuzeze în vreun fel de funcţia pe care o are;

e) libertatea gândirii şi a exprimării, principiu conform căruia administratorul poate să-şi

exprime şi să-şi fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept şi a bunelor moravuri;

onestitatea, cinstea şi corectitudinea, principiu conform căruia administratorul în exercitarea

mandatutui trebuie să respecte, cu maximă seriozitate, legislaţia în vigoare i prevederile

prezentului cod de etică;

g) confîdenţialitatea, principiu conform căruia membrii Consiliului de Adrninistraţie trebuie să

garanteze confidenţialitatea informaţiilor care se află în posesia lor;

h) folosirea imaginii i a numelui C.N.T.A.R. TAROM S.A. - membrilor Consiliului de

Administraţie le este strîct interzis să utilizeze numele sau imaginea Companiei fn acţiuni

neconforme cu domeniul lor de activitate ş cu atribuţiile funcţiei deţinute;

i) munca în echipă - este esenţială pentru obţinerea unor rezultate colective de excepţie. II1

paralel, prin cooperare, se pot valorifîca corespunzător valenţele si capabilităţile individuale.

1.4. Termeni

În înţe[esul prezentului cod, expresiile şi termenii de mai jos au urrnătoarel e semnificaţii:

a) Administrator - membm fn Consiliul de Administrate fn cadrul C.N.T.A.R. TAROM S.A.;

b) Interes public - acel interes care implică garantarea şi respectarea de către Companie a

drepturilor, libertatilor şi intereselor legitime ale cetăţenilor, precum şi mndeplinirea mandatuluí,

cu respectarea principiilor eflcienţei, eficacităţii şi economic ităţii cheltuirii resurselor;

c) Interes personal - orice avantaj material sau de altă natură, urmărit ori obţinut, în mod direct

sau indirect, pentru sine ori pentru alţii, prin folosirea reputaţiei, influenţei, facilităţilor,

relaţiilor, informaţiilor la care au acces, ca urmare a exercitării atribuţiilor funcţiei;

d) ConJlict de interese - situaţia în care persoana are un interes personal de natură patrimonială,

care ar putea influenţa îndepłinirea cu obiectivitate a atribuţiilor care fi revin potrivit acteor

normative.

e) Inforniaţie de interes public - orice informaţie care privete activităţile sau rezultă din

activităţile companiei, cu excepţia celor de natură comercială care pot afecta hbera concurenţă,

indiferent de suportul ori de forma sau de modul de exprimare a informaţiei;

f) Decizie de afaceri - orice decizie de a lua sau de a nu lua anumite măsuri cu privire la

administrarea companiei.
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CAPITOLUL 2 - Norme generale de conduită profesională a administratorilor

2.1. Profesionalism

Membrii Consiliului de Administraţie fi exercită mandatul cu prudenţa i diligenţa unui bun

administrator. Administratorul nu fncalcă această obłigaţie, dacă fn momentul luării unei decizii

de afaceri el este în rnod rezonabil fndreptăţit să considere că acţionează în interesul Companiei

i pe baza unor informaţii adecvate.

Pentru fndeplinirea obiectivelor strategiei asumate, administratorii sunt responsabili pentru

fmbunătăţirea continuă a activităţilor Companiei şi a serviciilor prestate, urmărindu-se continuu

dezvoltarea Companiei.

2.2. Confidenţialitatea

Membrii Consiliului de Administraţie nu vor divulga informaţiile confidenţiale şi secretele

comerciale ale Companiei la care au acces în całitatea lor de administratori. Această obligaţie le

revine i după fncetarea mandatului de administrator.

2.3. Loialitate

Membrii Consiliului de Administraţie au obligaţia de a apăra în mod łoial prestigiul Companiei,

precum i de a se abţine de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii sau

intereselor acesteia.

Membrii Consiliului de Administraţie sunt devotaţi organizaţiei în vederea îndeplinirii

obiectivelor asumate atât în nume personal cât ş în numele Companiei.

2.4. Libertatea opiniilor

În fndeplinirea mandatului, administratorii au obłigaţia de a respecta demnitatea funcţiei

deţinute, corelând libertatea dialogului cu promovarea intereselor Companiei.

În activitatea tor, administratorii au obligaţia de a respecta Iibertatea opiniilor şi de a nu se lăsa

influenţaţi de considerente personale.

2.5. Conduita în cadrul relaţiilor externe

Membrii Consiliului de Administraţie care reprezintă compania în cadrul unor conferinţe,

seminarii, mtâ1niri ş alte activităţi au obligaţia să promoveze o imagine favorabifă Companiei.
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2.6. Folosirea imaginii proprii

Administratorul are obtigaţia de a nu permite utilizarea numetui sau imaginii proprii fn acţiuni

publicitare pentru promovarea unei activităţi cornerciale concurenţiale, pentru a nu crea

premizele unor evenmale prejudicii de imagine Companiei.

2.7. Cadrul relaţiilor în exercitarea atribuţiilor funcţiei

Administratorul are obligaţia de a nu aduce atingere onoarei, reputaţiei şi demnităţii persoanelor

din cadrul Companiei, precum şi persoanelor cu care intră fn legătură în exercitarea funcţiei,

prin:

a) întrebuinţarea unor cuvinte şi expresiijignitoare;

b) dezvăluirea unor aspecte ale vieţii private;

c) formułarea unor sesizări sau plângeri;

Administratorul trebuie să depună toate diligenţele i să adopte o atitudine imparţială şi

justificată pentru rezolvarea Iegală şi eficientă a problemelor Companiei. Administratorul are

obligaţia să respecte principiuł egalităţii cetăţenilor fn faţa legii şi a autorităţilor publice, prin:

- promovarea unor sotuţii coerente, conform principiului tratamentului nediferenţiat,

raportate la aceeaşi categorie de situaţii de fapt;

- eliminarea oricărei forme de discriminare directă sau indirectă bazate pe aspecte privind

naţionalitatea, convingerile retigioase şi potitice, starea materială, sănătatea, vârsta,

sexul, apartenenţa ori activitatea sindicală sau alte aspecte.

2.8. Participarea la procesul de luare a deciziiÎor

Administratoruł care are într-o anumită operaţiune, direct sau indirect, interese contrare

intereselor Companiei trebuie să-i inştiinţeze despre aceasta pe ceilalţi administratori şi pe

auditorii interni şi să nu ia parte Ia nici o deliberare privitoare la această operaţiune.

Aceeaşi obligaţie o are administratorul fn cazul în care, într-o anumită operaţiune, tie că sunt

interesaţi soţul sau soţia sa, rudele ori afinii săi până la gradul IV inclusiv.

2.9. Obiectivitate în evaluare

În exercitarea mandatului, membrii Consiliului de Administraţie au obligaţia să evalueze

activitatea directorilor cu obiectivitate. Evaluarea activităţii directorilor vizează atât execuţia

contractului de mandat cât i a componentei de management a planului de administrare.

2.10. Activitatea politică

În exercitarea funcţiei deţinute membrilor Consiliului de Administraţie le este interzis:
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- să furnizeze candidaţilor la funcţii de demnitate publică sprijin logistic cu mijloace

materiale, financiare sau de altă natură ale companiei;

- să afieze în cadrul companiei însemne sau obiecte inscripţionate cu sigla sau denumirea

partidelor poÎîtice ori a candidaţilor acestora.

2.11. Folosîrea abuzivă a atribuţiilor funcţiei detinute

Administratorul are obligaţia de a nu folosi atribuţiile funcţiei detinute, fn alte scopuri decât cele

prevăzute de lege.

Prin activitatea de luare a deciziilor sau de evaluare administratorul nu poate urmări obţinerea

de foloase sau avantaje în interes personal ori producerea de prejudicii materiale sau morale

altor persoane.

Administratorii Cornpaniei au obligaţia de a nu interveni sau influenţa vreo anchetă de orice

natură, din cadrul companiei sau din afara acesteia, în considerarea funcţiei pe care o deţin.

2.12 Valori asumate în domeniul eticii, integrităţii i guvernanţei corporative

În ceea ce privete asumarea, implementarea şi respectarea eticii i integrităţii organizaţionale,

vom asigura exercitarea mandatului de administrator al C.N.T.A.R. TAROM S.A. cu

profesionalism, irnparţialitate şi onestitate, în deplină concordanţă cu principiile, obiectivele şi

mecanismete de monitorizare prevăzute în legislaţia în vigoare, Standardele de control intern

managerial i Strategia Naţională Anticorupţie.

Activitatea Consiliułui de Administraţie va îndeplini toate standardele necesare pentru realizarea

obiectivelor specifice ale companiei, cu respectarea întocmai a principiiÎor eficienţei, eficacităţii

i economicităţii, pentru apărarea supremaţiei interesului public.

Consiliul de Administraţie îsi exprimă, în mod ferm, angajamentul de continuare a eforturilor

de prevenire şi combatere a faptelor de corupţie, prin instituirea unor mecanisme eficiente de

identificare timpurie a riscurilor şi vulnerabilităţilor instituţionale. Administratorii vor

întreprinde demersuri pentru adoptarea tuturor măsurilor necesare pentru evitarea situaţiilor de

conflict de interese şi incompatibilităţi, implementarea valorilor etice, precum i pentru

considerarea interesului public mai presus de orice alt interes, în acord cu respectarea

principiului transparenţei procesului decizional i accesului neîngrădit ta informaţiile de interes

public.

Administratorii vor susţine i promova implementarea cadrului legislativ anticorupţie ce

vizează, fn principal, prevenirea corupţiei, creşterea gradului de educaţie anticorupţie,

combaterea corupţiei prin măsuri administrative, aprobarea planurilor de integritate şi

dezvoltarea sistemului de monitorizare a Strategiei Naţionale Anticorupţie. n ceea ce priveşte
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etica în activitatea Consiliului de Administraţie, administratorii vor asigura respectarea

principiilor şi valorilor prevăzute şi implementate prin Codul etic adoptat la nivelul Consiliului.

Administratorii se vor asigura de monitorizarea şi controtul privind gradul de implementare a

măsurílor de transparenţă instituţională şi de prevenire a corupţiei şi standardelor de etică şi

integritate, fn ducerea la fndeplinire a scopului declarat al cornpaniei.

Membrii Consiliului îşi vor desfăşura activitatea sprijinind şi promovând, prin deciziile şi prin

puterea exemplului personal, vatorile etice, integritatea personală i profesională, prin

adoptarea, dezvoltarea şi implementarea unor potitici şi acţiuni adecvate specifcutui activităţii.

2.13 Sesizarea i urmărirea rezultatelor

Consiliul de administraţie poate fi sesizat sau se poate sesiza din ofîciu cu privire la:

a) încălcarea prevederilor prezentului cod de etică de către unul sau mai mulţi administratori

sau de către orice altă persoană interesată;

b) constrângerea sau ameninţarea exercitată asupra unui director pentru a-l determina să încalce

dispoziţiite Iegale fn vigoare ori să te aplice necorespunzător.

Administratorul nu poate fi sancţionat pentru sesizarea cu bună credinţă a Consiliului de

Administraţie.

Consiliul de Administratie va acţiona fn următoarele direcţii:

a) identificarea cauzelor care determină încălcarea normelor de conduită;

b) identificarea modalităţilor de prevenire a încălcării norrnelor de conduită;

c) adoptarea măsurilor privind reducerea şi eliminarea cazurilor de nerespectare a prevederilor

legale.

CAPITOLUŁ 3 - Dispoziţii finale

3.1. Răspunderea

Administratorii sunt răspunzători de îndeplinirea tuturor obligaţiilor prevăzute de tege i de actul

de mnfiinţare.

Administratorii răspund în solidar cu predecesorii lor imediaţi dacă, având cunoştinţă de

neregulile săvârşite de aceştia nu le comunică auditorilor interni şi auditorului financiar şi nici

autorităţii publice tutelare.

Răspunderea pentru actele săvârşite de un alt administrator sau pentru omisiuni nu se întinde şi

la administratorii care au facut să se consemneze în registrul deciziilor Consiliului de

Administraţie fmpotrivirea lor i i-au încunotinţat despre aceasta, în scris, pe auditorii interni,

auditorul financiar şi autoritatea publică tutelară.
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3.2. Intrarea în vigoare

Prezentul Cod de etică intră în vigoare ła data aprobării de către Consiliul de Administratie al

C.N.T.A.R. TAROM S.A.

Prezentul cod de etică se avizează de către auditorul intern, in conforrnitate cu prevederiîe art.29,

alin.13 din OUG 109/2011, cu modificările i completările ulterioare.

Codul de etică aĺ adrninistratorilor C.N.T.A.R. TAROM S.A.se revizuiete anual, dacă e cazul,

se poate rnodifica şi completa prin arnendamente Ja acesta ori de câte ori se consideră că este

necesar, cu aprobarea Consiliului de Administratie ş cu avizul prealabil al auditorului intern.

Codut de etică se publică, pe pagina de internet a Companiei ş se revizuiete anuat, dacă este

cazul, fîind republicat la data de 3 Î mai a anului în curs, conform prevederilor legale.

Preedinte a1,Consi1iuţĺi de Administraţie,
I1ian DaiieI IDOLU
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